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W wyniku realizacji projektu powstaty nastepujace opracowania:

Raporty gtéwne z badan:
Tom 1: Raport z analizy zastanych
Tom 2: Raport z badania terenowego wsrdd dyrektoréw placéwek ksztatcenia ustawicznego

Tom 3: Raport z badania terenowego wsrdd ucznidéw placéwek ksztatcenia ustawicznego

Raporty czastkowe z badan:

Raporty powiatowe obejmujgce analize danych zastanych oraz badania terenowe wsrdéd ucznidw oraz
dyrektorow:

Tom 4: raport dla powiatu m. Ptock

Tom 5: raport dla powiatu m. Siedlce
Tom 6: raport dla powiatu pruszkowskiego
Tom 7: raport dla powiatu przasnyskiego
Tom 8: raport dla powiatu radomskiego

Tom 9: raport dla powiatu zurominskiego

Ponad to przygotowano osobne dokumenty dotyczace metodologii badan:
Tom 10: Raport z realizacji badan terenowych

Tom 11: Metodologia przysztych badan oraz podsumowanie z pilotazu
Kazdy z tomow od 1 do 9 zawiera streszczenie w wersji polskiej oraz angielskiej.
Skroty i oznaczania uzywane w raporcie:

SIO: System Informacji Oswiatowej
KU: Ksztatcenie Ustawiczne

PUP: Powiatowe Urzedy Pracy

Skréty w tabelach i na rysunkach:
N: liczebnosc¢ préby
%: odsetek wskazan

BRAK: brak danych, odsetek respondentéw ktérzy nie odpowiedzieli na pytanie
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Niniejszy raport prezentuje wyniki zrealizowanych w ramach projektu badan terenowych wsréd dyrektoréw
jednostek ksztatcenia ustawicznego.

Celem gtéwnym badania dyrektoréw byta diagnoza potencjatu instytucjonalnego i merytorycznego (w tym:
organizacji, jakosci i efektéw nauczania) podmiotéw prowadzacych w wojewddztwie mazowieckim formalne
ksztatcenie ustawiczne na tle potrzeb regionalnego i lokalnych rynkéw pracy. Materiat pozyskany w tym
komponencie miat stuzy¢ takze jako uzupetnienie danych zastanych (badania Desk Research).

Niniejszy projekt realizowat nastepujace cele szczegétowe:

U Okreslenie czynnikéw ksztattujgcych podaz ustug edukacyjnych w zakresie formalnego ksztatcenia
ustawicznego w wojewodztwie mazowieckim, z uwzglednieniem preferencji uczniéw/os6b pobierajgcych
nauke, oczekiwan pracodawcéw oraz istniejgcych rozwigzan prawnych i instytucjonalnych (w tym systemu
finansowania oswiaty);

U  Analiza wspotpracy sektora publicznego i niepublicznego w zakresie formalnego ksztatcenia ustawicznego,
w tym okreslenie deficytowych i nadwyzkowych kierunkéw ksztatcenia ustawicznego;

U Przedstawienie wynikéw analizy mocnych i stabych stron instytucji prowadzgcych formalne ksztatcenie
ustawiczne (w tym stopnia realizacji nowych kierunkéw i innowacyjnych form ksztatcenia, na ktére istnieje
popyt na regionalnym rynku pracy) z podziatem na podmioty sektora publicznego i niepublicznego.

Cele aplikacyjne badania to:

U Przedstawienie praktycznych rozwigzan majacych na celu bardziej adekwatne dostosowanie kierunkéw i
form prowadzenia formalnego ksztatcenia ustawicznego do potrzeb regionalnego rynku pracy w
wojewodztwie mazowieckim.

U Przedstawienie metodologii przysztych badan dyrektorow placowek formalnego ksztatcenia ustawicznego
w pozostatych powiatach wojewddztwa mazowieckiego
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2 OPIS METODOLOGII BADANIA

Pierwotnie badanie miato by¢ realizowane w 6-ciu powiatach wojewddztwa mazowieckiego: pruszkowskim,
radomskim, przasnyskim, zurominskim, miescie Ptock oraz miescie Siedlce. Ze wzgledu na trudnosci
realizacyjne, wynikajace z niefortunnego terminu realizacji przypadajgcego na koniec i poczatek roku
szkolnego) w porozumieniu z Zamawiajgcym badanie zostato rozszerzone o nastepujace powiaty:

Subregion warszawski - powiat zyrardowski, grodziski
Subregion ciechanowski - powiat ptonski.

Subregion ostrotecki — powiat ostrowski oraz powiat miasto Ostroteka;

cccc

Subregion radomski — powiat kozienicki i powiat miasto Radom

Badanie terenowe wsréd dyrektoréw placdwek ksztatcenia ustawicznego obejmowato zaréwno badania
jakosciowe (28 IDI) jak i badania ilosciowe (62 kwestionariusze do samodzielnego wypetnienia). Prace terenowe
przypadaty na czerwiec-wrzesier 2011 roku.

Zastosowanie ilosciowych oraz jakosciowych metod badawczych (zgodnie z zasada triangulacji danych)
pozwolito uzyska¢ szeroki, a zarazem wnikliwy obraz problematyki badawczej. Zebrane dane doskonale sie
uzupetniajg, za$ w tozsamych obszarach pozostajg ze sobg zgodne. Dodatkowo uzyskane dane z badan
terenowych pozostajg réwniez w zgodzie z danymi pochodzacymi z Systemu Informacji Oswiatowej. Z
zebranych informacji wytania sie spéjny obraz problematyki badawczej. Przedstawione w raporcie wnioski maja
silne umocowanie zarowno w danych ilosciowych jak i jakosciowych. Podkresli¢ nalezy, iz zastosowany sposob
doboru préb badawczych, a takze liczba zrealizowanych wywiadéw (zaréwno jakosciowych jak i ilosSciowych)
gwarantujg wysoki poziom rzetelnosci i trafnosci wnioskowania na poziomie catej proby oraz wiekszosci
powiatéw objetych badaniem. Uzyskane wyniki odnosi¢ mozna réwniez do catego wojewddztwa. Traktowac
mozna je jako reprezentacje tendencji wojewddzkich.

Badanie jakoSciowe

W czesci jakosciowej zrealizowano 28 wywiaddow pogtebionych (IDI) z dyrektorami (lub ich zastepcami)
placéwek ksztatcenia ustawicznego w nastepujgcym uktadzie. Dobdr placéwek do badania byt losowy. Placowki
losowano na poziomie kazdego z powiatéw. Dodatkowo, w celu dywersyfikacji préby, do rekrutacji
wprowadzono dodatkowe kryterium odnoszgce sie do oferty placowki w zakresie form szkolnych i
pozaszkolnych. Wywiady realizowane byty w z przedstawicielami dyrekcji placowek KU. W wywiadach
rozmawiano o petnej ofercie placowki w zakresie form szkolnych oraz form pozaszkolnych. Ogétem
zrealizowano 28 wywiadow, w 26 placéwkach (zespotach szkét, mieszacych sie pod jednym adresem). W dwadch
przypadkach, ze wzgledu na strukture organizacyjng, w placowce zrealizowano po 2 wywiady (jeden dla form
szkolnych, drugi dla form pozaszkolnych).

Ponizej w tabeli przedstawiono rozktad proby ze wzgledu na powiaty i typ placowki.
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Tabela 1 Dane dotyczace zrealizowanych wywiadéw pogtebionych
Placowki oferujace Placowki oferujace Placowki oferujace
ksztatcenie ustawiczne ksztatcenie ustawiczne ksztatcenie ustawiczne w

tylko w formie szkolnej tylko w formie pozaszkolnej formach szkolnych i
pozaszkolnych

Powiat radomski i inne 1 1

powiat radomski

powiat kozienicki 1 1

Powiat przasnyski i inne 3 1

powiat przasnyski

powiat ostrowski 3 1
Powiat zurominski i inne 1 1
powiat zurominski 1
powiat ptoriski 1
Powiat pruszkowski i inne 5 2 2
powiat pruszkowski 3 2
powiat grodziski 1 1
powiat zyrardowski 1 1
powiat m. Ptock 4 1
powiat m. Siedice 4
RAZEM 18 4 6

Badanie iloSciowe

Badanie ilosciowe miato forme ankiety do samodzielnego wypetnienia. Ankieta przestana byta drogag
elektroniczng lub tez dostarczana osobiscie dyrektorom wszystkich placowek z terenu wyjsciowych 6 powiatéw
objetych badaniem, z ktérymi udato sie nawigza¢ kontakt (pruszkowski, radomski, zurominski, przasnyski, m.
Siedlce, m. Ptock).

Dodatkowo, w celu uzupetnienia préby badawczej ankiety skierowane zostaty réwniez do wszystkich placowek
z trzech dodatkowych powiatéw (kozienicki, ostrowski, ptonski) oraz wybranych placéwek z powiatu m.
Ostroteka, m. Radom oraz powiatu zyrardowskiego oraz grodziskiego. Realizacja badania iloSciowego
przebiegata w trzech krokach:

U Pierwszym etapem byto nawigzanie kontaktu z placéwka oraz rozmowa telefoniczna z przedstawicielem
dyrekcji placowki. W trakcie rozmowy wyjasniano cele badania, podkreslajgc jego wage, oraz zwracano sie
z prosba o wypetnienie ankiety.

U Drugim etapem byto dostarczenie ankiety. Dostarczana byta ona osobiscie przez ankietera lub tez droga
elektroniczng na adres wskazany przez dyrektora placéwki.

O Trzecim etapem byto egzekwowanie wypetnienia ankiety. Przypomnienia wysytane byty droga
elektroniczng oraz prowadzono monit telefoniczny (po 2 telefony do kazdej placowki).

U Czwartym etapem byt odbidr ankiet — osobisty, lub ankiety przesytane byty elektroniczne lub faxem.

Ogotem otrzymano 62 ankiety, wypetnione przez przedstawicieli dyrekcji placéwek ksztatcenia ustawicznego.
Ich rozktad przedstawia tabela ponize;j.
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Tabela 2 Dane dotyczgce zrealizowanych kwestionariuszy w badaniu ilosciowym
LICZBA ZREALIZOWANYCH WYWIADOW

Powiatradomskiiinne 4

powiat m. Radom

powiat radomski

powiat kozienicki

Powiat przasnyski i inne

powiat przasnyski

powiat ostrowski

powiat miasto Ostroteka

Powiat zurominski i inne

powiat zurominski

powiat ptonski

Powiat pruszkowski i inne

powiat pruszkowski

powiat grodziski

NN & O R RPN ORI OlWO|IRFL O W

powiat zyrardowski

N
w

powiat m. Ptock

=
<))

powiat m. Siedlce

RAZEM

[+)]
N

Ze wzgledu na przyjeta metode badawcza (kwestionariusz do samodzielnego wypetnienia) w otrzymanych
ankietach pojawiaty sie braki danych. Respondenci uchylania sie od odpowiedzi na pytania nic nie zaznaczajac.
Skala brakéw danych nie wptywa jednak na wartosci poznawcze badania. Dodatkowo zaznaczy¢ nalezy, iz, w
wielu przypadkéow brak odpowiedzi na pytanie jest odpowiedzia samg w sobie o duzej wartosci
interpretacyjnej. Swiadczyé moze miedzy innymi chociazby o braku wiedzy respondentéw w danym obszarze
czy tez o niecheci do dzielenia sie opiniami w tym zakresie.

Préby badawcze i wnioskowanie

Ogétem w badaniu ilosSciowym oraz jakoSciowym przebadano tgcznie 74 placéwki (samodzielne szkoty, lub
placéwki funkcjonujgce tgcznie w zespotach, mieszczace sie pod jednym adresem, posiadajgce tg samg
dyrekcje). W trzynastu powiatach objetych badaniem, zgodnie z danymi SIO na koniec wrzesnia 2010 roku
funkcjonowato 214 takich zespotéw placéwek. Oznacza to, iz badaniu udato sie dotrze¢ do ponad co trzeciej
(34,5%) jednostki oferujgce ksztatcenie ustawiczne z terenu powiatéw objetych badaniem. Na terenie catego
wojewddztwa mazowieckiego (z wytaczeniem m. st. Warszawy) funkcjonuje okoto 350 takich zespotéw
placéwek, co w odniesieniu do catego wojewddztwa daje wskaznik dotarcia na poziomie 21%.

W tabeli ponizej przedstawione dane dotyczgce stopnia realizacji proby na poziomie poszczegdlnych powiatéw.
Ogoétem w powiatach wyjsciowych, za wyjatkiem powiatu przasnyskiego oraz radomskiego, gdzie nie udato sie
dotrze¢ do zadnej placéwki, stopien dotarcia byt bardzo wysoki, w szczegdlnosci w duzych miastach. W
Siedlcach oraz Ptocku badanie realizowano z przedstawicielami dwdch trzecich placéwek, podobnie jak w
powiecie zurominskim. W powiecie pruszkowskim stopien dotarcia oscylowata wokét 50%. Sposréd powiatéw
dodatkowych, wysoki byt poziom dotarcia w Ostrotece oraz w powiecie ostrowskim.
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Tabela 3 Wskaznik dotarcie w badaniu terenowym dyrektoréw

[A] liczba [B]liczba [C] liczba  [D] ogotem liczba  wskaznik dotarcia
zespotow szkot zrealizowanych zrealizowanych placowek w [D]/[A]
ankiet z wywiaddw IDI ktérych
dyrektorami realizowano
badanie
radomski i inne 70 4 2 6 8,6%
Powiat radomski 7 0 0 0 0%
Powiat kozienicki 6 1 2 3 50,0%
Powiat m. Radom 57 3 0 3 5,3%
zurominski i inne 13 2 2 4 30,8%
Powiat 3 1 1 2 66,7%
zurominski
Powiat ptonski 10 1 1 P 20,0%
przasnyski i inne 28 9 4 11 39,3%
Powiat ostrowski 7 1 4 3 42,9%
Powiat 6 0,0%
przasnyski
Powiat m. 15 8 8 53,3%
Ostroteka
Powiat m. Ptock 37 23 5 25 67,6%
Powiat m. 26 16 6 15* 65,4%
Siedlce
pruszkowski i 40 8 9 13 32,5%
inne
Powiat grodziski 11 2 P 3 27,3%
Powiat 18 4 5 8 44,4%
pruszkowski
Powiat 11 2 2 2 18,2%
zyrardowski
RAZEM 214 62 28 74 33,5%

*w dwadch placéwkach zrealizowano po 2 ankiety— 1 w zakresie form szkolnych, 2 w zakresie form pozaszkolnych.

Podsumowujac zaznaczy¢ nalezy, iz osiggniety poziom dotarcia zapewnia wysoka rzetelnosé¢ i trafnosc¢
whnioskowania na poziomie catej proby oraz wiekszosci powiatow objetych badaniem. Uzyskane wyniki odnosi¢
mozna réwniez do catego wojewddztwa. Traktowaé mozna je jako reprezentacje tendencji wojewddzkich.
Opréocz wielkosci préby, uprawnia do tego jej réznorodnos¢ - obecno$¢ w niej roznych placowek, ze
zrdéznicowanych powiatdw i ze wszystkich subregiondw a takze bardzo zblizona do rzeczywistej struktura préby
wzgledu na typ powiatu (ziemskie, grodzkie).

Ze wzgledu na matg liczebnos¢ préby dla niektdrych powiatéw, bedacg konsekwencjg matej liczby placéwek nie
zawsze mozliwe natomiast jest przedstawienie wynikbw w uktadzie powiatowym. Uniemozliwiajg to
pojawiajgce sie w ankietach braki danych, ktére w szczegdlnosci nabierajg na znaczeniu w pytaniach
skierowanych tylko do ograniczonej grupy respondentéw (pytania po filtrach).

Strona 10z 133

0 ST
4 i A = Y e WOJEWODZKI URZAD PRACY
)‘% laboratorium .Qﬂzo\meckle Obserwatorium m e WRHSZAE A

badan spofecznych ‘\ ynku Pracy




UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI azZowsze EUROPEISKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI L FUNDUSZ SPOLECZNY

serce Polski

Badanie realizowane w ramach Projektu Mazowieckie Obserwatorium Rynku Pracy wspoéffinansowanego ze srodkow
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

3 STRESZCZENIE

Czesé 1: Ksztalcenie ustawiczne w roku szkolnym 2010/2011 w wojewodztwie
mazowieckim - podstawowe informacje

Charakterystyka placowek ksztatcenia ustawicznego

Wsrdod  placowek  ksztatcenia ustawicznego dziatajgcych na Mazowszu mamy do czynienia z duzg
réznorodnoscig typdw szkot i ich kombinacji. Niemal potowe placéwek ksztatcenia ustawicznego, ktdre zostaty
objete badaniem kwestionariuszowym stanowity samodzielne szkoty dla dorostych (45%). Niemal 30% to
zespoty szkot. Co dziesigta placdwka byta niepubliczng placowka ksztatcenia ustawicznego i praktycznego.
Rowniez 10% stanowity osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego. 6% to placowki doskonalenia
nauczycieli. Po 5% stanowity Centra Ksztatcenia Ustawicznego — ze szkofa lub bez. Pozostate 7% przypadto na
inne placowki. Dodatkowo niektdre placowki posiadaty takze zréznicowang strukture wewnetrzng. Najwieksza
réznorodnos¢ mozna zaobserwowac¢ w przypadku samodzielnych szkét dla dorostych oraz zespotéw szkot.
W przypadku szkét samodzielnych najczesciej spotykanym w ich strukturach typem szkoty byty szkoty policealne
dla dorostych, dziatajgce w 71% z nich. Licea ogdlnoksztatcgce i uzupetniajgce dla dorostych funkcjonowaty
w niemal 40% placowek. W strukturach zespotdéw szkédt réwniez najczesciej spotykane byty szkoty policealne dla
dorostych (61%), ale tutaj duzo wiekszy jest udziat technikéw — zaréwno dla mtodziezy, jak i uzupetniajacych dla
dorostych.

O tym, jaki typ szkoty lub jaka ich konfiguracja zostanie wybrana przez ucznia/stuchacza, decyduje najczesciej
oferta placéwki dla mtodziezy oraz otoczenie konkurencyjne. Oferta dla dorostych czesto traktowana jest jako
kontynuacja lub rozszerzenie oferty dla mtodziezy, ale tez jako réwnolegta oferta dla ,,innego” segmentu rynku
(np. przy gimnazjum i liceum ogdlnoksztatcgcym tatwo jest bazujac na tej samej infrastrukturze i kadrze
pedagogicznej powotaé¢ gimnazjum/ liceum ogdlnoksztatcagce/ liceum uzupetniajgce dla dorostych). Szkoty
kalkulujg tez swojg oferte pod katem oferty konkurencyjnych placéwek z najblizszej okolicy. Zazwyczaj zmiany
dotyczg kierunkow ksztatcenia, nie zas samych typow szkoét.

Wiekszos¢ placdwek ksztatcenia ustawicznego w swojej dziatalnosci opiera sie na kilku zrédtach finansowania,
przy czym najwieksza role odgrywa tu subwencja oswiatowa — ws$réd ogétu badanych placéwek az 56%
wskazuje na to zrédto finansowania. Drugie w kolejnosci zrédto finansowania — czesne/ optata stuchaczy — to
zrédto finansowania juz tylko jednej trzeciej placowek (35%). Z kolei dotacje z samorzadu s3g Zrédtem
finansowania dla co piatej jednostki (21%). Istotny, choé relatywnie maty udziat majg takze $rodki unijne,
bedace wsrdd zrdodet utrzymania 13% placowek. Subwencja oswiatowa jest nie tylko najczesciej
wykorzystywanym Zrédtem finansowania, ale takze ma najwiekszy udziat w budzetach placéwek ksztatcenia
ustawicznego.

Przecietny udziat subwencji oswiatowej wsréd srodkdéw, jakimi dysponujg placéwki, wynosi niemal 30% - przy
tym udziat subwencji w strukturze przychoddéw waha sie od zaledwie 5,6% w przypadku placéwek ksztatcgcych
tylko w formach pozaszkolnych, az do 40,7% w przypadku placéwek ksztatcacych tylko w formach szkolnych. Z
kolei udziat czesnego, ktéry ogdétem wynosi okoto 15%, jest najwyzszy w przypadku placéwek ksztatcgcych tylko
w formach pozaszkolnych (37,8%), a najnizszy w przypadku placéwek prowadzacych szkolne i pozaszkolne
formy ksztatcenia (7,1%). Fundusze pochodzace od wtadz samorzgdowych to okoto 7,5% budzetu placéwek —
zdecydowanie wyzszy jest udziat tego Zrodta w przypadku placowek ksztatcgcych w formach szkolnych i
pozaszkolnych (14,6%) oraz placéwek publicznych (12,3%). Srodki unijne, ktérych udziat ogélnie to okoto 5,5%,
majg wiekszy udziat w budzetach placowek prowadzacych kursy i szkolenia.

Wiekszo$¢ badanych ocenia, iz $rodki, ktorymi dysponujg placowki wystarczajg, aby pokry¢ koszty
funkcjonowania szkoty — przy tym 37% jest zdania, ze srodki sa wystarczajace (zdecydowanie czesciej s to
placéwki prowadzace wytacznie kursy i szkolenia — 56%), za$ 34% uwaza, ze srodki wystarczajg z trudnoscia
(czesciej placowki prowadzace ksztatcenie w formach szkolnych). Jednoczesnie realne braki w zakresie
finansowania zgtasza co piata placéwka.
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Ksztatcenie szkolne oséb dorostych

W ramach ksztatcenia wyrdzini¢ nalezy dwa kierunki, a zarazem cele ksztatcenia — ogdlnoksztatcgcy (cel:
zdobycie $redniego wyksztatcenia, matury) oraz zawodowy (cel: zdobycie zawodu).

Szkoty dla dorostych o profilu ogdlnoksztatcgcym to najczesciej placowki powstajgce przy szkotach dla
miodziezy. Zazwyczaj oferujg ksztatcenie w trybie zaocznym. Powodem wyboru szkoty ogdlnoksztatcacej jest
chec¢ osiagniecia Sredniego wyksztatcenia, cho¢ mato ucznidw podchodzi przy tym do egzaminu maturalnego.
Osoby wybierajace ten typ ksztatcenia, o ile nie chcg kontynuowad nauki na studiach, najczesciej sg nastawione
na uzyskanie konkretnego dokumentu, a nie zdobycie wiedzy.

W szkotach ogdlnoksztatcgcych obok osdb, ktére uzupetniajg wyksztatcenie ze wzgledu na wymogi pracodawcy
lub rynku pracy, pojawia sie specyficzny typ ucznia — osoby, ktdra uczy sie sama dla siebie, dla satysfakcji
zdobycia $redniego wyksztatcenia. Trzecim typem stuchacza, wystepujacym jednak wytacznie w szkotach
bezptatnych (takze zawodowych), sa osoby zapisujgce sie do szkdt jedynie w celu uzyskania zaswiadczenia o
tym, iz sie ksztatcg — do przedstawienia w ZUS lub instytucjach opieki spotecznej, aby uzyskac rente lub zasitek.

Mozna odnies¢ wrazenie, ze ksztatcenie ogdlnoksztatcgce dorostych, to raczej poboczny element ksztatcenia
ustawicznego — niezbedny, aby osoby, ktdre z réznych przyczyn ,,wypadty” z systemu ksztatcenia powszechnego
miodziezy mogty uzupetnic¢ wiedze i dopetnié formalnosci.

Placéwek oferujgcych zawodowe ksztatcenie szkolne dorostych jest nieznacznie wiecej, niz szkoét
ogodlnoksztatcacych. Pojawiajg sie w nich 3 typy ucznidw: osoby zainteresowane uzupetnieniem kryteriow
formalnych (potwierdzenie posiadanych kwalifikacji), osoby chcace uzyska¢ nowe kompetencje, mtodziez
petnoletnia chcaca zdoby¢ zawdd. Duza liczba szkét zawodowych nie przektada sie na bogactwo oferty. Cho¢
ogdtem liczba kierunkow jest relatywnie duza, to konkretne szkoty oferujg najczesciej tylko 1-2 kierunki. W
dodatku w ofertach szkét zawodowych pojawiajg sie najczesciej najpopularniejsze i najtatwiejsze do
zorganizowania kierunki — podazanie za ofertg konkurencyjnych placowek i popytem moze prowadzi¢ do
zubozenia catoksztattu oferty kierunkéw zawodowych. Znamienng praktykg wsréd szkét zawodowych dla
dorostych jest rejestrowanie duzej liczby kierunkdw i prowadzenie na nie naboru, lecz uruchamianie jedynie
tych, na ktdre jest popyt. Strategia prowadzenia naboru na jak najwiecej kierunkéw i niewycofywania z oferty
kierunkéw mato popularnych zwigzana jest z procedurami, ktére musi przejsé szkota, aby mdc uruchomié dany
kierunek. Zazwyczaj w szkotach funkcjonuje kilka kierunkéw pokrewnych, ktére korzystajg z tej samej
infrastruktury i kadry.

Ksztatcenie pozaszkolne oséb dorostych

Oferta w zakresie kurséw i szkolen w placédwkach, ktdre prowadzg ksztatcenie pozaszkolne jest bardzo
zrdéznicowana. Sg placéwki oferujace jedynie kilka szkolen — czesto specjalizujg sie w konkretnej tematyce, ale
sg tez takie, ktérych oferta jest niezwykle bogata. Podobnie, jak w przypadku kierunkow ksztatcenia szkolnego,
uruchamianie konkretnych kurséw zalezy od popytu. Pewne tematy, cho¢ stale obecne w ofercie, nie sg od
dawna realizowane lub s3 realizowane bardzo rzadko, inne — najbardziej popularne — sg realizowane niemal w
sposob ciggty.

Najwiecej placéwek, ktore wziety udziat w badaniu kwestionariuszowym, ma w swojej ofercie szkolenia
BHP (43%) oraz kursy komputerowe (38%). Co trzecia placéwka oferuje szkolenia z zakresu ksiegowosci
oraz kadr i ptac, zas 29% kursy z zakresu aktywizacji zawodowej. Co czwarta placoéwka oferuje szkolenia
dotyczace takich tematéw jak handel i sprzedaz, prowadzenie biura, rozmdéw osobistych oraz zdrowia i urody.

Kursy prowadzone sg czesto przez placowki ksztatcenia ustawicznego, przy ktérych dziatajg takie szkoty.
Zazwyczaj placowki wykorzystujg tutaj mozliwosci, jakie daje im zaplecze infrastrukturalne i kadrowe na
potrzeby szkét dla mtodziezy i dorostych. Sg jednak takze placowki, dla ktdrych dziatalno$¢ szkoleniowo-
kursowa jest podstawowym zrédtem utrzymania.

O podjeciu dziatalnosci w zakresie kursdw i szkolen najczesciej decydujg: cheé poszerzenia oferty placowki
mozliwie matym kosztem, przy wykorzystaniu posiadanych zasobéw, che¢ znalezienia dodatkowego Zrddta
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przychodow, chec siegniecia po srodki unijne, poszukiwanie stabilnego zrédta przychoddow dzieki waskiej
specjalizacji i wyborze perspektywicznego kierunku ksztatcenia. W ostatnich latach podstawowym motorem
sektora pozaszkolnego ksztatcenia ustawicznego staty sie srodki z funduszy unijnych, przede wszystkim z
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Popularnos¢ kursow zalezy m.in. od podazy szkolen o danej tematyce na rynku, odptatnosci za szkolenia,
zapotrzebowania pracodawcow, mody i opinii stuchaczy na temat najbardziej pozgdanych w najblizszym czasie
kwalifikacji. Poza kursami o waskiej specjalizacji wiekszos¢ szkét stwierdza, iz aktualny popyt nie doréwnuje ich
mozliwosciom — bytyby w stanie przeszkoli¢ znacznie wigcej chetnych, ale brakuje im zgtoszen.

Uczniowie i stuchacze placéwek ksztatcenia ustawicznego

Nie istnieje przecietny stuchacz szkoty dla dorostych, chyba ze ma ona bardzo waski profil ksztatcenia. Osoby
korzystajgce z oferty ksztatcenia ustawicznego stanowig réznorodng mieszanke pod wzgledem wiekszosci cech
spoteczno-demograficznych — wieku, ptci, dotychczasowego wyksztatcenia i zawodu, sytuacji na rynku pracy,
sytuacji rodzinnej.

Do najwazniejszych czynnikow decydujgcych o podjeciu ksztatcenia naleza:

Potrzeba poszerzenia wiedzy, zdobycia nowych lub uzupetnienia kwalifikacji

Potrzeba uzyskania dokumentu potwierdzajgcego poziom wyksztatcenia i/lub posiadane kwalifikacje
Bezposrednia che¢ podniesienia swoich szans na rynku pracy

Potrzeba podjecia pewnej aktywnosci, zrealizowania pewnego celu w zyciu

ccccc

Potrzeba uzyskania zaswiadczenia o ksztatceniu do uzyskania swiadczen socjalnych

Do najwazniejszych problemow, z jakimi borykajg sie placowki w kontekscie uczniéw zaliczy¢ nalezy:

O Problemy z frekwencjg: Uczniowie placowek ksztatcenia ustawicznego majg bardzo duze problemy
z utrzymaniem frekwencji na satysfakcjonujgcym poziomie. Czesto problem stwarza nawet osiggniecie

progu 50% obecnosci. Problemy te wynikajg z trudnosci w pogodzeniu nauki ze zobowigzaniami rodzinnym
i/lub zawodowymi, brakiem prawidtowych nawykow uczenia sie oraz brakiem motywacji stuchaczy.

U Nastawienie do szkoty i do nauki: nie wszyscy przyktadajg sie do nauki, s3 sumienni i odnoszg sie z
szacunkiem do innych ucznidow i wyktadowcow. Cze$¢ ucznidw nadaje nauce nizszy priorytet niz innym
sferom zycia (rodzinie, pracy)

U Stosunek pracodawcéw do ksztatcenia pracownikdow: pracodawcy nie zawsze sami zachecajg do
doksztatcania, robig trudnosci przy zwalnianiu na zajecia lub egzaminy

U Brak umiejetnosci ksztattowania $ciezki zawodowej przez uczniow

Uczniowie i stuchacze placowek ksztatcenia ustawicznego uzyskujg przecietnie znacznie gorsze wyniki w nauce,
niz mtodziez szkolna. Przyczyny takiego stanu sg bardzo rézne — poczynajgc od kapitatu kulturowego uczniow,
poprzez jakos$¢ ich dotychczasowego ksztatcenia, ograniczenia zewnetrzne zwigzane z rodzing i pracg, az po
motywacje. Co gorsza, znaczna cze$é ucznidw w ogdle nie chce przystepowaé do egzamindw zewnetrznych,
zadowalajac sie dokumentami uzyskiwanymi ze szkét.

27% placowek ksztatcenia ustawicznego w badaniu kwestionariuszowym zadeklarowato, ze monitorujg sytuacje
swoich absolwentéw na rynku pracy, zas kolejne 29% wskazato, ze takie dziatania s3 w planach placéwki. W
potowie przypadkdéw ,monitoring” oznaczat po prostu spotkania i rozmowy z absolwentami (53%) — nalezy
przypuszczac, ze przynajmniej czes¢ tych kontaktéw miata charakter nieformalny. Sporadycznie w placéwkach
podejmowano kontakty e-mailowe czy telefoniczne z absolwentami, albo przeprowadzano ankiety lub
rozmowy z pracodawcami.

W ocenie przedstawicieli placéwek ksztatcenia ustawicznego sytuacja ich absolwentdw na rynku pracy jest
raczej dobra — tego zdania jest az 42% z nich, a jedynie 3% okresla te sytuacje jako bardzo dobra. Jako
przecietng sytuacje absolwentéw ocenito 31% badanych. Jedynie 8% jest przekonanych, ze pozycja
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absolwentow placowki jest zta. Najkorzystniej sytuacje swoich absolwentdéw oceniajg przedstawiciele placéwek
ksztatcacych tylko w szkolnych formach ksztatcenia (52%), a takze przedstawiciele placéwek publicznych (47%).

Dyrektorzy zdajg sie nie dostrzegac krytycznych gtoséw o niedopasowaniu programéw nauczania i sposobu ich
realizacji do aktualnych potrzeb rynku pracy. 74% przedstawicieli placéwek ksztatcenia ustawicznego w badaniu
kwestionariuszowym stwierdzito, ze ich szkoty bardzo dobrze lub raczej dobrze przygotowujg dorostych
stuchaczy do zawodu, w ktérym sie ksztatca. Nie pojawity sie tutaj w ogdle negatywne oceny.

Rowniez ocena przygotowania do funkcjonowania na rynku pracy jest pozytywna — niemal 70% badanych
uznato, ze ich placéwki bardzo dobrze lub raczej dobrze przygotowujg dorostych stuchaczy do realiow rynku
pracy. Tutaj réwniez nie sformutowano negatywnych ocen.

Czes¢ 2: Kondycja placowek i jakos¢ ksztalcenia ustawicznego w wojewoédztwie
mazowieckim

Mocne i stabe strony placéwek ksztatcenia ustawicznego

41% przedstawicieli placdwek ksztatcenia ustawicznego w badaniu kwestionariuszowym ocenia, ze z roku
na rok ich dziatalnos¢ sie rozwija, choc tylko w 15% przypadkow jest to rozwdj dynamiczny. Co trzecia placdwka
znajduje sie w sytuacji stabilnej, bez zmian na lepsze czy gorsze. W chwili badania co dziesigty badany oceniat,
ze jego placdwka jest w coraz gorszej sytuacji, zas 15% uchylito sie od odpowiedzi (wsrdd nich mogg by¢ osoby,
ktére nie chciaty przyznac sie do gorszej sytuacji). Najlepiej radzg sobie te placowki ksztatcenia ustawicznego,
ktére oferujg zarowno formy szkolne, jak i pozaszkolne (a wiec jednostki duze, wszechstronne). Dos¢ dobrze
radzg sobie placowki prowadzgce ksztatcenie wytacznie w formach pozaszkolnych. Tymczasem najgorsza jest
sytuacja placéwek prowadzgcych wytacznie formy szkolne.

Subiektywna ocena mocnych i stabych stron placéwki dokonywana przez dyrektorow jest dos$¢ podobna
w wiekszosci badanych jednostek.

Do mocnych stron dyrektorzy zazwyczaj zaliczaja:

Wysoko wykwalifikowang, doswiadczong kadre, spetniajgcg wszystkie formalne wymogi
Dobrg lokalizacje

Wieloletnie doswiadczenia w branzy ksztatcenia ustawicznego

Wyposazenie placowki (o ile takowe posiada)

Mozliwos¢ zdobycia praktycznego doswiadczenia

Sieganie po $rodki unijne

ccccceccecc

Przyjazng atmosfere

Wsrdd stabych stron placowek czesto pojawiaty sie:

U Niewystarczajgce $rodki finansowe w stosunku do potrzeb placéwki

U Brak lub niedostatki wtasnej bazy dydaktycznej (sal wyktadowych, pracowni, wyposazenia)
U  Brak elastycznosci w uruchamianiu nowych kierunkow

U  Problem z wyposazeniem w pomoce dydaktyczne

U Odptatnosé za nauke

Dyrektorzy bardzo korzystnie oceniajg poszczegdlne aspekty nauczania we wtasnych placéwkach. W skali od 1
do 5, gdzie 1 oznacza , bardzo Zle”, zas 5 ,bardzo dobrze” przecietne oceny we wszystkich wymiarach plasowaty
sie miedzy 4 a 5. najwyzej oceniono kwestie zwigzane z kadrg dydaktyczng — jej fachowos¢ (Srednia ocena 4,9),
zyczliwos¢ (Srednia ocena 4,8) oraz zaangazowanie (Srednia ocena 4,8). Drugg grupe wysokich ocen stanowig
aspekty zwigzane z jakosScig ksztatcenia — jakoscig zajec teoretycznych (przecietnie 4,7), jakoscig nauczania
w zakresie obstugi komputera (przecietnie 4,7), jakoscig zaje¢ praktycznych (przecietnie 4,6). W trzeciej
kolejnosci dobrze ocenione zostaty aspekty zwigzane z warunkami ksztatcenia.
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Warunki ksztatcenia

Przedstawiciele wszystkich placowek biorgcych udziat w badaniu kwestionariuszowym pozytywnie ocenili
warunki ksztatcenia w swoich jednostkach. W skali od 1 do 9, gdzie 1 oznaczato bardzo zte warunki, zas 9 —
bardzo dobre warunki, nikt nie wskazat oceny negatywnej (ponizej 5), za$ wiekszo$¢ ocen plasowata sie
w przedziale od 7 do 9, ze $rednig na poziomie 7,8. Oznacza to, ze w opinii dyrektoréw warunki ksztatcenia
w ich placéwkach sg dobre i bardzo dobre.

Kadra pedagogiczna uwazana jest za mocng strone placéwek, wyksztatcona, fachowa, doswiadczona. Nie
zgtaszano probleméw z wypetnieniem wymogoéw formalnych dotyczacych kwalifikacji nauczycieli. Nauczyciele
sq zazwyczaj wszechstronnie wyksztatceni, posiadajg uprawnienia do kilku kierunkéw, staraja sie faczy¢
kompetencje.

W placéwkach wchodzacych w sktad wiekszych zespotdw nauczyciele zazwyczaj uczg w kilku jednostkach
zespotu szkoét, zwtaszcza w placdwkach publicznych. Dla sporej czesci nauczycieli praca w placéwkach
ksztatcenia ustawicznego jest praca dodatkowg, obok nauki w dziennych szkofach dla miodziezy. Wéwczas sg
czesto zatrudniani na umowach o dzieto lub zlecenie. Wiek nauczycieli jest zréznicowany, choé przewazajg
osoby w Srednim wieku i starsze

Zdecydowanie lepsza zarowno pod wzgledem bazy lokalowej, jak i wyposazenia, jest sytuacja placowek, ktore
posiadajg wtasne lokum z salami dydaktycznymi. Dotyczy to przede wszystkim szkét publicznych, oraz
niektorych placéwek niepublicznych. Czesé placdwek niepublicznych miesci sie wytgcznie w wynajmowanych
pomieszczeniach — wtaczajgc w to pomieszczenia wtadz szkoty, sekretariatu. To tak zwane ,,szkoty widma” —
nawet, gdyby chciaty, nie majg mozliwosci inwestowania w infrastrukture dydaktyczna.

Poza ,szkotami widmami” niewiele jest placowek, ktére w catosci opierajg sie na wtasnym zapleczu
dydaktycznym. Taka sytuacja mozliwa jest niemal wytgcznie w przypadku placéwek ogdlnoksztatcgcych, ktére
nie potrzebujg pracowni i warsztatow. Najczesciej placowki posiadajg sale dydaktyczne, w ktérych realizowane
sg zajecia z przedmiotow ogdlnych (np. jezyka polskiego, matematyki) oraz zajecia teoretyczne z przedmiotow
zawodowych, oraz jedng lub dwie pracownie umozliwiajgce prowadzenie zaje¢ praktycznych lub warsztatéow
(np. praktycznej nauki zawodu), wyposazone w potrzebny sprzet i materiaty.

Ograniczone mozliwosci otwierania nowych pracowni (brak dostepnych pomieszczen, brak funduszy na remont
i wyposazenie) sprawiajg, ze placdwki nie sg zainteresowane uruchamianiem zbyt wielu kierunkéw ksztatcenia,
dla ktérych nie dysponujg baza dydaktyczng, poniewaz pociagga to za sobg bardzo duze koszty zewnetrzne.

Jakos¢ ksztatcenia

Ostateczna ocena efektéw ksztatcenia w badanych placéwkach w opinii dyrektoréw wypada raczej pozytywnie.
W skali 9-punktowej, gdzie 1 oznacza, ze ksztatcenie w placéwce w ogdle nie przyczynito sie do poprawy
sytuacji absolwentéw na rynku pracy, a 9 oznacza, ze przyczynito sie w bardzo duzym stopniu, przecietna ocena
oddziatywania ksztatcenia na sytuacje na rynku pracy ksztattowata sie na poziomie 6,2. A zatem, w ocenie
badanych, ksztatcenie poprawito w pewnym (cho¢ nie bardzo duzym) stopniu pozycje absolwentéw na rynku
pracy.

Zdecydowana wiekszos¢ placowek ksztatcenia ustawicznego bazuje na standardowych programach,
zatwierdzanych przez Ministerstwo. W placoéwkach dla dorostych wykorzystuje sie zdecydowanie mniej
pomystdw na uatrakcyjnienie zaje¢, mniej innowacji czy programéw autorskich. Tego typu inicjatywy sg
skierowane do mtodziezy.

Waznym czynnikiem jakosci ksztatcenia w szkotach zawodowych jest ich aktywnos¢ w organizowaniu
dodatkowych zaje¢, czy tez kurséw, ktére pozwalajg uczniom naby¢ dodatkowe umiejetnosci, wykraczajgce
poza program nauczania, ale rowniez zdoby¢ dodatkowe certyfikaty, zaswiadczenia, ktore mogg pdiniej
dotgczy¢ do swojego CV. Tego typu praktyki spotykane sg sporadycznie. Inng dodatkowg inicjatywg sg rowniez
mozliwosci skorzystania z programéw unijnych, np. w ramach programu ,Leonardo da Vinci”, ktéry umozliwia
wyjazdy do innych krajow i zebranie praktyki zawodowej.
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W ramach badan kwestionariuszowych potowa placowek przyznata, ze nie wykorzystuje zadnych dziatan
w zakresie ufatwienia absolwentom zdobycia zatrudnienia. Spotkania z doradcg zawodowym oraz spotkania
dotyczace sposobu poszukiwania pracy po zakoriczeniu nauki organizuje co trzecia placowka. Spotkania
z psychologiem organizuje co czwarta placéwka, zas w gietdach pracy uczestniczy 15% jednostek.

Nauka praktyczna zawodu prowadzona jest w szkotach najczesciej w minimalnym wymiarze, wymaganym
podstawg programowa. Dzieje sie tak dlatego, ze zajecia praktyczne to jeden z najbardziej kosztownych i
angazujacych elementdéw ksztatcenia.

Udziat zajec¢ praktycznych w catkowitym czasie nauki rdozni sie w zaleznosci od typu szkoty oraz kierunku
ksztatcenia. W przypadku szkét uczestniczacych w badaniach kwestionariuszowych udziat ksztatcenia
praktycznego wahat sie od kilku do kilkudziesieciu procent — relatywnie najmniejszy byt w technikach
i technikach uzupetniajacych, zapewne ze wzgledu na réwnolegte ksztatcenie ogdlnoksztatcace, nieco wiekszy
w szkotach policealnych i zasadniczych zawodowych.

Praktyki zawodowe majg w nauce szkolnej przecietnie mniejszy udziat, niz zajecia praktyczne. Takze i w tym
przypadku ich udziat jest najmniejszy w technikach i technikach uzupetniajacych, nieco wiekszy w szkotach
policealnych i zasadniczych zawodowych.

Standardy postepowania w przypadku praktyk zawodowych sg w placowkach dla dorostych bardzo
zréznicowane. W ramach badan kwestionariuszowych potowa placdwek wskazata, ze to szkota zazwyczaj
proponuje pracodawcéw, ale uczniowie mogg wybrac sobie innych. 17% placéwek nie daje dowolnosci w tym
zakresie — to szkota zatatwia wszystko i kieruje uczniow do wybranych pracodawcéow. W 17% placéwek to
uczniowie muszg wskazaé pracodawce, u ktorego bedg odbywac praktyki zawodowe.

Wieksze mozliwosci w zakresie wspdtpracy z pracodawcami posiadajg szkoty publiczne, ktdére czesto kieruja
ucznidw i stuchaczy na praktyki zawodowe do konkretnych zaktadéw pracy, a w niektérych przypadkach
wspofpracujg w tym zakresie z administracjag samorzadowg. Praktyki odbywaja sie wedtug scisle okreslonego
programu — dyrektorzy podkreslajg, ze pilnujg w tym wzgledzie przestrzegania procedur. Jednak sami przyznajg,
ze poza procedurami o jakosci praktyk zawodowych decyduje przede wszystkim postawa pracodawcy.
Najczesciej kontrola przebiegu praktyk zawodowych odbywa sie na podstawie kontaktéw z opiekunem ucznia
(24%) oraz na podstawie analizy dziennika praktyk (24%). Rzadziej szkoty podejmuja wizyty kontrolne
przeprowadzane przez pracownikéw szkoty (17%) lub jej kierownictwo (12%).

Najczesciej praktyczng nauke zawodu lub praktyki zawodowe prowadzg pracodawcy lub ich przedstawiciele
w ramach umowy cywilnoprawnej lub zlecenia (39%) lub etatowi nauczyciele posiadajgcy doswiadczenie
w praktycznej nauce zawodu (37%). W co trzeciej placdwce zajecia praktyczne prowadzg nauczyciele
praktycznej nauki zawodu (34%), zas w 17% inne osoby na podstawie umoéw cywilnoprawnych lub zlecen.
Wiekszo$¢ badanych jest zdania, iz czas poswiecony na praktyczng nauke zawodu jest wystarczajacy. Tylko
nieliczni sg przekonani, ze zajeé¢ praktycznych i praktyk zawodowych jest za mato — uwaza tak 20%
przedstawicieli technikdw, 23% przedstawicieli technikdw uzupetniajacych oraz 18% badanych ze szkot
policealnych.

Czynniki ksztattujace oferte placéwek ksztatcenia ustawicznego

Oferta placowek ksztatcenia ustawicznego podaza raczej za klientami tych placowek, niz za rynkiem pracy.
Najczesciej bowiem placodwki ksztattujg swojg oferte przede wszystkim pod katem zainteresowania uczniéw
konkretnymi kierunkami oraz pod katem zaplecza dydaktycznego, jakim dysponuja.

Programy nauczania i praktyczna nauka zawodu czesto nie sg dostosowane do potrzeb pracodawcéw, a wiedza
nauczycieli nie zawsze jest aktualizowana. Staba jest wspodtpraca placdwek ksztatcenia ustawicznego
z instytucjami rynku pracy. Tymczasem wszystkie powyzsze aspekty powinny mie¢ bezposrednie przetozenie na
oferte placowek ksztatcenia ustawicznego.

Na podstawie rozmow z dyrektorami placéwek ksztatcenia ustawicznego mozina postawié wniosek, iz
najwazniejszg barierg dla uruchamiania nowych kierunkéw ksztatcenia, obok trudnosci formalnych/
urzedowych, jest brak zainteresowania ze strony potencjalnych uczniéw i stuchaczy oraz bariery finansowe,
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Zwigzane z organizacjg nauki, wyposazeniem pracowni. Dyrektorzy nie dostrzegajg wiekszych probleméw ze
znalezieniem nauczycieli — w ich ocenie zawsze bedg w stanie znalez¢ potrzebnych im fachowcéw.

Wspétpraca z instytucjami rynku pracy i pracodawcami

Placéwki relatywnie rzadko podejmuja wspotprace z innymi instytucjami w celu poprawy wiasnej oferty
ksztatcenia. Najczesciej placdwki ksztatcenia ustawicznego wspodtpracujg z innymi placowkami edukacyjnymi —
42% podejmuje taka wspodtprace czesto lub bardzo czesto, a kolejne 10% incydentalnie. Wspodfpraca ta ma
najczesciej na celu wymiane doswiadczen (19%), a w drugiej kolejnosci zwigzana jest z wykorzystaniem
zasobow dla prowadzenia dziatalnosci — udostepnianiem lokali, wykorzystaniem kadry pedagogicznej,
organizacjg szkolen etc.

Nadal zbyt mata jest wspotpraca srodowiska ksztatcenia ustawicznego z instytucjami rynku pracy oraz
pracodawcami w zakresie ksztattowania oferty placdwek ksztatcenia ustawicznego. Czestg lub bardzo czesta
wspotprace z instytucjami rynku pracy deklaruje 38% placowek. 8% wspodtpracuje z tymi instytucjami
incydentalnie. 27% badanych nie podjeto takiej wspodtpracy, zas kolejne 27% uchylito sie od odpowiedzi.
Charakter tej wspotpracy jest bardzo rdzny, cho¢ najczesciej sg to state, biezgce kontakty (14%) i wymiana
doswiadczen (7%) czy informacji o aktualnych potrzebach na rynku pracy (11%). Dla co dziesigtej placowki
wspotpraca ta oznacza uczestnictwo w targach pracy. Ponad potowa placéwek nie potrafita wskaza¢, na czym
polega ich wspdtpraca z instytucjami rynku pracy.

Takze wspotpraca z pracodawcami pozostawia wiele do zyczenia. Placéwki nie sg sktonne do wykazywania
inicjatywy, chyba, ze zmuszajg je do tego okolicznosci. Wsrdd badanych placowek tylko kilka moze pochwali¢
sie dobrymi kontaktami z szerszym gronem pracodawcow i Scistg z nimi wspotpracg. Zazwyczaj w lepszej
sytuacji sa placéwki publiczne, majace wsparcie starostwa. Placodwki narzekajg takze na brak potrzeb
szkoleniowych i inicjatywy ze strony pracodawcéw. 29% placéwek podjeto wspétprace z organizacjami
pracodawcéw, choc jedynie dla 19% jest to wspodtpraca czesta. Najczesciej wspdtpraca ta dotyczyta organizacji
praktyk zawodowych (11%) oraz wymiany informacji o aktualnych potrzebach (11%).

Z wfadzami samorzagdowymi na poziomie gminnym lub powiatowym czesto wspotpracuje niemal 30%
placéwek, a sporadycznie dodatkowo 11%. Wspodtpraca z samorzagdem wynika z bardzo réznych przyczyn —
od monitorowania spetnienia obowigzku szkolnego, przez dofinansowanie, az po wymiane informacji.

Co trzecia z badanych placéwek ma w planach rozszerzenie wspétpracy z pracodawcami. Czesciej sg to
placéwki, ktére oferuja tylko jeden typ ksztatcenia dla dorostych — albo szkolne albo pozaszkolne.

42% badanych uwaza, ze pracodawcy s3 zainteresowani wspoétpracg z ich placéwkami. Przeciwnego zdania jest
zaledwie 13% ankietowanych.

Dyrektorzy sg dos¢ bezkrytyczni w ocenie swojej wiedzy w zakresie rynku pracy. Mimo relatywnie rzadkiej
wspotpracy z pracodawcami i instytucjami rynku pracy, mimo widocznego braku dopasowania oferty
ksztatcenia ustawicznego do potrzeb rynku pracy, badani sg ze swojej wiedzy w zakresie potrzeb rynku pracy
bardzo zadowoleni — 13% uwaza, ze posiada bardzo duzg wiedze w tym zakresie, za$ kolejne 47% jest zdania, ze
ich wiedza jest raczej duza. 27% ocenito swojg wiedze jako przecietna. Tylko jedna osoba przyznata, ze wie
raczej mato (2%).
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Czes$¢ 3: Perspektywy rozwojowe placowek ksztalcenia ustawicznego

Opinie na temat systemu ksztatcenia ustawicznego

Wizerunek systemu ksztatcenia ustawicznego jest wsérdd dyrektoréw raczej korzystny. Co trzeci z badanych
ocenit, iz ksztatcenie ustawiczne w regionie jest raczej w dobrej kondycji (32%), za$ jedynie 22% ocenito
kondycje jako zt3. Warto jednak zaznaczyg, iz nie byto oséb, ktére uznatyby kondycje ksztatcenia ustawicznego
za bardzo dobra.

W3rdd dyrektoréw uczestniczacych w badaniu jakoSciowym czesta byta opinia, iz ksztatcenie ustawiczne
w Polsce jest realizowane na dobrym poziomie, ma bogatg oferte. W opinii dyrektoréw system taki jest
potrzebny i dobrze wypetnia swojg role. Jednoczesnie jednak potrzebny jest nadzér nad ksztatceniem
ustawicznym, aby jego jakos¢ byta wysoka i aby dostarczat kwalifikacji potrzebnych w gospodarce, zamiast
tworzy¢ nadwyzki zawodow i wypuszcza¢ na rynek pracy osoby niezatrudnialne. W opinii dyrektorow
ksztatcenie ustawiczne jest dopiero przed etapem upowszechnienia — jeszcze wiele oséb nie chce dostrzec czy
zaakceptowaé koniecznosci statego doksztatcania. 39% badanych w badaniu ilosciowym uznato obecny
program ksztatcenia ustawicznego za przestarzaty i niedopasowany do rynku pracy.

66% badanych jest zdania, ze konieczny jest nieustanny monitoring rozwoju rynku i dopasowywanie do niego
oferty ksztatcenia ustawicznego. Ponad potowa badanych zgadza sie, ze nalezy w tym celu $ledzi¢ takze trendy
europejskie (56%). Jednoczesnie dostrzega sie potrzebe wspodtpracy w celu rozwoju ksztatcenia ustawicznego —
zarowno z sektorem przedsiebiorstw (55%), jak i pomiedzy osrodkami ksztatcenia ustawicznego (52%).

Do najczesciej wskazywanych problemoéw zwigzanych z ksztatceniem ustawicznym zaliczono:
U Malejgce zainteresowanie ksztatceniem ustawicznym

Zbyt duzg podaz najpopularniejszych kierunkdéw

Psucie rynku przez placéwki niepubliczne nastawione wytgcznie na zysk

Negatywny wizerunek ksztatcenia ustawicznego, jako skierowanego do ,gorszych” uczniow

cccc

Brak kontroli nad efektami ksztatcenia i rozliczania z jego efektéw

Przysztos¢ ksztatcenia ustawicznego

Zainteresowanie ksztatceniem ustawicznym jest w wojewddztwie mazowieckim raczej niewielkie — swiadczy
otym przede wszystkim relacja miedzy liczbg chetnych do skorzystania z oferty placéwek ksztatcenia
ustawicznego, a liczba stuchaczy, ktérg placéwki te mogtyby przyja¢. W przypadku kazdego typu szkoty dla
dorostych liczba dostepnych miejsc przewyzisza liczbe zainteresowanych. Nieliczne przypadki nadmiaru
kandydatow zdarzyty sie w co dziesigtym liceum ogdlnoksztatcgcym dla dorostych, 17% liceéw uzupetniajacych
dla dorostych oraz 12% szkét policealnych. Réwniez placéwki prowadzace ksztatcenie w formach pozaszkolnych
nie narzekajg na nadmiar kandydatéw — przeciwnie, czes¢ jednostek ma problem z zapetnieniem dostepnych
miejsc. Problem ten dotyczy 43% placowek. Tylko 19% placdwek deklaruje, iz popyt wsréd stuchaczy
przewyzsza podaz miejsc na kursach/ szkoleniach — dwukrotnie czesciej sa to placowki niepubliczne (30%),
niz publiczne (14%).

Dyrektorzy przewidujg, ze w najblizszych kilku latach czes¢ placowek ksztatcenia ustawicznego bedzie

ograniczac lub zawiesza¢ swojg dziatalnos$¢, a by¢ moze nawet upadnie ze wzgledu na zbyt duzg konkurencje

na tym rynku. Na zainteresowanie ksztatceniem ustawicznym wsréd potencjalnych stuchaczy wptywaé beda

w najblizszej przysztosci nastepujgce czynniki:

U Atrakcyjna oferta typow szkét i kierunkdw ksztatcenia, szkolen i kurséw podnoszacych i uzupetniajgcych
kwalifikacje

U  Mozliwosci elastycznego reagowania na zmiany na rynku pracy, mozliwosci szybkiego uruchamiania
nowych kurséw czy specjalizacji
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U Mozliwosci w zakresie finansowania ksztatcenia ustawicznego — naktady ze strony budzetu panstwa,
samorzadu, mozliwosci stuchaczy

O Liczba ucznidéw i stuchaczy
U  Konkurencja ze strony szkot wyzszych

U Wizerunek ksztatcenia ustawicznego, stygmatyzacja szkét i kierunkéw zawodowych. Promocja ksztatcenia
przez cate zycie

O Sytuacja spoteczno-gospodarcza
U  Jakos¢ ksztatcenia ustawicznego

Plany rozwojowe placéwek ksztatcenia ustawicznego

Sektor ksztatcenia ustawicznego przygotowuje sie na przetrwanie w warunkach kryzysu gospodarczego oraz
zmniejszenia zainteresowania ze strony stuchaczy i uczniow. Czes¢ placowek juz odczuwa efekty tych zjawisk.
Dlatego plany na najblizszg przyszto$¢ dotyczg raczej prob utrzymania sie na rynku, niz rozwoju.

W najblizszej przysztosci nie nalezy spodziewa¢ sie ze strony placowek ksztatcenia ustawicznego
spektakularnych zmian. Co dwudziesta placéwka ksztatcagca w ramach form szkolnych planuje dokonaé zmian
w sposobie/ programie ksztatcenia w ramach aktualnej oferty szkét dla dorostych (4%). Tego typu plany ma
takze 15% placowek ksztatcgcych w ramach form pozaszkolnych. Wsrdd planowanych zmian wymieniane sg —
aktualizacja programéw nauczania lub ich dostosowanie do reformy edukacyjnej (zmiana podstawy
programowej), wdrazanie programdéw autorskich i dostosowanie programéw do potrzeb rynku pracy.
Dyrektorzy przyznaja, ze skupiajg sie na utrzymaniu gotowosci do uruchomienia kierunkéw obecnie
znajdujacych sie w ich ofertach. Jedynie kilka szkét planuje otworzenie nowych kierunkéw czy szkolen i
deklaruje gotowos¢ do inwestowania — o ile bedg dysponowaty odpowiednimi Srodkami finansowymi. Otwarcie
nowego typu szkoty dla dorostych planuje co trzecia placdwka w badaniu ilosciowym, przy czym 18% ma co do
tych planow pewnosé. 29% placowek chce z kolei rozszerzy¢ oferte ksztatcenia o nowe kierunki lub zawody —
pewnos¢ co do tych planow deklaruje 16% badanych. Plany rozszerzenia oferty o nowe kursy lub szkolenia
posiada 28% placowek ksztatcgcych w ramach form pozaszkolnych.

Ostatecznie wsrdd najwazniejszych punktdéw, mocnych stron placowek, ktore majg decydujgcy wptyw na ich
potencjat rozwojowy w badaniu kwestionariuszowym najczesciej wskazywano na:

=  Kompetencje i kwalifikacje kadry pedagogicznej (55%)
= Lokalizacje placéwki (50%)
= Oferte edukacyjng instytucji (32%)
= Renome instytucji/ szkoty (31%)
Z kolei wsrdd stabych stron, ostabiajgcych potencjat rozwojowy najczesciej wskazywano na:
= Niskg jakos$¢ bazy zaplecza infrastrukturalnego (27%)
=  Sytuacje finansowg instytucji (23%)
= Oferte edukacyjng instytucji (18%)

Do czynnikdw decydujgcych o rozwoju placéwek ksztatcenia ustawicznego nalezy zaliczy¢:
Czynniki wewnetrzne

Atrakcyjna oferta w zakresie form szkolnych i pozaszkolnych

Jakos¢ ksztatcenia, w tym przygotowanie zawodowe

Kondycja finansowa placowki

Infrastruktura i wyposazenie

Kadra pedagogiczna

cccccecc

Wspotpraca z pracodawcami
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U  Wspdtpraca z instytucjami rynku pracy

Czynniki zewnetrzne

O Niz demograficzny

Zagrozenie ze strony konkurencji

Wizerunek ksztatcenia ustawicznego, wizerunek szkét niepublicznych

Istnienie szarej strefy w wybranych zawodach

cccc

Uporzadkowanie rynku, kontrola i walka z nieuczciwymi praktykami

Wybrane zréznicowania wzgledem powiatow
Powiat radomski i jego okolice

Placéwki ksztatcenia ustawicznego dziatajgce na terenie powiatu radomskiego i okolic relatywnie najlepiej
oceniajg swojg ogdlng kondycje — w skali 5-punktowej, gdzie 1 oznacza ,z roku na rok placéwka jest w duzo
gorszej sytuacji”, a 5 oznacza ,z roku na rok dynamicznie sie rozwijamy”, srednia ocena wyniosta 4. Dobrze
oceniana jest takze kondycja finansowa.

Placowki z powiatu radomskiego w wiekszosci nie zgtaszaty probleméw w funkcjonowaniu placéwki. Tylko
w jednym przypadku zgtoszono problemy z brakiem srodkédw finansowych. Do mocnych stron placéwek —
decydujacych o potencjale rozwojowym — zaliczono przede wszystkim oferte edukacyjng instytucji, lokalizacje
placéwek, popyt na rynku pracy na kwalifikacje oferowane przez szkote oraz wspdtprace z lokalnymi
partnerami. Do stabych stron zaliczono kontakty i wspotprace z pracodawcami. Czes¢ placowek nie umiata
wskazad stabych stron.

Ogodlna ocena warunkéw ksztatcenia w placéwkach powiatu radomskiego i okolic wypadta dos¢ pozytywnie,
cho¢ nisko na tle innych powiatow. W skali od 1 do 9, gdzie 1 oznaczato bardzo zte warunki, zas 9 — bardzo
dobre warunki, przecietna ocena wyniosta 7,5.

Badani z powiatu radomskiego oceniajg, ze sytuacja ich absolwentdw na rynku pracy jest raczej dobra lub
przecietna. Jednoczesnie w najwiekszym stopniu wsrdd wszystkich powiatow oceniajg, iz ksztatcenie w ich
placéwkach przyczynito sie do poprawy sytuacji absolwentéow na rynku pracy. W skali 9-punktowej, gdzie 1
oznacza, ze ksztatcenie w placéwce w ogdle nie przyczynito sie do poprawy sytuacji absolwentéw na rynku
pracy, a 9 oznacza, ze przyczynito sie w bardzo duzym stopniu, przecietna ocena oddziatywania ksztatcenia na
sytuacje na rynku pracy ksztattowata sie na poziomie 7,3.

Powiat zurominski i jego okolice Placowki ksztatcenia ustawicznego z terenu powiatu zurominskiego i jego
okolic sg raczej zadowolone ze swojej ogdlnej kondycji. W skali 5-punktowej, gdzie 1 oznacza ,z roku na rok
placéwka jest w duzo gorszej sytuacji”, a 5 oznacza ,,z roku na rok dynamicznie sie rozwijamy”, srednia ocena
wyniosta 3,5. Placowki s3 tez raczej zadowolone z sytuacji finansowej — cho¢ funduszy starcza im z trudnoscia.

Placéwki z powiatu zurominskiego zgtosity problemy zwigzane z brakami srodkéw finansowych oraz stabg
frekwencjg na zajeciach. Do mocnych stron placéwek — decydujgcych o potencjale rozwojowym — zaliczono
przede wszystkim kompetencje i kwalifikacje kadry pedagogicznej, a takie oferte edukacyjng instytucji,
lokalizacje placéwek, popyt na rynku pracy na kwalifikacje oferowane przez szkote oraz liczebnosé kadry
pedagogicznej. Do stabych stron zaliczono sytuacje finansowg, wspdtprace z partnerami lokalnymi, oferte
edukacyjng instytucji.

Ogodlna ocena warunkéw ksztatcenia w placéwkach powiatu zurominskiego i okolic wypadta pozytywnie.
W skali od 1 do 9, gdzie 1 oznaczato bardzo zte warunki, zas 9 — bardzo dobre warunki, przecietna ocena
wyniosta 8.

Badani z powiatu zurominskiego oceniaja, ze sytuacja ich absolwentéw na rynku pracy jest raczej dobra lub
przecietna. Jednoczesnie w najmniejszym stopniu wsrdd wszystkich powiatow oceniajg, iz ksztatcenie w ich
placéwkach przyczynito sie do poprawy sytuacji absolwentéw na rynku pracy. W skali 9-punktowej, gdzie 1
oznacza, ze ksztatcenie w placéwce w ogdle nie przyczynito sie do poprawy sytuacji absolwentéw na rynku
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pracy, a 9 oznacza, ze przyczynito sie w bardzo duzym stopniu, przecietna ocena oddziatywania ksztatcenia na
sytuacje na rynku pracy ksztattowata sie na poziomie 5,5.

Powiat przasnyski i jego okolice

Placéwki ksztatcenia ustawicznego dziatajgce w powiecie przasnyskim i jego okolicach relatywnie najgorzej
ocenity swojg ogdlng kondycje oraz sytuacje finansowa. Wigkszos¢ z nich przyznaje, ze brakuje im srodkdw,
a ocena ogolnej kondycji wyniosta przecietnie 3,2 w skali 5-punktowej, gdzie 1 oznacza ,z roku na rok placowka
jest w duzo gorszej sytuacji”, a 5 oznacza ,z roku na rok dynamicznie sie rozwijamy” — a wiec najnizej ze
wszystkich powiatow.

Placéwki z powiatu przasnyskiego i okolic w wiekszosci nie zgtaszaty problemdéw w funkcjonowaniu placowki.
W kilku przypadkach zgtoszono problemy z matym naborem stuchaczy, z finansami, problemy lokalowe,
problemy z frekwencjg, zmniejszanie przyznanych dotacji w trakcie roku szkolnego. Do mocnych stron
placéwek — decydujgcych o potencjale rozwojowym — zaliczono przede wszystkim kompetencje i kwalifikacje
kadry pedagogicznej, liczebno$¢ kadry pedagogicznej, rzadziej renome instytucji. Do stabych stron zaliczono
lokalizacje placédwki, wspétprace z partnerami lokalnymi oraz sytuacje finansowa. Cze$é placéwek nie umiata
wskazad stabych stron.

Ogodlna ocena warunkéw ksztatcenia w placéwkach powiatu przasnyskiego i okolic wypadta dosé pozytywnie,
cho¢ najgorzej w poréwnaniu z innymi powiatami. W skali od 1 do 9, gdzie 1 oznaczato bardzo zte warunki, za$
9 — bardzo dobre warunki, przecietna ocena wyniosta 7,4.

Badani z powiatu przasnyskiego oceniajg, ze sytuacja ich absolwentéw na rynku pracy jest raczej dobra lub
przecietna. Jednoczesnie raczej korzystnie oceniajg wptyw ksztatcenia w swoich placowkach na sytuacje
absolwentédw na rynku pracy. W skali 9-punktowej, gdzie 1 oznacza, ze ksztatcenie w placéwce w ogdle nie
przyczynito sie do poprawy sytuacji absolwentédw na rynku pracy, a 9 oznacza, ze przyczynito sie w bardzo
duzym stopniu, przecietna ocena oddziatywania ksztatcenia na sytuacje na rynku pracy ksztattowata sie
na poziomie 6,1.

Miasto Ptock

Placéwki ksztatcenia ustawicznego dziatajgce na terenie Ptocka dos¢ dobrze, choc relatywnie nisko na tle innych
powiatéw oceniajg swojg ogdlng kondycje. W skali 5-punktowej, gdzie 1 oznacza ,z roku na rok placéwka jest
w duzo gorszej sytuacji”, a 5 oznacza ,z roku na rok dynamicznie sie rozwijamy”, srednia ocena wyniosta 3,3.
Placéwki ptockie wyrazaja tez przekonanie, ze s3 w dobrej kondycji finansowej — jedynie w pojedynczych
przypadkach zdarzajg sie braki sSrodkéw na funkcjonowanie placéwek.

Placéwki z terenu Ptocka zgtaszaty problemy zwigzane z matym naborem stuchaczy, brakiem srodkow
finansowych, konkurencjg ze strony innych placéwek. Co trzecia placéwka nie zgtosita probleméw. Do mocnych
stron placowek — decydujgcych o potencjale rozwojowym — zaliczono przede wszystkim lokalizacje placéwek,
kompetencje i kwalifikacje kadry pedagogicznej, zaplecze infrastrukturalne szkoty, organizacje praktyk
zawodowych, oferte edukacyjng instytucji oraz jej renome. Do stabych stron zaliczono wspoétprace z partnerami
lokalnymi, sytuacje finansowg, a niektére placowki takze zaplecze infrastrukturalne. Czes$¢ placéwek nie umiata
wskazac stabych stron.

Ogdlna ocena warunkéw ksztatcenia w placdwkach z terenu Ptocka wypadta pozytywnie. W skali od 1 do 9,
gdzie 1 oznaczato bardzo zte warunki, zas 9 — bardzo dobre warunki, przecietna ocena wyniosta 7,7.

Badani z Ptocka oceniaja, ze sytuacja ich absolwentéw na rynku pracy jest raczej dobra lub przecietna. Tylko
w pojedynczych przypadkach sytuacje te oceniono jako raczej ztg. Jednoczesnie raczej korzystnie oceniajg
wptyw ksztatcenia w swoich placowkach na sytuacje absolwentow na rynku pracy. W skali 9-punktowe;j, gdzie 1
oznacza, ze ksztatcenie w placéwce w ogdle nie przyczynito sie do poprawy sytuacji absolwentéw na rynku
pracy, a 9 oznacza, ze przyczynito sie w bardzo duzym stopniu, przecietna ocena oddziatywania ksztatcenia
na sytuacje na rynku pracy ksztattowata sie na poziomie 5,8.
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Miasto Siedlce

Placéwki ksztatcenia ustawicznego z terenu Siedlec sg raczej zadowolone ze swojej ogdlnej kondycji. W skali 5-
punktowej, gdzie 1 oznacza ,z roku na rok placéwka jest w duzo gorszej sytuacji”, a 5 oznacza ,z roku na rok
dynamicznie sie rozwijamy”, Srednia ocena wyniosta 3,5. Raczej pozytywnie placéwki oceniajg takze swojg
kondycje finansowa. Tylko kilka jednostek boryka sie z brakiem srodkow.

Placéwki siedleckie raczej nie zgtaszaty probleméw w funkcjonowaniu placéwki. W kilku przypadkach zgtoszono
problemy z matym naborem stuchaczy oraz z finansami. Do mocnych stron placowek — decydujgcych
o potencjale rozwojowym - zaliczono przede wszystkim kompetencje i kwalifikacje kadry pedagogicznej,
lokalizacje placéwek, oferte edukacyjng instytucji i jej renome, a takie zapotrzebowanie na rynku pracy
na osoby o kwalifikacjach oferowanych przez szkote. Do stabych stron zaliczono wspétprace z partnerami
lokalnymi, sytuacje finansowa, kontakty i wspotprace z pracodawcami, zaplecze infrastrukturalne szkoty. Czes¢
placéwek nie umiata wskaza¢ stabych stron.

Ogodlna ocena warunkéw ksztatcenia w placéwkach dziatajgcych na terenie Siedlec wypadta najbardziej
pozytywnie wérdd wszystkich powiatéw. W skali od 1 do 9, gdzie 1 oznaczato bardzo zte warunki, zas 9 — bardzo
dobre warunki, przecietna ocena wyniosta 8,4.

Przedstawiciele placéwek z terenu Siedlec oceniajg, ze sytuacja ich absolwentdw na rynku pracy jest raczej
dobra lub przecietna. Tylko w pojedynczych przypadkach sytuacje te oceniono jako raczej zt3. Jednoczesnie
korzystnie oceniano wptyw ksztatcenia w swoich placéwkach na sytuacje absolwentéw na rynku pracy. W skali
9-punktowej, gdzie 1 oznacza, ze ksztatcenie w placoéwce w ogdle nie przyczynito sie do poprawy sytuacji
absolwentdw na rynku pracy, a 9 oznacza, ze przyczynito sie w bardzo duzym stopniu, przecietna ocena
oddziatywania ksztatcenia na sytuacje na rynku pracy ksztattowata sie na poziomie 6,4.

Powiat pruszkowski i jego okolice

Placéwki ksztatcenia ustawicznego z terenu powiatu pruszkowskiego i okolic relatywnie najlepiej oceniajg swojg
0gdblng kondycje — w skali 5-punktowej, gdzie 1 oznacza ,,z roku na rok placéwka jest w duzo gorszej sytuacji”,
a 5 oznacza ,,z roku na rok dynamicznie sie rozwijamy”, srednia ocena wyniosta 4. Placowki sg tez w ogromnej
wiekszosci przekonane o dobrej sytuacji finansowej. Jedynie w pojedynczych przypadkach zgtoszono brak
srodkéw na funkcjonowanie placéwek.

Placéwki z terenu powiatu pruszkowskiego zgtaszaty pojedyncze problemy: z matym naborem stuchaczy,
z finansami, problemy lokalowe, wysokos¢ optat, ktéra ogranicza nabdr stuchaczy, zaleganie z optatami
za czesne oraz z problemami ze strony pracodawcdw ucznidw/ stuchaczy. Do mocnych stron placéwek —
decydujacych o potencjale rozwojowym — zaliczono przede wszystkim kompetencje i kwalifikacje kadry
pedagogicznej, lokalizacje placowek, oferte edukacyjng instytucji i jej renome. Do stabych stron zaliczono
wspotprace z partnerami lokalnymi oraz kontakty i wspétprace z pracodawcami. Czes¢ placéwek nie umiata
wskazac stabych stron.

Ogodlna ocena warunkow ksztatcenia w placowkach z terenu powiatu pruszkowskiego i okolic wypadta
pozytywnie. W skali od 1 do 9, gdzie 1 oznaczato bardzo zte warunki, zas 9 — bardzo dobre warunki, przecietna
ocena wyniosta 7,7.

Badani z powiatu pruszkowskiego oceniajg, ze sytuacja ich absolwentdéw na rynku pracy jest raczej dobra
lub przecietna. Tylko w pojedynczych przypadkach sytuacje te oceniono jako raczej zt3. Jednoczesnie korzystnie
oceniajg wptyw ksztatcenia w swoich placéwkach na sytuacje absolwentéw na rynku pracy. W skali 9-
punktowej, gdzie 1 oznacza, ze ksztatcenie w placowce w ogodle nie przyczynito sie do poprawy sytuacji
absolwentédw na rynku pracy, a 9 oznacza, ze przyczynito sie w bardzo duzym stopniu, przecietna ocena
oddziatywania ksztatcenia na sytuacje na rynku pracy ksztattowata sie na poziomie 6,6.

Ze wzgledu na planowang i zrealizowang strukture préby powyzsze podsumowanie dotyczace poszczegdlnych
powiatéw w sposdb ograniczony moze by¢ uogdlniane na ogét placéwek dziatajgcych na terenie ww. powiatéw
i ich okolic, s to raczej wnioski dotyczgce badanych placéwek, a nie ogdtu placéwek dziatajgcych na badanym
terenie.
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4 SYNTEZA

| 4.1 Najwazniejsze wnioski z badan

Potencjat placéwek ksztatcenia ustawicznego w wojewddztwie mazowieckim nalezy ocenial przecietnie.
Nie jest on na bardzo niskim poziomie, ale w przypadku sporej czesci placowek mozna go znaczaco zwiekszyc.
Przy tym jednak nalezy zastrzec, ze najpowazniejsze przeszkody na drodze do realizacji potencjatu placowek
ksztatcenia ustawicznego pozostajg od nich w duzej mierze niezalezne — chodzi tu o kwestie zasobow
finansowych oraz o zainteresowanie ze strony potencjalnych ucznidw i stuchaczy.

Bez zwiekszenia naktaddéw finansowych na ksztatcenie ustawiczne niemozliwe jest zwiekszenie potencjatu
placéwek ksztatcenia ustawicznego w zakresie jakosci i efektéw nauczania. Juz w tej chwili do$¢ liczna grupa
placéwek boryka sie z problemami finansowymi w zwigzku ze zmniejszeniem dotacji. Problemy te dodatkowo
pogtebia zmniejszajgce sie, zdaniem dyrektorow szkét, zainteresowanie sektorem ksztatcenia ustawicznego.
Tylko nieliczne szkoty majg nadmiar kandydatow w stosunku do swoich mozliwosci szkoleniowych.

Z drugiej jednak strony bardzo istotnym elementem decydujgcym o perspektywach placowek ksztatcenia
ustawicznego sg ich klienci. To ich preferencje w najwiekszym stopniu brane sg pod uwage przy podejmowaniu
decyzji o kierunkach dziatalnosci. Niestety brak zainteresowania z ich strony, a takze sktonnos¢ do wybierania
kierunkdw mato perspektywicznych, ale tatwiejszych sprawiajg, ze sektor ksztatcenia ustawicznego nie moze
w petni realizowac swojego potencjatu, ale dryfuje w kierunku, ktéry wskazuje najmniej poinformowana strona,
czyli klienci placéwek ksztatcenia ustawicznego.

Warto przy tym takze zauwazy¢, ze mamy do czynienia z ciekawg dychotomig — wyniki uzyskane w badaniu
kwestionariuszowym powinny napawac optymizmem, ale sg zbyt dobre, by mozna byto przyjac¢ za prawdziwy
stan deklaratywny. Gdyby uwierzy¢ deklaracjom dyrektoréw — zaréwno w badaniach jakosciowych, jak
i kwestionariuszowych, nalezatoby stwierdzi¢, ze placéwki s3 w dobrej kondycji, cho¢ czasem brakuje im
pieniedzy. Majg Swietng kadre, w wiekszosci wspaniate warunki lokalowe i zaplecze dydaktyczne. Majg tez
bardzo dobre rozeznanie w rynku pracy. Podejmujg wspétprace z réinymi instytucjami i pracodawcami,
aswoim uczniom stwarzajg bardzo dobre warunki do nauki, dzieki czemu ich sytuacja na rynku pracy
poprawia sie. Z drugiej strony placéwkom konkurencyjnym (ktore przeciez tez braty udziat w badaniach)
zarzuca sie kierowanie sie zyskiem, brak dbatosci o jakos¢ ksztatcenia, psucie rynku itd. Ponadto z innych zrodet
wiadomo, ze oferta placéwek jest niedopasowana do rynku pracy, a jakos¢ ksztatcenia w czesci jednostek —
watpliwa (o czym s$wiadczg m.in. wyniki egzamindw zewnetrznych). Powyzsze obserwacje wskazujg, iz w
przysztosci w podobnych badaniach nie nalezy opieraé sie wytgcznie na deklaracjach dyrektoréw placéwek, ale
poszukiwac innych, bardziej obiektywnych Zrédet informacji.

Przedstawiciele placowek ksztatcenia ustawicznego w ramach badan przejawiali niemal catkowity brak
autokrytycyzmu, wpadali w samozachwyt, przedstawiajgc swoje jednostki jako niemal idealne. To,
co przeszkadza w wypetnieniu potencjatu zawsze pochodzi spoza placéwek (niz demograficzny, nieuczciwa
konkurencja, brak funduszy, niekorzystne przepisy). Lista zalet i mocnych stron jest dtuga, lista wad czy stron
stabych — bardzo krétka. Badani nie dostrzegajg stabych stron lub nie chcg sie do nich przyznawaé w ramach
badan — by¢ moze uwazajg, ze nie wypada im o tym dyskutowac z postronnymi osobami. Ale nalezy tutaj
postawi¢ pytanie — na ile jest to z ich strony $wiadomy unik, a na ile brak umiejetnosci trzeZzwej oceny
rzeczywistosci?

Jezeli kierownictwa placéwek nie sta¢ na autorefleksje, trudno oczekiwaé¢, aby sytuacja ksztatcenia
ustawicznego ulegta znaczacej poprawie. Z pewnoscig warto przyjrzec sie barierom zewnetrznym — poniewaz
bardzo wiele od nich zalezy. Ale tez badanie wskazato na wiele barier wewnetrznych, czasem na poziomie
mentalnym, z ktdérych istnienia przedstawiciele placdwek by¢ moze nie zdajg sobie sprawy, albo nie chcg ich
zauwazac.
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Czynniki ksztattujgce podaz ustug edukacyjnych w zakresie formalnego ksztatcenia ustawicznego

O aktualnej ofercie placowek ksztatcenia ustawicznego decydujg przede wszystkim preferencje ich uczniow
i stuchaczy oraz zaplecze dydaktyczne placéwek. Cho¢ dyrektorzy placéwek przyznaja, ze sledzg dane dotyczace
zawodéw nadwyzkowych i deficytowych, jednak z réznych przyczyn wiedza ta ma drugo- a nawet trzeciorzedne
znaczenie. Okazuje sie bowiem, ze wiekszg wage przyktada sie do zainteresowania ze strony ucznidéw (bierny
odbiodr preferencji), niz do aktywnego kreowania oferty dopasowanej do potrzeb rynku pracy. Warto tez
uswiadomi¢ sobie, ze stuchanie jedynie podazowe] strony rynku moze doprowadzi¢ do nieefektywnych
rezultatéw — produkcji nadwyzek w modnych, tatwych dla uczniéw, czy mato kosztownych kierunkach edukacji,
i pogtebiania deficytow w dziedzinach trudnych i mniej popularnych.

Ze wzgledu na dtugotrwatos¢ i wysokie koszty uruchamiania kolejnych kierunkéw ksztatcenia czy kurséw,
placéwki majg tendencje do wybierania takich, dla ktérych dysponujg przynajmniej czesciowo baza
dydaktyczng lub dla ktorych tego typu baza nie jest zbyt wymagajaca. Ksztattowanie oferty idzie w kierunku
wykorzystania posiadanego zaplecza kadrowego i dydaktycznego bez ponoszenia dodatkowych wydatkow
i wysitku organizacyjnego. Ponadto placéwki za wszelkg cene starajg sie utrzymaé kierunki juz obecne w ich
ofercie, nawet jesli te cieszg sie mniejszym zainteresowaniem, poniewaz odtworzenie ich, gdy zmieni sie
koniunktura bytoby znacznie trudniejsze. Tym samym zdecydowanie mniejsze jest pole do otwierania nowych
specjalizacji.

Rzadko kiedy w uktadzie decyzyjnym uwzgledniane s3g preferencje pracodawcéw. Placdwki nie majg bowiem
rzetelnych zrédet informacji w tym zakresie. Wspdtpraca z pracodawcami jest raczej luzna, w czesci profesji
utrudnia jg rozdrobnienie w branzy (np. gastronomia, fryzjerstwo). Tylko nieliczne szkoty posiadajg aktualng
wiedze o potrzebach pracodawcéw — pochodzacg z kontaktow z tym sSrodowiskiem lub z wtasnych analiz.
Za brak wspotpracy odpowiadajg jednak takze pracodawcy, ktérzy czesto nie sy Swiadomi istnienia sektora
ksztatcenia ustawicznego lub s3 mu niechetni. Coraz mniejsze jest tez zapotrzebowanie pracodawcow
na szkolenia zamkniete.

Rowniez wspotpraca z instytucjami rynku pracy pozostawia wiele do Zzyczenia. Rola urzedow pracy
w funkcjonowaniu placéwek ksztatcenia ustawicznego najczesciej ogranicza sie do przekazywania informacji
o zawodach nadwyzkowych i deficytowych (w opinii niektorych badanych zbyt ogdlnych), czy tez zamawiania
szkolen lub ogtaszania przetargéw. Tymczasem tam, gdzie wspdtpraca pomiedzy placowkami a urzedami pracy
jest scista i dobrze oceniana, widoczne sg pozytywne efekty — np. zapewnienie dodatkowych ustug dla uczniow
w postaci doradztwa, wiekszy namyst nad wykorzystaniem przez bezrobotnych oferty placéwek (Swiadome
ksztattowanie $ciezki kariery zawodowej).

Mocne i stabe strony instytucji prowadzacych formalne ksztatcenie ustawiczne

Cho¢ sytuacja placodwek ksztatcenia ustawicznego jest bardzo rdznorodna, tak jak rdzinorodne sg same
placéwki, mozna probowac je szeregowa¢ w ramach pewnego continuum. Na jednym jego korncu nalezatoby
umiescic¢ szkoty ,,niepowazne”, ,fikcyjne”, zas na drugim koncu szkoty rzetelne, realne, ,, powazne”.

Szkoty mato powazne charakteryzujg sie tym, ze w zasadzie ich nie ma.

= |ch kadra zatrudniona jest w ramach uméw o dzieto lub zlecenie. Na state pracuje w innych szkotach,
a w mato powaznych placéwkach tylko dorabia. Oznacza to mniejsze zaangazowanie w prace i de facto
brak zespotu pedagogicznego.

= Nie majg bazy lokalowej, muszg wynajmowac pomieszczenia, pracownie. Nie dysponujg tez bazg
dydaktyczng, muszg korzystac z cudzego wyposazenia, sprzetu, bibliotek.

=  Nie majg dobrych kontaktdw z instytucjami i pracodawcami. W zakresie praktyk przekazujg inicjatywe
w rece uczniéw i jedynie pilnujg formalnosci.

= Nie interesuja sie uczniem, jego frekwencja, rezultatami ksztatcenia.

=  Najczesciej sg to szkoty niepubliczne.
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Szkoty powazne charakteryzujg sie tym, ze majg sie czym pochwalic.

= |ch kadra stanowi zgrany i sprawdzony zespodt, od lat zwigzany z placéwka.
=  Dysponujg salami i pracowniami o dobrym standardzie, na wtasny uzytek. Dbajg o ich stan.

= Dysponujg wyposazeniem potrzebnym do nauki teoretycznej i praktycznej, czasem wihasnymi
warsztatami pracy.

=  Wspotpracujg z pracodawcami i urzedami pracy, starajg sie pomdc uczniom wejs¢ na rynek pracy.
=  Kfada nacisk na przystepowanie do egzaminéw zewnetrznych, monitoruja ich rezultaty.

= Najczesciej sg to szkoty publiczne lub niepubliczne o uprawnieniach publicznych, duze, dziatajace
w ramach zespotéw, z dtugoletnig historia.

Nalezy podkresli¢, iz zdecydowanie lepiej radzg sobie placéwki publiczne i te dziatajgce w ramach duzych
zespotdw, co jest pochodng dostepnych zasobow finansowych, kadrowych i bazy dydaktycznej. Dobra jest tez
sytuacja placéwek niepublicznych, ktére znalazty na rynku waskg nisze — specjalizujg sie w konkretnym
zawodzie lub zestawie zawoddw, a ich oferta jest wysokiej jakosci, unikalna, praktycznie nie majg konkurenciji.

Wsréd mocnych stron czesci placowek ksztatcenia ustawicznego w wojewddztwie mazowieckim nalezy
wskazad:

O

O

c

Kwalifikacje i doswiadczenie kadry — nauczyciele spetniajg kryteria formalne, w wiekszosci posiadajg wyzsze
wyksztatcenie i przygotowanie pedagogiczne, czesto posiadajg wiecej, niz jedng specjalizacje

Doswiadczenie placéwek w zakresie kierunkéw ksztatcenia prowadzonych od lat i stale uaktualnianych

Przekazywanie wiedzy praktycznej, wypracowywanej w doswiadczeniu, w codziennej pracy, przekazywanie
know-how

Uzupetnianie wiedzy o wiadomosci z zakresu funkcjonowania na rynku pracy
Wyposazenie czesci szkdt w nowoczesny sprzet, dobrej jakosci pracownie i warsztaty

Wykorzystywanie srodkéw unijnych — wtasne projekty, podwykonawstwo w cudzych projektach, ubieganie
sie 0 zamoOwienia publiczne

Z kolei stabe strony placéwek o niskim potencjale zaobserwowano w obszarach:

O

cccc

c

Brak wtasnej bazy dydaktycznej — sal, pracowni, warsztatdw, wyposazenia

Mata liczba zainteresowanych ucznidw i niska motywacja stuchaczy

Niskie efekty ksztatcenia, poniewaz to nie przyrost wiedzy jest jego celem

Nastawienie na formalne, a nie merytoryczne efekty ksztatcenia — uzyskanie dokumentu

Brak kontaktéw z pracodawcami i instytucjami rynku pracy — niska swiadomos¢ oczekiwan, mozliwosci
i potrzeb

Luzne zwigzki kadry pedagogicznej z placéwkami, skutkujgce stabymi relacjami w gronie pedagogicznym,
co przektada sie na mniejsze mozliwosci pracy z uczniem i wspierania go

Warto przy tym wskazac takze stabosci, ktére dotyczg wiekszosci placowek, niemalze niezaleznie od ich
aktualnego potencjatu:

O
O
O

Niewystarczajgce Srodki finansowe
Stereotypowy wizerunek i nieche¢ do ksztatcenia ustawicznego

Postawa asekuracyjna i nieche¢ do podejmowania ryzyka czy inwestycji — zaréwno w kontekscie doboru
typdw szkot czy kierunkow ksztatcenia, jak i w kontekscie decyzji o warunkach ksztatcenia

Zbyt mata refleksja nad catoksztattem rynku pracy — podejmowanie decyzji wytacznie na podstawie
aktualnych zasobdéw i deklaracji potencjalnych klientéw, kierowanie sie deklarowanym zainteresowaniem —
podazanie za ,zleceniodawcami” zamiast perspektywicznego ksztattowania oferty

Brak zwyczaju ewaluacji efektéw ksztatcenia, monitoringu losow absolwentéw
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Dobre praktyki zidentyfikowane w placéwkach ksztatcenia ustawicznego w wojewddztwie mazowieckim

W ramach badania zidentyfikowano nastepujace dobre praktyki:

W zakresie organizacji nauki

Udziat w projektach dofinansowywanych ze srodkéw Unii Europejskiej, zwtaszcza umozliwiajgcych
wymiane ucznidw, wyjazdy i praktyke u pracodawcéw za granicg

Ksztatcenie modutowe i nacisk na kompetencje kluczowe — nauczanie nie pod katem programu lub
egzaminu, ale pod kagtem ¢wiczenia i przydatnosci umiejetnosci w karierze zawodowej

Wykorzystanie platform do e-learningu w dziatalnosci szkoleniowej, dzigki czemu mozliwe jest dotarcie
do wiekszej liczby stuchaczy, ale tez przyciggniecie lepszej (i trudniej dostepnej) kadry

Organizowanie kurséw i szkolen w formie kurséw wakacyjnych — zblokowanych w okresie letnim,
zamiast formy zaocznej

Prowadzenie ewaluacji wtasnej pracy, standardowej oceny zadowolenia uczniéw z ksztatcenia, z pracy
nauczycieli, z warunkéw nauczania

W zakresie nauczanych tresci

Nauka uczenia sie i nacisk na kreatywnos¢, myslenie krytyczne — zachecanie do samodzielnosci,
wypracowywania wtasnych rozwigzan, zamiast trzymania sie standardéw, wzmacnianie kreatywnosci
zamiast podtrzymywania przyzwyczajen i utartych schematéw

Organizowanie dodatkowych zajeé, w tym umozliwiajgcych zdobycie certyfikatow (np. jezykowych) czy
uzupetniajacych kwalifikacji (z zawoddéw pokrewnych)

W zakresie kontaktdw z rynkiem pracy

| 4.2

Wspodtpraca z firmami, ktére uzyczajg najnowoczesniejszego sprzetu i materiatéw, zaznajomienie
z nowymi technikami i technologiami, ktére dopiero wchodzg na rynek

Wspotpraca z instytucjami rynku pracy, uzupetnianie ksztatcenia o elementy podnoszgce kompetencje
w zakresie funkcjonowania na rynku pracy, umozliwienie kontaktu z doradcami zawodowymi
Cztonkostwo w stowarzyszeniach przedsiebiorcéw, np. izbach rzemiesiniczych, handlowych, dzieki
ktéorym mozna uzyskac nie tylko kontakt z pracodawcami, a takze dodatkowe korzysci dla placowki
(np. dostep do sprzetu, wyktadowcow, technologii, zaktadéw pracy)

Rekomendacje

U Konieczne jest dostosowywanie oferty ksztatcenia ustawicznego do potrzeb rynku pracy, a nie do potrzeb
uczniéw i mozliwosci placowek. Potrzebne tutaj sg nastepujace dziatania:

=  Wspieranie placdwek w identyfikacji deficytowych, potrzebnych kierunkéw ksztatcenia — zaréwno
dzieki informacjom z badan rynku pracy, jak i dzieki stymulacji wspotpracy placéwek ksztatcenia
ustawicznego z pracodawcami, oraz z innymi placéwkami (w celu optymalizacji oferty)

= Wspieranie placowek w uruchamianiu nowych, perspektywicznych, deficytowych kierunkéw
ksztatcenia (wsparcie finansowe, promocyjne, doradcze)

=  Promocja zasad ksztatcenia przez cate zycie, wzrost Swiadomosci klientéw systemu ksztatcenia
ustawicznego, ze bardziej optacalny jest wybor kierunkéw niszowych, deficytowych, niz
popularnych i tatwych

=  Wspieranie placéwek w podejmowaniu wspétpracy z pracodawcami (np. dodatkowe fundusze za
skuteczng wspdtprace), facylitacja kontaktéw — np. poprzez kojarzenie placowek z
przedsiebiorcami kontaktujgcymi sie z urzedami pracy
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=  Wozrost Swiadomosci placéwek, iz czes¢ oferty mozna adresowa¢ do oséb z wyzszym
wyksztatceniem, wysoko wykwalifikowanych pracownikéw — poszukiwanie tego typu kierunkow
ksztatcenia

U Konieczne jest wspieranie placowek w zakresie wprowadzania do programdéw nauczania elementéw
funkcjonowania na rynku pracy i w miejscu pracy, takze w formach pozaszkolnych. Nalezy takze dazy¢ do
zapewnienia uczniom i stuchaczom doradztwa zawodowego na rdznych etapach ich $ciezki edukacyjnej
(zaczynajac od decyzji o wyborze kierunku ksztatcenia). Promocjg tego typu zagadniern moglyby sie zajac
urzedy pracy, ktére jednoczesnie bytyby w stanie wspomadc placédwki w zakresie doradztwa.

U Konieczne wydaje sie uswiadomienie placdwkom ksztatcenia ustawicznego, ze aby przetrwac¢ w czasach
kryzysu i nadchodzgcego nizu demograficznego, powinny zaczaé przycigga¢ przede wszystkim osoby
doroste, w srednim wieku. Placdwki powinny zaczaé orientowac¢ sie raczej na uzupetnianie,
przekwalifikowywanie lub aktualizowanie wiedzy, niz na ksztatcenie dorostej miodziezy.

U Nalezy wskaza¢ placowkom ksztatcenia ustawicznego potrzebe wiekszej autorefleksji — w zakresie planow
rozwojowych, aktualnej dziatalnosci, otoczenia konkurencyjnego. Warto promowac idee monitorowania
loséw absolwentdw oraz ewaluacji efektéw ksztatcenia, dzieki czemu placéwki bedg miaty szanse uzyskaé
informacje zwrotna, ktéra pomoze im lepiej dopasowac oferte ksztatcenia do potrzeb i wymagan rynku.

U Potrzebne jest zwiekszenie zaangazowania przedsiebiorcow w system ksztatcenia ustawicznego.
Uzasadnione w tym przypadku sg nastepujace dziatania:

=  Podnoszenie znajomosci aktualnej oferty systemu wsrod pracodawcow

=  Podnoszenie swiadomosci w zakresie zasad funkcjonowania systemu — mozliwos¢ przeszkolenia
pracownikdéw, zamawiania szkolen zamknietych czy kierunkdéw ksztatcenia, mozliwosc zgtaszania
zapotrzebowania w zakresie dopasowania oferty do potrzeb rynku

= Informowanie o korzysciach ze wspodtpracy w zakresie praktyk zawodowych

=  Promowanie wspotpracy stowarzyszen przedsiebiorcow z sektorem ksztatcenia ustawicznego —
lobbowanie na rzecz umozliwienia placéwkom zrzeszania sie w organizacjach pracodawcow
w celu nawigzania kontaktéw, poznania specyfiki branz

= Zmiana negatywnych postaw pracodawcéw wobec ksztafcenia ustawicznego i wobec
pracownikéw, ktdrzy indywidualnie podejmuja wysitek podniesienia lub uzupetnienia kwalifikacji
(np. mozliwos¢ zwalniania na zajecia czy egzaminy bez negatywnych konsekwencji dla
pracownika)

U Potrzebna jest stanowcza walka z fikcyjnym ksztatceniem — niska jakoscig ksztatcenia, psuciem rynku przez
»szkoty widma” nastawione na zysk, a nie na pozytywne efekty ksztatcenia. Takie negatywne praktyki maja
wptyw na wizerunek catego sektora, a przy tym na dewaluacje Swiadectw, dyploméw i certyfikatow
w oczach pracodawcéw.

O Z uwagi na proceder wykorzystywania bezptatnych szkét przez osoby, ktdre nie chcg sie uczy¢, a jedynie
uzyskaé zaswiadczenie o ksztatceniu na potrzeby swiadczen socjalnych, nalezatoby wprowadzi¢ zmiany pod
wzgledem kontroli ucznidéw i wymaganej frekwencji. Szkoty powinny wspdtpracowaé w tym zakresie
zinstytucjami, na ktérych potrzeby zaswiadczenia s3 wymagane — tak, aby mozliwe byto cofniecie
Swiadczen, jesli dany uczen nie stawia sie na zajeciach. Mozna rozwazy¢ tutaj albo monitorowanie szkoét
przez instytucje przydzielajgce Swiadczenia, lub konieczno$¢ przedstawiania zaswiadczen o ksztatceniu nie
raz w roku, ale np. raz na 2 miesigce. Nalezy podkresli¢, iz wprowadzenie odptatnosci za nauke w
placdwkach prowadzacych ksztatcenie w formach szkolnych nie jest w dtuiszej perspektywie dobrym
rozwigzaniem, ale raczej przystowiowym , wylewaniem dziecka z kapielg”. Wprowadzenie optat pozbawi
dostepu do ksztatcenia ustawicznego osoby, ktdre chciatyby sie uczyé, ale same nie bytyby w stanie
sfinansowac optat.

U Pozadane jest stworzenie katalogu dobrych praktyk w ksztatceniu ustawicznym (np. w formie studiow
przypadku) i promowanie tego typu rozwigzan w innych placéwkach wojewddztwa mazowieckiego.
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O Nalezy rozwazyé propozycje prowadzenia niezaleznych rankingdw placowek ksztatcenia ustawicznego,
ktére pozwalatyby ocenic¢ jakosé ksztatcenia w poszczegdlnych placéwkach. Tworzenie tego typu rankingdw
miatoby szereg zalet:

=  Po pierwsze, bytaby to dobra promocja catego systemu ksztatcenia ustawicznego. Opracowanie i
opublikowanie rankingu mogtoby sta¢ sie wydarzeniem medialnym, dzieki ktéremu czesc
potencjalnych klientéw placéwek ksztatcenia ustawicznego dowiedziataby sie o ich istnieniu.

=  Po drugie, bytby to sygnat dla placowek ksztatcenia ustawicznego do zwiekszenia wysitkow na
rzecz utrzymania lub podniesienia jakosci ksztatcenia. Dzieki rankingowi rzetelne jednostki mogg
zyska¢ darmowa reklame, przyciggnaé wiecej ucznidw czy stuchaczy.

=  Po trzecie, bytaby to dobra informacja dla uczniéw czy stuchaczy, ktérzy dokonujgc wyboru szkoty
mogliby sie kierowac kryteriami obecnie nie zawsze dla nich dostepnymi (np. zdawalnos¢
egzamindéw). Mieliby zatem wiekszg Swiadomosc tego, jakg placowke wybieraja.

=  Po czwarte, tego typu rankingi pozwolityby zidentyfikowa¢ szkoty ,fikcyjne” i albo zmotywowac je
do zwiekszenia wysitkdw na rzecz podniesienia jakosci ksztatcenia, albo obnazy¢ ich niskg jakos¢ i
doprowadzi¢ do ich zamkniecia, aby ,nie psuty rynku”.

O Kryteria pozwalajgce na stworzenie rankingdw powinny by¢ opracowywane we wspotpracy z placowkami
ksztatcenia ustawicznego oraz ekspertami, tak aby uwzglednia¢ specyfike dziatalnosci tego typu placéwek i
unika¢ krzywdzacych ocen. Z pewnoscig nalezatoby raczej mowi¢ o grupach rankingdw np. ze wzgledu na
typ ksztatcenia (formy szkolne, formy pozaszkolne), kierunek ksztatcenia (ogdlnoksztatcgce, zawodowe).
W3rdd grup kryteridéw, ktdre warto rozwazy¢ przy tworzeniu rankingdw mozna wskazaé m.in.:

=  Kondycje finansowa placéwki

= QOcene bazy dydaktycznej — pomieszczen i ich stanu, wyposazenia, posiadanych pracowni i
warsztatow

=  Ocene potencjatu kadrowego — liczba i kwalifikacje nauczycieli, ich zwigzki ze szkotg

= QOcene oferty wzgledem szans absolwentow na rynku pracy — ksztatcenie w zawodach, kierunkach,
na ktore jest popyt, nie zas w zawodach nadwyzkowych

=  QOcene efektow ksztatcenia — odsetek absolwentéw przystepujgcych do egzamindw zewnetrznych,
odsetek absolwentéw zdajacych egzaminy zewnetrznych, uzyskiwane zaswiadczenia, uprawnienia
i certyfikaty

=  Ocene mozliwosci w zakresie praktycznej nauki zawodu i praktyk zawodowych — wspétpraca z
pracodawcami, dostep do nowoczesnej bazy szkoleniowej i programéw nauczania

U  Wcielenie w zycie powyzszych rekomendacji wymaga wspotpracy i przemyslanych dziatan wielu aktorow.
W proces ten powinny by¢ zaangazowane nastepujace strony:

=  Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie oraz Powiatowe Urzedy Pracy

=  Starostwa powiatowe jako organy prowadzgce cze$¢ placéwek

= QOrganizacje pracodawcow

= Placowki ksztatcenia ustawicznego

U Rekomendacje powinny by¢ aplikowane na kilku poziomach — na poziomie wojewddzkim nalezy podjgé
dziatania informacyjne i promocyjne (np. szkolenia, konferencje, warsztaty, rejestry dobrych praktyk). Z
poziomu wojewddzkiego mogtyby by¢ takze koordynowane dziatania doradcze i stymulujgce wspdtprace.
Duzg role moze odegrac tutaj Wojewddzki Urzagd Pracy w Warszawie — petnigc funkcje organizatora,
koordynatora oraz eksperta (zebranie i wykorzystanie wiedzy z réznych obszaréw). Instytucja ta moze
podja¢ walke z syndromem brakujacego bohatera — wszyscy wiedzg, ze sytuacja jest zta i ,,co$” trzeba
zrobié, ale nikt nie poczuwa sie do odpowiedzialnosci. W takiej sytuacji potrzebny jest inicjator dziatan, a
WUP moze podjac sie tego zadania w sposéb rzetelny i przydajacy przedsiewzieciu wiarygodnosci.
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U We wsparcie powinny angazowac sie takze Powiatowe Urzedy Pracy, jako instytucje posiadajgce wiedze w
zakresie deficytow, a takze organy nadzorujgce placédwki ksztatcenia ustawicznego. Do wspotpracy warto
takze zaprosi¢ organizacje pracodawcow. Mozna tutaj zaproponowac tworzenie porozumien placowek czy
organow prowadzacych, organizowanie szkolen, warsztatdw i konferencji, tworzenie zespotéw roboczych —
zaréwno w temacie perspektywicznych kierunkdw ksztatcenia, jak i w zakresie narzedzi stuzgcych lepszej
promocji sektora ksztatcenia ustawicznego, potrzebnego doradztwa etc. Duzo zalezy od poziomu
podejmowanych dziatan — z pewnoscig doradztwo dla placéwek (np. zestaw dobrych praktyk), promocje
dobrego zarzadzania (np. konkursy, nagrody) czy promocje samego systemu ksztatcenia nalezatoby
koordynowaé z poziomu wojewddzkiego, tak aby mozliwie szeroki byt zakres oddziatywania, a sama
komunikacja spdjna.

U Metodologia badan prowadzonych w placdwkach ksztatcenia ustawicznego powinna zosta
przedefiniowana. Nie powinna opierac sie wytgcznie na deklaracjach, stwierdzeniach i opiniach dyrektoréow
placéwek, ale is¢ w kierunku obiektywnych, niezaleznych miar i statystyk. Jedynym wiarygodnym tego typu
badaniem w zakresie warunkéw ksztatcenia jest badanie Mystery Client. Rekomendacje metodologiczne w
kontekscie catego projektu zostaty omdwione w osobnym dokumencie poswieconym metodologii
przysztych badan (Tom 11).
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5 ABSTRACT

Part 1: Lifelong learning in the 2010/2011 academic year in the Mazowieckie voivodship -
basic information

Profile of lifelong learning establishments

There is a great deal of variety in the types of school and their combinations among lifelong learning
establishments functioning in the Mazowsze region. Almost half the lifelong learning establishments covered
by the questionnaire survey were autonomous schools for adults (45%), while almost 30% were school
complexes. One in ten establishments were non-public lifelong learning and practical education
establishments, while another 10% constituted further education and vocational training centres. 6% were
teacher training establishments, 5% were Lifelong Learning Centres with a school and 5% such centres without
a school. The other 7% were other establishments. In addition some establishments showed diversity in their
internal structure. The greatest variety was seen in autonomous schools for adults and school complexes.
Where autonomous schools were concerned, the most common type of school adult college, functioning in
71% of them. General and supplementary high schools for adults functioned in almost 40% of establishments.
Adult colleges were also the most common in the structure of school complexes (61%), although in this case
technical colleges, both for youngsters and supplementary colleges for adults, have a much larger share.

The type of school or configuration chosen by the student most often depends on the establishment’s
prospectus for youngsters and on local competition. The prospectus for adults is often treated as continuation
or expansion of that for youngsters, but also as a parallel choice for a “different” market segment (e.g. in a
junior high school or general high school it is easy to organise a junior high school, general high school, or
supplementary high school for adults based on the same infrastructure and teaching staff). Schools also
calculate what they can offer in relation to what competitor establishments in the vicinity are offering. Changes
usually apply to the subjects taught, not the actual types of school.

Most lifelong learning establishments base their operations on a few sources of financing, the most crucial of
which is educational subsidy; for the establishments as a whole, as many as 56% of them obtain funds via such
subsidies. The second most important source of finance — that of student fees — is a source of financing for only
one third of the establishments (35%). Local government grants in turn are a source of finance for one in five
establishments (21%). EU funds also have a significant share, though relatively small — and are a source of
funding for 13% of establishments. Educational subsidies are not only the source of financing used most often,
but also account for the largest share in the budgets of lifelong learning establishments.

The average share educational subsidies have in the funds available to establishments is almost 30%, but this
share ranges from barely 5.6% in establishments only offering non-school forms of instruction, to as much as
40.7% in establishments instructing in school forms only. On the other hand, the share of student fees — overall
accounting for approximately 15% — is highest among establishments only offering non-school forms of
instruction (37.8%), and lowest for those providing both school-based and non-school forms (7.1%). Funds
coming from local governments make up approximately 7.5% of the establishments’ budget — with this share
much higher for those providing both school-based and non-school forms (14.6%) and in state establishments
(12.3%). EU funds, accounting overall for a share of around 5.5%, have the biggest share in the budgets of
establishments offering courses and training.

The majority of respondents felt that the funds their establishments had were sufficient to cover the school’s
functioning costs; 37% were of the opinion that the funds are enough (an opinion voiced much more often in
regard to establishments running only courses and training — 56%), while 34% felt that the funds sufficed but
with difficulty (more common in establishments providing school forms of instruction). At the same time, one
in five establishments claimed to have insufficient funds.
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School education for adults

There are two general directions in education (simultaneously goals) which should be distinguished: general
(the goal: to obtain secondary level education, the secondary graduation certificate — Matura) and vocational
(the goal: to acquire an occupation).

Schools for adults with a general education profile are most often establishments organised within schools for
youngsters, and usually offer part-time instruction. The reason for choosing a general education school is the
desire to obtain secondary-level education, although few students attending them actually take the school-
leaving examinations. If they do not intend to continue their education via higher studies, people choose such
schools most often in order to obtain a specific document, not to expand their knowledge.

Apart from adults attending general schools who supplement their education due to the demands of their
employer or the job market, there is also a specific type of student: those learning for themselves, for the
satisfaction of obtaining a secondary-level education. A third type of student, though only seen in schools
which are free of charge (including vocational establishments), is that of those only registering in order to
obtain a certificate showing that they are studying — for presenting at ZUS (Social Insurance) or social care
institutions in order to obtain a pension or benefit.

One might get the impression that general education for adults is rather a minor element of lifelong learning —
essential so that those who, for various reasons, “fell out” of the universal education system for youngsters can
supplement their knowledge and complete formalities.

There are slightly more establishments offering vocational school-based instruction for adults than there are
general education schools. There are 3 types of student at such places: those interested in fulfilling formal
criteria (confirmation of qualifications), those wanting to obtain new competences, and young adults wanting
to acquire an occupation. The large number of vocational schools is not reflected in the richness of their
prospectuses. Although the total number of subjects is relatively large, specific schools most often only offer
1-2 subjects. In addition the prospectuses of vocational schools most often have the most popular subjects,
those easiest to organise; striving to keep up with the prospectuses of competitor establishments and demand
may lead to impoverishment of the overall range of vocational instruction available. A characteristic practice
among vocational schools for adults is to register a large number of subjects and recruit for them, but only
actually providing instruction in those for which there is demand. This strategy of recruiting for as many
subjects as possible, and not withdrawing subjects for which demand is low, is related to the procedures a
school has to go through to be able to provide instruction in a specific subject. Schools usually have a few
interrelated subjects which use the same infrastructure and teaching staff.

Out-of-school education for adults

The range of courses and training in establishments providing out-of-school instruction is very varied. There are
some establishments only offering a few types of training, frequently specialising in a specific subject area,
while some have extremely broad prospectuses. As in the case of subjects provided in school-based instruction,
the provision of specific courses depends on demand. Certain subjects, though on a permanent basis included
in establishments’ prospectuses, have not actually been provided for a long time, or are only provided very
rarely, while others —the most popular — are practically provided on a constant basis.

The largest number of establishments covered by the questionnaire survey offer training in safety and hygiene
at work (43%) and computer courses (38%). One in three offer training in accounting and in personnel and
wages, while 29% offer courses in reemployment. One in four establishments offer training in such areas as
sales, running an office, personal conversation, and health and beauty.

Courses are often run by lifelong learning establishments at which schools also function. Such establishments
usually make use of infrastructure and staff provided for the requirements of schools for youngsters and adults.
However, there are also establishments for which courses and training are the main source of revenue.

Courses and training are most often provided as a result of establishments wanting to expand their prospectus
at the lowest possible cost while using resources they already possess, wanting to find an additional source of
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revenue, wanting to obtain EU funds, or seeking a stable source of revenue through narrow specialisation and
choosing a subject with prospects. In recent years EU funds have constituted the primary motor for the non-
school sector of lifelong learning, above all funds from the Operational Programme Human Capital.

The popularity of courses depends, among other things, on the market supply of particular training, on charges
for the training, demand among employers, and on fashion and the opinions students have of the most
desirable qualifications in the immediate future. Apart from courses with narrow specialisation, most schools
claim that current demand is below what they can provide — that they would be able to train significantly more
participants, but not enough people are enrolling.

Students attending lifelong learning establishments

There is no such thing as an average student at a school for adults, unless such a school has a very narrow
instruction profile. People taking advantage of what lifelong learning has to offer constitute a diverse mixture
in regard to most social and demographic attributes: age, gender, level of education and occupation, situation
on the job market, and family situation.

The following are the most important factors when it comes to choosing to enrol for further education:
The need to expand one’s knowledge, gain new qualifications, or supplement those one already has
The need to obtain a document confirming one’s level of education or the qualifications one has
The desire to raise one’s chances on the job market

The need to take certain steps or achieve a certain goal in life

ccccc

The need to obtain a learning certificate needed for obtaining social benefits
The most important student-related problems experienced by establishments are:

U Attendance problems: students enrolled in lifelong learning establishments have very serious problems
attending at a satisfactory level. Even achieving the 50% presence threshold is often a problem. These
problems result from difficulties students have in squaring learning with family or work duties, students
lacking appropriate learning habits, and lack of motivation among students.

O Attitude towards school and towards learning: not all apply themselves to their studies, are conscientious
and treat other students and teaching staff with respect. Some students treat learning as less of a priority
than other areas in life (family, work).

U Employer attitude towards their employees’ education: employers do not always encourage workers to
further their education, and make it difficult to attend classes or sit exams.

U Students themselves lack the skill of shaping their career path.

On average, adult students attending lifelong learning establishments obtain significantly worse results in their
education than school youngsters. The reasons for this vary widely — from their cultural capital, the quality of
their education to date, external restrictions related to family and work, to motivation. Even worse, a
significant portion of these students have no intention of taking external exams, making do with documents
obtained from the schools.

27% of lifelong learning establishments declared in the survey that they monitor the situation of their
graduates on the job market, while another 29% answered that the establishment plans such steps. In half the
cases, this “monitoring” simply meant meeting with and talking to graduates (53%) — and one should presume
that at least some of these contacts were informal in character. Establishments sporadically contacted their
former students by e-mail or telephone, or surveyed or talked to employers.

According to representatives of lifelong learning establishments, their graduates’ situation on the job market is
quite good: as many as 42% voiced this opinion, while only 3% described their situation as very good. 31% of
the respondents described their graduates’ situation as average. Only 8% were convinced that their graduates’
situation on the job market was bad. The most favourable ratings for their graduates’ situation were given by
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representatives of establishments only instructing students in school-based forms (52%), as well as by
representatives of state establishments (47%).

The establishments’ directors seem unaware of criticism about teaching programmes and their execution being
out of line with the job market’s current requirements. 74% of the lifelong education establishments’
representatives said in the survey that their schools prepare adult students very well or quite well for the
occupation they train in. There tended not to be any negative answers here at all.

Assessment of students’ preparation for functioning on the job market was also positive, with almost 70% of
respondents claiming that their establishment prepares adult students very well or quite well for the reality of
the job market. Here as well there were no negative ratings.

Part 2: The condition of establishments and quality of lifelong learning in the Mazowieckie
voivodship

Strengths and weaknesses of lifelong learning establishments

41% of lifelong learning establishment representatives in the questionnaire survey described their activities as
expanding from one year to the next, although only in 15% of cases was this dynamic growth. One in three
establishments are in a stable situation, with no change either for the better or for the worse. At the time of
the survey one in ten respondents rated their establishment’s situation as getting steadily worse, while 15%
gave no answer (some of these may not have wanted to admit to a worsening situation). Lifelong learning
establishments offering both school and non-school forms are coping the best (i.e. large, comprehensive
establishments). Those providing instruction in non-school forms only are coping quite well, while
establishments offering only school-based forms are managing the worst.

The directors’ subjective assessment of the strengths and weaknesses of their establishments was quite similar
in most places covered.

The following were usually given by the directors among their strengths:
Highly qualified and experienced teaching staff, fulfilling all formal requirements
Good location

Many years of experience in the field of lifelong learning

O
O
O
U Equipment in the establishment (if it has any)
U The possibility of obtaining practical experience

U Obtaining EU funds

O Friendly atmosphere

The following often appeared among the establishments’ weaknesses:

U Insufficient funds for the establishment’s needs

U No orinsufficient teaching facilities (classrooms, workshops, equipment)
U Inflexibility in regard to starting up new subjects

U  Problem with obtaining teaching aids

U Payments for education

The directors spoke very favourably of individual aspects of learning in their establishments. On a scale from 1
to 5, with 1 for “very bad” and 5 “very good”, average ratings for all aspects were between 4 and 5. Ratings
were highest for issues related to teaching staff — their expertise (average rating of 4.9), cordiality (average
rating of 4.8) and involvement (average rating — 4.8). The second group of high ratings comprised aspects
related to the quality of instruction — the quality of classes in theory (average — 4.7), quality of instruction in
using computers (average — 4.7), and quality of practical classes (average — 4.6). In third place, with good
ratings, were aspects related to the conditions for learning.
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The conditions for learning

The representatives of all establishments taking part in the survey gave positive ratings for the conditions for
learning in their establishments. On a scale of 1 to 9, with 1 for very bad and 9 for very good conditions,
nobody gave a negative rating (under 5), and most ratings were from 7 to 9 — giving an average of 7.8. This
means that in the directors’ opinion, the conditions for learning in their establishments are good or very good.

The teaching staff are considered a strength of the establishments: well-educated, professional, and
experienced. No problems were reported with fulfilling formal requirements regarding teachers’ qualifications.
The teachers are usually comprehensively educated, are entitled to teach a few subjects, and attempt to
combine competences.

In establishments which are part of larger complexes, teachers usually teach in a few of its component schools,
especially where state schools are concerned. For a large portion of teachers, their work in lifelong learning
establishments is additional work, alongside their teaching in day schools for youngsters. In such cases they are
employed on the basis of a contract for specific work or commission contract. Teacher age varies, although
they are mainly middle-aged or older.

The situation of those establishments which have their own premises with class rooms is much better, both in
regard to the premises and equipment. This applies above all to state schools and certain non-public
establishments. Some non-public establishments are located entirely in rented premises — including their
rooms used for school authorities and the secretaries’ office. These are what is known as “ghost schools” —and
even if they wanted, they would have no possibility of investing in teaching infrastructure.

Apart from the issue of “ghost schools”, there are few establishments which rely entirely on their own teaching
facilities. This is possible almost exclusively in the case of general education establishments which do not need
workshops or studios. Establishments most often have teaching rooms used for classes in general subjects (e.g.
Polish, mathematics) and for classes in theory in vocational subjects, as well as one or two studios enabling
practical classes or workshops (e.g. practical vocational instruction), fitted with the necessary equipment and
materials.

The limited possibilities for opening new studios (no rooms available, no funds for renovation or equipment)
mean that establishments are not interested in providing instruction in too many subjects for which they do
not have the teaching facilities, because this would entail very large external costs.

The quality of instruction

The final assessment of the effects of instruction at the surveyed establishments given by their directors is
quite positive. On a 9-point scale, with 1 for instruction at the establishment not contributing at all to an
improvement in graduates’ situation on the job market, and 9 for it contributing to a very high degree, the
average rating was 6.2. Thus, according to the respondents, instruction at their establishments improved their
graduate’s position on the job market to a certain (but not very high) degree.

The vast majority of lifelong learning establishments base their instruction on standard programmes approved
of by the Ministry. In establishments for adults much fewer ideas for making classes more attractive, fewer
innovations and less programmes compiled independently are used. Initiatives of this type are addressed to
youngsters.

An important factor in the quality of instruction in vocational schools is how active they are in organising
additional classes or courses that enable students to acquire extra skills, going beyond the curriculum, but also
leading to additional certificates which may later be added to one’s CV. Practices of this type, however, are
sporadic. Another initiative is the option of using European Union programmes, for example as part of the
“Leonardo da Vinci” programme, via which participants can spend time in other countries and gather practical
vocational experience.

Half the establishments covered by the survey admitted that they take no measures to facilitate finding
employment for their graduates. One in three establishments organise meetings with a career adviser and

Strona 34z 133

0 ;‘\}'-“.
4 . f e 5 . WOJEWODZKI URZAD PRACY
% laboratorium —Mazowieckie Obserwatorium &‘- RS A

badan spotecznych \ ynku Pracy




UNIA EUROPEJSKA

AR RO Mazowsze. EUROPEISK

FUNDUSZ SPOLECZNY
serce Polski

Badanie realizowane w ramach Projektu Mazowieckie Obserwatorium Rynku Pracy wspoétfinansowanego ze srodkéw
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

meetings regarding how to look for a job after completing education. Meetings with psychologists are
organised by one in four establishments, while 15% of them participate in job fairs.

Practical vocational instruction is provided in schools most often at the minimum level required by the
curriculum. This is because practical classes are among the most costly and involving elements of instruction.

The share practical classes have in total instruction time varies depending on type of school and subject. In the
case of schools participating in the questionnaire survey, practical instruction accounted for between a few to
several dozen percent — it was relatively the lowest in technical schools and supplementary technical schools,
probably due to the parallel general education, and somewhat higher in adult colleges and basic vocational
schools.

Vocational training has a lower average share in school education than practical classes. In this case as well its
share is the lowest in technical schools and supplementary technical schools, and somewhat higher in adults
colleges and basic vocational schools.

The procedures in the case of vocational training vary very widely in establishments for adults. Half the
establishments surveyed indicated that the school usually suggests the employers, although students may
choose others. 17% of the establishments give no choice in this respect — the school sorts out everything, and
directs its students to chosen employers. In another 17% the students have to indicate the employer with
which they will carry out their vocational training.

Public (state) schools have more possibilities in regard to collaboration with employers; they frequently send
their students for vocational training in specific places of work, and in certain cases collaborate with local
government administration in this matter. Such training takes place according to a strictly defined programme
— and the directors stressed that they make sure procedures are abided by in this area. However, they
themselves admitted that apart from the procedures, the quality of vocational training is determined above all
by the attitude of the employer. Control of vocational training is most often based on contacts with the
student’s supervisor (24%) and based on analysis of the training diary (24%). It is less common for schools to
organise control visits by their staff (17%) or management (12%).

Practical vocational instruction or vocational training is most often run by employers or their representatives
via a civil law agreement or commission contract (39%), or by full-time teachers with experience in practical
vocational instruction (37%). In one in three establishments practical classes are run by teachers in practical
vocational instruction (34%), and in 17% by other persons based on civil law agreements or commission.

Most respondents believe the amount of time dedicated to practical vocational instruction is sufficient. Only a
few feel certain that there are too few practical classes and insufficient vocational training (20% representing
technical schools, 23% supplementary technical schools, and 18% adult colleges).

Factors shaping the prospectus of lifelong learning establishments

The prospectuses in lifelong learning establishments tend to follow such places’ customers (students) rather
than the job market. The subjects offered are most often chosen to match the specific interests of students as
well as the teaching facilities and staff which the establishments have available.

The curriculum and practical vocational instruction is frequently not tailored to the needs of employers, and
teachers’ knowledge is not always up-to-date. Collaboration between lifelong learning establishments and job
market institutions is weak. In the meantime, all the above aspects should have a direct bearing on the
prospectuses of lifelong learning establishments.

Based on the conversations with the lifelong learning establishments’ directors, one may conclude that the
most important obstacle to organising new subjects of instruction (apart from formal, official difficulties) is lack
of interest among potential students, as well as the financial barriers linked to the organisation of such
instruction and the equipping of studios. The directors see no major problems in regard to finding teachers —
and believe they will always be able to find the experts they need.
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Collaboration with job market institutions and employers

The establishments rarely cooperate with other institutions with the aim of improving their prospectuses.
Lifelong learning establishments most often collaborate with other educational establishments — 42% doing so
frequently or very frequently, and another 10% incidentally. This collaboration most often involves exchange of
experience (19%), with using resources for their activities in second place (providing premises, using teaching
staff, organising training, etc.).

The lifelong learning community’s cooperation with job market institutions and employers in regard to shaping
the prospectuses of lifelong learning establishments is still insufficient. 38% of the establishments declared
frequent or very frequent collaboration with job market institutions, and 8% — incidental collaboration. 27% of
the respondents had not undertaken such collaboration, while another 27% provided no answer. The character
of this cooperation varies greatly, although it most often means regular contacts (14%) and exchange of
experience (7%) or information regarding current needs on the job market (11%). For one in ten establishments
this collaboration means participation in job fairs. Over half the establishments were unable to indicate what
their collaboration with job market institutions involved.

Collaboration with employers also leaves much to be desired. The establishments are not inclined to show
initiative unless forced to do so by circumstances. Of the establishments surveyed, only a few can boast good
contacts with a broader range of employers and close cooperation with them. Public establishments, with local
administrative support, are usually in a better situation. Establishments also complain of employers having no
training needs and showing no initiative. 29% of the surveyed establishments had undertaken cooperation with
employer organisations, although this meant frequent cooperation for only 19%. The collaboration was most
often in organising vocational training (11%) and the exchange of information regarding current needs (11%).

Almost 30% of the establishments frequently cooperate with local authorities at a parish or poviat level, and
another 11% do so sporadically. The reasons behind cooperation with local government vary greatly, from
monitoring fulfilment of their schooling obligation to financial support and exchange of information.

One in three of the surveyed establishments plan to expand their cooperation with employers. These are more
often establishments offering only a single type of instruction for adults — either school-based or non-school.

42% of the respondents believe employers are interested in collaborating with their establishments. Barely
13% are of the opposite opinion.

The directors proved quite uncritical in their assessment of their knowledge of the job market. Despite
relatively infrequent collaboration with employers and job market institutions, and despite an evident lack of
tailoring the lifelong learning prospectus to the needs of the job market, the respondents are very satisfied
with their knowledge of these needs — 13% believe they know a great deal in this area, while another 47% are
of the opinion that they know quite a lot. 27% rated their knowledge as moderate, and only one person
admitted to not knowing much (2%).

Part 3: Development prospects for lifelong learning establishments

Opinions regarding the lifelong learning system

The image of the lifelong learning system is quite positive among the directors. One in three respondents (32%)
felt that lifelong learning was in quite a good condition in the region, while only 22% rated the condition as
bad. Worth noting is that no respondent considered lifelong learning to be in a very good condition.

A frequent opinion among the directors participating in the qualitative research was that lifelong learning in
Poland is provided at a good standard, and that there is a substantial choice. According to the directors, such a
system is necessary and it fulfils its role well. At the same time, though, there needs to be supervision over
lifelong learning in order for the quality to be high and for it to provide qualifications needed in the economy
rather than to generate surpluses in certain occupations, with unemployable people being released onto the
job market. In the directors’ opinion, lifelong learning is only now at the stage prior to popularisation: there are
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still many people who do not want to notice or accept the necessity for constant further education. 39% of the
respondents in the quantitative research considered the current lifelong learning programme outdated and not
tailored to the job market.

66% of respondents felt that constant monitoring of market development and matching lifelong learning
prospectuses to this is essential. Over half the respondents agreed that with this goal in mind European trends
should also be monitored (56%). Simultaneously there is a noticeable need for collaboration aimed at
developing lifelong learning, both with the business sector (55%) and between lifelong learning centres (52%).

The following were indicated most often as problems related to lifelong learning:

U Declining interest in lifelong learning

Too high a level of supply in the most popular subjects

Spoiling of the market caused by purely profit-oriented non-public establishments

The unfavourable image of lifelong learning, as addressed to “worse” students

cccc

Lack of control over the effects of such learning and assessment of its effects

The future of lifelong learning

Interest in lifelong learning in the Mazowieckie voivodship is rather low; this is seen above all in the relation
between the number of those keen on enrolling in lifelong learning establishments and the number of students
these establishments could actually enrol. In the case of each type of school for adults, the number of places
available exceeds the number of those interested. A few cases of more candidates than places occurred in one
in ten general high schools for adults, 17% of supplementary high schools for adults, and 12% of adult colleges.
Establishments providing instruction in non-school forms are also not dealing with a surplus of candidates; on
the contrary, some of them have problems filling the places available. This is a problem for 43% of the
establishments. Only 19% of the establishments claim that demand among students exceeds the supply of
places in their courses and training; this is the case twice as often in non-public establishments (30%) than in
state establishments (14%).

The directors anticipate some of the lifelong learning establishments to cut back or suspend their activities over
the next few years, and possibly even go bankrupt due to excessive competition on this market. The following
factors will influence interest in lifelong learning among potential students in the near future:

O Attractive choice of school types and subjects, training and courses raising and supplementing
qualifications

U The ability to react flexibly to changes in the job market, to quickly organise new courses or specialisations

U Capabilities related to the financing of lifelong learning — funds from the state budget and local
government, as well as what students can afford

O  The number of students
U  Competition with higher places of learning

U The image of lifelong learning, the stigmatisation of vocational schools and subjects. Promotion of learning
throughout one’s entire life

U The economic and social situation

U  The quality of lifelong learning
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Growth plans for lifelong learning establishments

The lifelong learning sector is preparing itself for survival in conditions of economic crisis and declining interest
among potential students. Some establishments are already feeling the effects of these developments, and
thus plans for the immediate future are related to keeping afloat on the market rather than growth.

Spectacular change should not be expected in the near future in lifelong learning establishments. One in
twenty establishments instructing in school-based forms plan to implement changes in their curriculum in the
current prospectus for adults (4%). 15% of establishments instructing in non-school forms also have such plans.
Planned changes mentioned by the respondents include updating of the teaching programme or adjusting it
conform to educational reform (change in the curriculum), implementation of independently compiled
programmes, and adjusting teaching programmes to meet the needs of the job market. The directors admit
that they are focusing on remaining prepared to provide subjects currently in their prospectuses. Only a few
schools plan to organise new subjects or training, and claimed to be prepared to invest — as long as they have
suitable funds to do so. One in three establishments in the quantitative survey plan to open a new type of
school for adults, with 18% sure of these plans. 29% in turn plan to expand their prospectuses to embrace new
subjects or occupations — with 16% saying they are sure of these plans. 28% of establishments providing non-
school forms of instruction plan to expand their prospectuses with new courses or training.

Ultimately, the following were indicated most often in the questionnaire survey as the establishments’ most
important strengths, making a decisive contribution to their growth potential:

= The competences and qualifications of teaching staff (55%)
= The establishment’s location (50%)
=  The establishment’s prospectus (32%)
= The reputation of the establishment / school (31%)
As for weaknesses, lowering growth potential, those indicated most often were:
=  Low quality of infrastructure (27%)
=  The establishment’s financial situation (23%)

=  The establishment’s prospectus (18%)

The following should be treated as factors determining growth in lifelong learning establishments:
Internal factors

O Attractive school-based and non-school prospectuses

The quality of instruction, including vocational preparation

The financial condition of an establishment

Infrastructure and equipment

Teaching staff

Collaboration with employers

cccccecc

Collaboration with job market institutions

External factors

c

The demographic dip
Threat from the competition
The image of lifelong learning, the image of non-public schools

The existence of a grey market in certain occupations

cccc

Market order, control, and tackling dishonest practices
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Selected variations in relation to poviats
The Radom poviat and its vicinity

Lifelong learning establishments functioning within the Radom poviat and its vicinity gave relatively the best
ratings for their overall condition. On a 5-point scale, with 1 for “the establishment’s situation is getting a lot
worse from one year to the next” and 5 for “we’re growing dynamically year by year”, the average rating was 4.
Their financial condition was also rated highly.

Most of the establishments in the Radom poviat did not report any problems with functioning. Only in one case
were problems with insufficient funds reported. Aspects given as the establishments’ strengths — determining
their growth potential — were above all their prospectuses, their location, demand on the job market for the
qualifications offered by the schools, and collaboration with local partners. Contacts with and collaboration
with employers were given among the establishments’ weaknesses. Some of them were unable to indicate any
weak points.

Overall assessment of the conditions for instruction in the establishments in the Radom poviat and its vicinity
was quite positive, although low compared to other poviats. On a scale from 1 to 9, with 1 for very bad
conditions and 9 for very good, the average rating was 7.5.

Respondents in the Radom poviat felt that the situation of their graduates on the job market was quite good or
average. At the same time, they gave the highest ratings of all poviats for instruction in their establishments
contributing to an improvement in graduates’ situation on the job market. On a 9-point scale, with 1 for
instruction at the establishment not contributing at all to an improvement in the graduates’ situation on the
job market, and 9 for it contributing to a very high degree, the average rating was 7.3.

Zuromin poviat and its vicinity

Lifelong learning establishments in the Zuromin poviat and its vicinity are quite pleased with their overall
condition. On a 5-point scale, with 1 for “the establishment’s situation is getting a lot worse from one year to
the next” and 5 for “we’re growing dynamically year by year”, the average rating was 3.5. The establishments
are also quite pleased with their financial situation, although they are finding it difficult to make funds suffice.

Establishments in the Zuromin poviat reported problems related to insufficient funds and poor attendance in
classes. The strengths — determining the establishments’ growth potential — were above all felt to be the
competences and qualifications of the teaching staff, as well as the establishments’ prospectuses, their
location, the demand on the job market for qualifications offered by the schools, and the number of teachers.
Weaknesses included the establishments’ financial situation, collaboration with local partners, and the
establishments’ prospectuses.

Overall assessment of the conditions for instruction in establishments in the Zuromin poviat and its vicinity was
positive. On a scale from 1 to 9, with 1 for very bad conditions and 9 for very good, the average rating was 8.

Respondents in the Zuromin poviat assessed the situation of their graduates on the job market as quite good or
average. At the same time, they gave the lowest ratings of all poviats for instruction in their establishments
contributing to an improvement in the graduates’ situation on the job market. On a 9-point scale, with 1 for
instruction in their establishment not contributing at all to an improvement in graduates’ situation on the job
market, and 9 for it contributing to a very high degree, the average rating was 5.5.

Przasnysz poviat and its vicinity

Lifelong learning establishments functioning in the Przasnysz poviat and its vicinity gave relatively the worst
ratings for their overall condition and financial situation. Most of them admitted to being short of funds, while
their average rating for overall condition was 3.2 on a 5-point scale, with 1 for “the establishment’s situation is
getting a lot worse from one year to the next”, and 5 for “we’re growing dynamically year by year”; this was the
lowest for all the poviats.
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Most of the establishments in the Przasnysz poviat and its vicinity reported no problems related to functioning.
In a few cases problems were reported with low numbers of students enrolling, with finances, problems with
premises, with attendance, and with a reduction of granted subsidies during the course of the academic year.
The establishments’ strengths — determining their growth potential — were mainly felt to be the competences
and qualifications of the teaching staff, the number of teachers, and (less often) the establishment’s
reputation. Location, collaboration with local partners, and financial situation were given among the
establishments’ weaknesses. Some establishments were unable to point out any weaknesses.

The overall assessment of the conditions for instruction in establishments in the Przasnysz poviat and its
vicinity was quite positive, although poorer than for any other poviat. On a scale from 1 to 9, where 1 meant
very bad conditions and 9 — very good — the average rating was 7.4.

Respondents in the Przasnysz poviat felt that the situation of their graduates on the job market was quite good
or average. At the same time, they rated the contribution which instruction in their establishments made to
graduates’ situation on the job market as quite favourable. On a 9-point scale, with 1 meaning that instruction
in their establishment did not contribute at all to an improvement in graduates’ situation on the job market,
and 9 meaning that it contributed a great deal, the average rating was 6.1.

Ptock city

Lifelong learning establishments functioning in Ptock rated their overall condition pretty well, though ratings
were relatively low compared to the other poviats. On a 5-point scale, with 1 for “the establishment’s situation
is getting a lot worse from one year to the next” and 5 meaning “we’re growing dynamically year by year”, the
average rating was 3.3. Establishments in Ptock also described themselves as being in good financial condition,
with only individual cases of insufficient funds for their functioning.

Establishments in Ptock reported problems related to low enrolment numbers, insufficient funds, and
competition from other establishments. One in three had no problems to report. Strengths — determining the
establishments’ growth potential — were mainly felt to be their location, the competences and qualifications of
teaching staff, school infrastructure, the organisation of vocational training, the establishment’s prospectus,
and their reputation. Aspects described as weaknesses were collaboration with local partners, financial
situation, and (some establishments) also the infrastructure. Some were unable to indicate any weaknesses.

Overall assessment of the conditions for instruction in the establishments in Ptock was positive. On a scale from
1to 9, with 1 for very bad conditions and 9 for very good, the average rating was 7.7.

Respondents in Ptock felt that the situation of their graduates on the job market was quite good or average.
Only in a few cases was their situation rated as quite bad. At the same time, their ratings were quite favourable
for the contribution which instruction in their establishments had on graduates’ situation on the job market.
On a 9-point scale, with 1 meaning that instruction in their establishment did not contribute at all to an
improvement in graduates’ situation on the job market, and 9 meaning that it contributed a great deal, the
average rating was 5.8.

Siedlce city

Lifelong learning establishments in Siedlce are quite pleased with their overall condition. On a 5-point scale,
with 1 meaning “the establishment’s situation is getting a lot worse from one year to the next”, and 5 meaning
“we’re growing dynamically year by year”, the average rating was 3.5. The establishments also gave quite good
ratings for their financial condition, with only a few of them saying they are struggling with insufficient funds.

The establishments in Siedlce tended not to report problems related to functioning. In a few cases problems
were reported with low enrolment figures and with finances. Strengths mentioned by the respondents —
determining their establishment’s growth potential — were above all the competences and qualifications of
teaching staff, location, their prospectus, the establishment’s reputation, as well as demand on the job market
for people with qualifications they offered. Aspects given as weaknesses were collaboration with local partners,
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financial situation, contacts with and collaboration with employers, and school infrastructure. Some
establishments were unable to indicate any weaknesses.

Overall assessment for the conditions of instruction in establishments functioning in Siedlce was the most
positive for all the poviats. On a scale from 1 to 9, where 1 meant very bad conditions and 9 — very good — the
average rating was 8.4.

Representatives of establishments in Siedlce rated the situation of their graduates on the job market as quite
good or average. Only in a few cases was their situation described as quite bad. At the same time ratings were
favourable for the contribution of instruction in their establishments on graduates’ situation on the job market.
On a 9-point scale, with 1 for instruction in their establishment not contributing at all to an improvement in
graduates’ situation on the job market, and 9 for it contributing a great deal, the average rating was 6.4.

Pruszkéw poviat and its vicinity

Lifelong learning establishments in the Pruszkdw poviat and its vicinity gave relatively the highest ratings for
their overall condition. On a 5-point scale, with 1 meaning “the establishment’s situation is getting a lot worse
from one year to the next”, and 5 for “we’re growing dynamically year by year”, the average rating was 4. The
vast majority of this poviat’s establishments also firmly believe their financial situation is good. Only in
individual cases did respondents complain of insufficient funds for their establishments to function.

Establishments in the Pruszkéw poviat reported isolate problems: with low enrolment figures, with finances,
premises, the level of fees limiting enrolment numbers, students being behind with fees, and problems on the
part of their students’ employers. Strengths given for the establishments — determining their growth potential
— were above all the competences and qualifications of teaching staff, location, the prospectus and the
establishment’s reputation. Aspects given as weaknesses were collaboration with local partners, and contacts
and collaboration with employers. Some establishments were unable to indicate any weaknesses.

The overall assessment for the conditions of instruction in establishments in the Pruszkéw poviat and its
vicinity was positive. On a scale from 1 to 9, where 1 meant very bad conditions and 9 — very good — the
average rating was 7.7.

Respondents in the Pruszkow poviat rated the situation of their graduates on the job market as quite good or
average. Only in isolated cases was their situation described as rather bad. At the same time they gave
favourable ratings for the impact of instruction in their establishments on graduates’ situation on the job
market. On a 9-point scale, with 1 meaning that instruction in their establishment did not contribute at all to an
improvement in graduates’ situation on the job market, and 9 meaning that it contributed a great deal, the
average rating was 6.6.

Because of the planned and achieved structure of the respondent sample, the above summary regarding
specific poviats may only be generalised for all establishments operating in the above poviats and their
vicinities to a limited extent; they are rather conclusions regarding the establishments covered by the research,
and not all establishments operating in the areas covered.
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6 SYNTHESIS

| 6.1 Most important research conclusions

The potential of lifelong learning establishments in the Mazowieckie voivodship is moderate. It is not at a very
low level, but could be raised significantly in a large portion of the establishments. However, it has to be
pointed out that the most serious obstacles to tapping the potential in lifelong learning establishments are
largely beyond their control; this covers issues such as financial resources and interest on the part of potential
students.

Without increasing expenditure on lifelong learning, it will be impossible to increase the potential of such
establishments in regard to the quality and effects of their instruction. Even now there is quite a numerous
group of establishments struggling with financial problems related to a reduction in subsidies. These problems
are additionally deepening the decline in interest (in school directors’ opinions) in the lifelong learning sector.
Only a few schools have a surplus of candidates in relation to their instruction capabilities.

On the other hand, a very important element determining the prospects of lifelong learning establishments is
that of their clients — their students. It is their preferences which are most taken into account when decisions
are made regarding subjects to be taught. Unfortunately the lack of interest on the part of students, as well as
their inclination to choose subjects with poor prospects but which are easier, means that the lifelong learning
sector cannot fully utilise its potential. The sector is drifting in a direction indicated by the least informed party,
i.e. the customers of lifelong learning establishments.

Worth noting here is that we are dealing with an interesting dichotomy — the results obtained in the
questionnaire survey should be treated with optimism, but they are too good to be accepted as the genuine
state. If one were to believe the directors’ declarations — both in the qualitative research and the questionnaire
surveys — one would have to state that their establishments are in good condition, although they sometimes
lack money. They have excellent staff, most have wonderful premises and teaching resources. They also have
very good orientation in the job market. They collaborate with various institutions and employers, and create
very good conditions for learning for their students, thanks to which their situation on the job market is
improving. On the other hand, competitor establishments (which, after all, also took part in the research), are
criticised for being profit-oriented, for not caring about the quality of their instruction, and for ruining the
market, etc.. Moreover, it is clear from other sources that the establishments’ prospectuses are not tailored to
the job market, while the quality of instruction in some establishments is doubtful (as seen, among other
things, in the external exam results). The above observations indicate that, in the future, one should not rely
exclusively on the declarations of establishments’ directors in similar research, but seek other, more objective
sources of information.

The representatives of the lifelong learning establishments covered by the research displayed an almost total
lack of self-criticism, and tended towards self-admiration, presenting their establishments as practically ideal.
What hinders them in achieving their potential is always from outside of the actual establishments
(demographic dip, dishonest competition, lack of funds, unfavourable regulations). The list of strengths is long,
while the list of weaknesses is very short. The respondents do not see weaknesses, or do not want to admit to
them in the research; perhaps they feel that it would not be right to discuss them with third parties. But there
is a question that requires asking here: to what degree is this deliberate evasion on their part, and to what
degree the inability to make a sober assessment of the actual state?

If self-reflection is something the establishments’ management finds impossible, it is hard to expect the
situation in lifelong learning to undergo significant improvement. It would definitely be worth taking a closer
look at external barriers — as much depends on them. But the research also revealed numerous internal
barriers, sometimes at a mental level, which the establishments’ representatives may not be aware of, or may
not want to notice.
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Factors shaping the supply of educational services in formal lifelong learning

The current prospectuses in lifelong learning establishments are determined above all by the preferences of
their students and the establishments’ teaching resources. Although their directors claim to monitor data
regarding surplus and deficit occupations, for various reasons this knowledge is of secondary or even third-rate
importance. This is because it turns out that more attention is paid to interest shown by students (passive
perception of preferences) than to actively creating a prospectus tailored to the needs of the job market. It is
also worth realising that listening only to the supply side of the market could lead to ineffective results: the
production of surpluses in trendy subjects, easy for students or not very costly, while deepening the deficits in
areas more difficult and less popular.

Because of the long-term nature and high costs of organising additional subjects of instruction or courses,
establishments tend to choose those for which they at least partially have the teaching resources, or which are
not too demanding in regard to such resources. The shaping of prospectuses tends to lean towards using the
teaching staff and resources already in possession without incurring additional costs or organisational effort. In
addition, establishments strive at all costs to retain those subjects already present in their prospectuses, even if
there is less interest in them, because organising them again should the situation change would be much more
difficult. Thus there is much less room for opening up new specialisations.

It is rare for employers’ preferences to be taken into account in the decision process, as establishments do not
have reliable sources of information in this respect. Collaboration with employers is rather casual, and in some
occupations is hindered by the level of dispersion within the sector (e.g. catering, hairdressing). Only a few
schools have up-to-date information regarding employers’ needs, information originating from contacts with
the employer community or their own analyses. However, employers are also responsible for this lack of
collaboration; they are frequently unaware of the existence of the lifelong learning sector or have an
unfavourable attitude towards it. There is also declining demand among employers for in-company training.

Collaboration with job market institutions also leaves much to be desired. The role job agencies play in the
functioning of lifelong learning establishments is most often limited to providing information regarding surplus
and deficit occupations (too general according to some respondents) or ordering training or announcing
tenders. In the meantime, instances where there is close collaboration between the establishments and job
agencies, and this collaboration is rated positively, one can see positive effects — e.g. ensuring additional
services for students in the form of counselling, or greater consideration given to unemployed people using the
establishments’ services (conscious career creation).

Strengths and weaknesses in establishments providing formal lifelong learning

Although the situation among lifelong learning establishments varies greatly, just as the establishments
themselves are very diverse, one can attempt to order them within a certain continuum. At one end would be
“unserious”, “fictitious” schools, and at the other would be reliable, real, “serious” schools.

Schools which are not very serious tend practically not to exist:

=  Their staff are employed on the basis of contracts for specific work or commission contracts, while
they are employed full-time in other schools, only earning an extra income at these unserious
establishments. This means less involvement in their work, and de facto no team of teachers.

= They do not have premises, have to rent rooms and studios. Neither do they have teaching resources,
and have to use the equipment and libraries of other institutions.

= They do not have good contacts with institutions and employers. Where vocational training is
concerned the students are expected to take the initiative, while they only see to the formalities.

= They are not interested in their students, their attendance levels, the results of instruction.

= Such schools are most often non-public.
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Schools which are serious have something to boast of:
= This staff constitute a well-knit and proven team, linked for years with their establishment.
= They have high standard classrooms and studios for their own use, and look after their condition.

=  They have the equipment needed for theoretical and practical instruction, and sometimes their own
workshops.

= They collaborate with employers and job agencies, and strive to help students enter the job market.
= Emphasis is placed on taking external exams, and they monitor their results.

= These are most often state schools or non-public schools with the entitlements of state schools, large
establishments functioning in school complexes, and have been functioning for many years.

It must be emphasised that state establishments and those operating within large school complexes cope much
better, which is a result of the available funds, staff, and teaching resources. Non-public establishments which
found a narrow market niche, specialising in a specific occupation or set of occupations, with a high-quality and
unique prospectus, are also in a good situation and have practically no competition.

The following are among the strengths of some lifelong learning establishments in the Mazowieckie voivodship:

U The qualifications and experience of staff — their teachers fulfilling formal criteria, most of them with
higher education and graduates of teacher training; often with more than one specialisation

The experience establishments have in subjects of instruction provided for years and constantly updated
Passing on practical knowledge obtained through experience and everyday work, passing on know-how
Supplementing knowledge with knowledge regarding the functioning of the job market

Some schools have modern equipment as well as high-quality studios and workshops

ccccc

Taking advantage of EU funds — via their own projects, or sub-contracting in others’ projects, submitting
public procurement applications

On the other hand, weaknesses of establishments with low potential were observed in the following areas:

c

Not having their own teaching facilities — classrooms, studios, workshops, equipment
Small numbers of interested students and poor student motivation
Low effects of instruction due to increase in knowledge not being the goal of the instruction

Oriented for formal effects of instruction (obtaining a document) rather than educational improvement

cccc

No contacts with employers and job market institutions — low awareness of expectations, possibilities, and
needs

c

Teaching staff only loosely linked to the establishments, resulting in weak relations between staff,
reflected in reduced opportunities for work with and support for students

It is also worth pointing out weaknesses applying to most establishments, almost regardless of their current
potential:

O Insufficient funds
U  Stereotypical image of lifelong learning, and a reluctance towards it

U An attitude of keeping safe, and reluctance in taking risks or investing — both in the context of choosing the
type of school or subjects, and in the context of decisions regarding the conditions of instruction

U Too little reflection over the overall shape of the job market — taking decisions based exclusively on current
resources and declarations among potential customers, going by declared interest — following their
“clients” rather than shaping their prospectus in regard to prospects

U  No custom of evaluating the effects of instruction, or monitoring what graduates do
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Good practices identified in lifelong learning establishments in the Mazowieckie voivodship

The following good practices were identified in the research:

In regard to the organisation of education

Participation in projects subsidised with European Union funds, especially those enabling student
exchange, travel and practical training with employers abroad

Modular education and emphasis on key competences — teaching not from the angle of the
programme or examination, but that of exercising and the usefulness of skills in a career

Utilising e-learning platforms in training, making it possible to get through to a larger number of
students while also attracting better (and less accessible) staff

Organisation of courses and training in the form of summer holiday courses — in blocks during the
summer period rather than a part-time form

Evaluation of own work and standard assessment of students’ satisfaction with the instruction, the
teachers’ work, and the teaching conditions

In regard to the content taught

Teaching how to learn and emphasis on creativity, on critical thinking — encouraging self-reliance,
drawing up one’s own solutions instead of sticking to standards, reinforcing creativity instead of
preserving what one is accustomed to and accepted models

Organising additional classes, including those enabling the attainment of certificates (e.g. in languages)
or supplementing one’s qualifications (in related occupations)

In regard to contacts with the job market

6.2

Collaboration with companies which lend the most modern in equipment and materials,
familiarisation with new techniques and technologies only just appearing on the market

Collaboration with job market institutions, supplementing instruction with elements improving skills in
regard to functioning on the job market, enabling contact with career advisors

Membership in business associations, e.g. chambers of commerce and crafts, leading not only to
contact with employers but also additional benefits for establishments (e.g. access to equipment,
lecturers, technology, places of work)

Recommendations

U ltis essential that what lifelong learning has to offer is tailored to the needs of the job market, and not to
the needs of students and the capabilities of establishments. The following measures are necessary here:

= Support for establishments in identifying deficit areas of instruction, subjects which are needed —
both through information from research covering the job market and thanks to stimulation of
collaboration between lifelong learning establishments and employers as well as other
establishments (in order to optimise their prospectuses)

= Support for establishments in opening up new subjects of instruction, those for which there is a
deficit, subjects with prospects (financial, promotional, and counselling support)

=  Promotion of the principles behind lifelong learning, increasing awareness among customers of

the lifelong learning system that it pays off more to choose niche, deficit subjects than popular,
easy subjects

=  Support for establishments in collaboration with employers (e.g. additional funds for effective
collaboration), facilitating contacts — e.g. by getting establishments in touch with employers
contacting job agencies

= Increasing awareness in establishments that part of their prospectus can be addressed to people
with higher education, to highly qualified employees; searching for subjects of this kind
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It is essential that establishments be supported in the introduction of aspects of functioning on the job
market and at one’s place of work into their teaching programmes, including in non-school forms. One
should also aim to ensure students with career counselling at various stages of their educational path
(beginning with their decision when choosing their subject of learning). Job agencies could be responsible
for the promotion of such issues, and could simultaneously support establishments in regard to
counselling.

It seems essential to make lifelong learning establishments realise that in order to survive times of crisis
and the approaching demographic dip they should start attracting above all middle-aged adults. The
establishments should begin shifting their orientation towards supplementing, retraining or updating
knowledge rather than focusing on educating young adults.

Lifelong learning establishments should be made aware of the need for greater self-reflection — in regard
to plans for expansion, their current operations, and the competitive context. It would be worth promoting
the idea of monitoring progress made by graduates and evaluation of the effects of the establishments’
instruction, thanks to which they would be able to obtain feedback to help them better tailor their
prospectuses to the needs and demands of the market.

An increase in the level of involvement by businesses in the lifelong learning system is necessary. The
following measures would be justified in this area:

= Raising businesses’ awareness of what is currently offered by the lifelong learning system

= |ncreasing awareness of the principles behind the system’s functioning — the possibility of
retraining employees, of ordering in-company training or subjects of instruction, the possibility of
informing of demand in regard to prospectuses being tailored to the market’s needs

= Informing about the benefits from collaboration in regard to vocational training

=  Promoting collaboration between business associations and the lifelong learning sector — lobbying
for enabling establishments to join employer organisations in order to make contacts within and
become familiar with the specifics of particular sectors

= Changing the negative attitudes displayed by employers towards lifelong learning and towards
employees making an effort individually to raise or supplement their qualifications (e.g. releasing
these employees for classes or exams without any negative consequences)

Fictional instruction must be fought —i.e. low quality instruction, damage to the market caused by “ghost
schools” oriented for profit and not positive effects from education. Negative practices of this kind harm
the image of the sector as a whole, leading to lower perceived value of certificates and diplomas among
employers.

Due to the procedure of free schools being used by those not actually wanting to learn, but only wanting a
learning certificate needed to obtain social benefits, there should be changes in regard to student control
and required attendance levels. In this respect schools should collaborate with institutions which demand
such certificates, so as to enable the annulment of benefits if a particular student does not attend classes.
One could also consider the monitoring of schools by institutions assigning benefits, or the requirement to
present learning certificates not once a year but, for example, once every 2 months. It must be stressed
that introducing charges for studying at establishments providing instruction in school forms is not, in the
long term, a good solution, but rather the proverbial “throwing out the baby with the bath water”.
Introducing charges would deny access to lifelong learning to those who would like to learn, but who
would be unable to afford the charges by themselves.

Creating a catalogue of good practices in lifelong learning (e.g. in the form of case studies), and promoting
such solutions in other establishments in the Mazowieckie voivodship, would be beneficial.

One should consider the proposal of independent ranked listings of lifelong learning establishments, which
would enable assessment of the quality of instruction at specific establishments. Compiling such ranked
listings would have a number of benefits:
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= Firstly, it would be good promotion for the entire lifelong learning system. The compilation and
publication of such a listing could be a media event, thanks to which some potential customers of
lifelong learning establishments would find out about their existence.

= Secondly, this would be a signal for lifelong learning establishments to increase their efforts for
retaining or improving the quality of instruction. Thanks to such ranking, dependable
establishments could achieve free advertising, attracting more students.

=  Thirdly, it would be good information for students, who could go by criteria not always accessible
to them today when choosing a school (e.g. exam pass rates). They would thereby be more aware
of what kind of establishment they are choosing.

= Fourthly, ranked listings of this kind would enable identification of “fictitious” schools and either
motivate them to make more effort to improve instruction quality, or expose their low quality and
lead to their closure, stopping them from “harming the market”.

O The criteria enabling the creation of such ranked listings should be drawn up in collaboration with lifelong

learning establishments and experts, in order to take into account the specifics of operations in such
establishments and to avoid harmful evaluation. One should certainly talk about groups of listings, ranking
e.g. in regard to type of instruction (school forms, non-school forms), or subjects (general, vocational). The
criteria groups worth considering when drawing up the ranked listings include:

=  The financial condition of establishments

= Assessment of teaching resources — classrooms and their condition, and establishments’ studios
and workshops

= Assessment of teaching staff potential — number of teachers and their qualifications, how they are
linked to the school

=  Evaluation of the prospectus in regard to graduates’ job market opportunities — instruction in
occupations and subjects for which there is demand, and not in surplus occupations

= Evaluation of the effects of instruction — the percentage of graduates taking external
examinations, the percentage of graduates passing external examinations, and certificates,
qualifications and entitlements obtained

= Assessment of capabilities in regard to practical vocational instruction and vocational training —
collaboration with employers, access to a modern training base and teaching programmes

Putting the above recommendations into effect would require cooperation and well-considered action by
many players. The following parties should be involved in this process:

e The Voivodship Job Agency in Warsaw, and Poviat Job Agencies

e  Poviat Starostwo (units of administration) as the bodies running some of the establishments
e  Employer organisations

e Lifelong learning establishments

Recommendations should be applied at a few levels — at the voivodship level informational and
promotional measures should be taken (e.g. training, conferences, workshops, lists of good practices).
Counselling measures and those stimulating collaboration could also be coordinated from the voivodship
level. A major role here could be played by the Voivodship Job Agency in Warsaw (WUP) — taking the
function of the organiser, coordinator and expert (gathering and utilising knowledge from various areas).
This institution could fight the ‘missing hero’ syndrome — everybody knows the situation is bad, and that
“something” has to be done, but nobody feels responsible. In such a situation, an initiator of action is
needed, and the WUP could tackle this task in a reliable manner, lending credibility to the undertaking.

Poviat Job Agencies, as the institutions possessing knowledge regarding deficits and the bodies supervising
lifelong learning establishments, should also become involved in providing support. It would also be worth
inviting employer organisations to collaborate. Here one could propose the formation of understandings
between establishments or supervising bodies, the organisation of training, workshops and conferences,
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and creation of workgroups — both regarding subjects of instruction with employment prospects, and
regarding the tools serving better promotion of the lifelong learning sector, and counselling needed, etc. A
lot would depend on the level of measures taken — and counselling for the establishments (e.g. a list of
good practices), promotion of good management (e.g. competitions, prizes) and promotion of the lifelong
learning system itself should certainly be coordinated at a voivodship level, to ensure as broad an impact
as possible and consistency in communication.

The methodology of research conducted in lifelong learning establishments should be redefined. It should
not be based exclusively on declarations, claims and opinions given by the establishments’ directors, but
should head in the direction of objective, independent measurements and statistics. The only credible
research of this type in regard to conditions of learning is the Mystery Client study. Methodological
recommendations in regard to the project as a whole are discussed in the section dealing with research
methodology (Volume 11).
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Zrédto: http://doszkoly.net/

Czes¢é 1: Ksztalcenie ustawiczne w roku
szkolnym 2010/2011 w wojewodztwie
mazowieckim - podstawowe informacje
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7 CHARAKTERYSTYKA PLACOWEK KSZTALCENIA USTAWICZNEGO

Szczegotowe dane o placowkach ksztatcenia ustawicznego zamieszczono w raporcie z analizy danych zastanych,
w rozdziale 6 — Placowki ksztatcenia ustawicznego. Rozdziat ten zawiera m.in. informacje pochodzace z Systemu
Informacji Oswiatowej na temat struktury szkét dla dorostych w wojewddztwie mazowieckim pod wzgledem
typu szkoty, charakteru publicznego placowki, aktywnosci placowek.

W tym rozdziale przedstawione zostaty informacje uzupetniajgce dane faktualne, m.in. o czynnikach
wptywajacych na strukture szkét oraz ich historii, a takze finansowaniu.

7.1 Ogdlne informacje o placéwkach ksztatcenia ustawicznego

Niemal potowe placéwek ksztatcenia ustawicznego, ktdre zostaty objete badaniem kwestionariuszowym
stanowity samodzielne szkoty dla dorostych (45%). Niemal 30% to zespoty szkét. Co dziesigta placéwka byta
niepubliczng placéwka ksztatcenia ustawicznego i praktycznego. Réwniez 10% stanowity osrodki doksztatcania i
doskonalenia zawodowego. 6% to placdwki doskonalenia nauczycieli. Po 5% stanowity Centra Ksztatcenia
Ustawicznego — ze szkotg lub bez. Pozostate 7% przypadto na inne placéwki.

Tabela 4 Typy placéwek ksztatcenia ustawicznego biorgcych udziat w badaniu kwestionariuszowym. N=62

N %
Samodzielna szkota dla dorostych (nie w zespole) 28 45%
Zespot szkot 18 29%
Niepubliczna placéwka ksztatcenia ustawicznego i praktycznego 6 10%
Osrodek doksztatcania i doskonalenia zawodowego 6 10%
Placéwka doskonalenia nauczycieli 4 6%
Centrum Ksztatcenia Ustawicznego - ze szkotg 3 5%
Centrum Ksztatcenia Ustawicznego - bez szkoty 3 5%
Centrum Ksztatcenia Praktycznego 2 3%
Kolegium nauczycielskie 1 2%
Nauczycielskie Kolegium Jezykdw Obcych 1 2%
Ogotem 62 62

W powiecie radomskim i innych wiekszos¢ stanowity niepubliczne placowki ksztatcenia ustawicznego i
praktycznego, w powiecie zurominskim w badaniu udziat wzieta jedna samodzielna szkota dla dorostych oraz
osrodek doksztatcania i doskonalenia zawodowego. W powiecie przasnyskim ponad potowe stanowity zespoty
szkét, zas 22% samodzielne szkoty dla dorostych. W Ptocku i Siedlcach okoto potowe placéwek stanowity
samodzielne szkoty dla dorostych. W powiecie pruszkowskim i innych samodzielne szkoty stanowity ogromng
wiekszos$¢ proby (75%).

Ogromna wiekszo$¢ samodzielnych szkét dla dorostych to placéwki niepubliczne o uprawnieniach szkoty
publicznej (89%). Tymczasem w przypadku zespotow szkét bardzo silnie dominujg szkoty publiczne (78%).

Dodatkowo niektore placowki posiadaty takze zréznicowang strukture wewnetrzng. Najwiekszg réznorodnosc
mozna zaobserwowac w przypadku samodzielnych szkét dla dorostych oraz zespotéw szkot.

W przypadku szkét samodzielnych najczesciej spotykanym w ich strukturach typem szkoty byty szkoty policealne
dla dorostych, dziatajace w 71% z nich. Licea ogdlnoksztatcgce i uzupetniajgce dla dorostych funkcjonowaty
w niemal 40% placéwek, co oznacza, ze w wielu zespotach szkoty ogdlnoksztatcagce musiaty funkcjonowac obok
szkét policealnych. Poza tymi trzema typami szkét inne wystepowaty znacznie rzadziej. Obok szkot dla dorostych
w placéwkach czesto znajdowaty sie szkoty dla mtodziezy.
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W strukturach zespotéw szkdt rowniez najczesciej spotykane byly szkoty policealne dla dorostych (61%),
ale tutaj duzo wiekszy jest udziat technikdéw — zaréwno dla mtodziezy, jak i uzupetniajagcych dla dorostych.
Z kolei licea ogdlnoksztatcgce dla dorostych i dla mtodziezy dziataty w co trzecim zespole.

Bardzo bogatg oferte miaty biorgce udziat w badaniu Centra Ksztatcenia Ustawicznego ze szkotami —
w strukturach trzech placéwek podlegajgcych badaniu w sumie dziatato az 9 rdznych typdw szkot, w tym 7
dla dorostych.

Tabela 5 Szkoty wchodzace w sktad placéwek prowadzacych ksztatcenie w formach szkolnych wedtug typu placowki

PLACOWKA N % PLACOWKA N %

Samodzielna szkota dla dorostych (nie w zespole) 28 100% Zespot szkot 18 100%

Szkota policealna - dla dorostych 20 71% Szkota policealna - dla dorostych 11 61%

Liceum ogodlnoksztatcace uzupetniajgce - dla 11 39% Technikum - dla mtodziezy 8 44%

dorostych

Liceum ogdlnoksztatcace - dla dorostych 11 39% Technikum uzupetniajace - dla dorostych 7 39%

Technikum uzupetniajace - dla dorostych 4 14% Liceum ogdlnoksztatcace - dla mtodziezy 6 33%

Technikum - dla mtodziezy 4 14% Liceum ogdlnoksztatcace - dla dorostych 6 33%

Szkota policealna - dla mtodziezy 2 7% Zasadnicza szkota zawodowa - dla mtodziezy 6 33%

Zasadnicza szkota zawodowa - dla mtodziezy 2 7% Liceum ogdlnoksztatcace uzupetniajace - dla 3 17%
dorostych

Gimnazjum dla dorostych 1 4% Technikum - dla dorostych 2 11%

Technikum - dla dorostych 1 1% Szkota policealna - dla mtodziezy 2 11%

Zasadnicza szkota zawodowa - dla dorostych 1 1% Gimnazjum 2 11%

Liceum ogdlnoksztatcace - dla mtodziezy 1 4% Szkota podstawowa 1 6%

BRAK 1 4% Technikum uzupetniajace - dla mtodziezy 1 6%

Centrum Ksztatcenia Ustawicznego - ze szkota 3 100% Niepubliczna placéwka ksztatcenia ustawicznego i 6 100%
praktycznego

Technikum uzupetniajace - dla dorostych 2 67% Szkota policealna - dla dorostych 2 33%

Liceum ogodlnoksztatcace uzupetniajgce - dla 2 67% Liceum ogdlnoksztatcace - dla dorostych 1 17%

dorostych

Szkota policealna - dla dorostych 2 67% Zasadnicza szkota zawodowa - dla dorostych 1 17%

Technikum - dla dorostych 1 33% BRAK 3 50%

Gimnazjum 1 33%

Liceum ogdlnoksztatcace - dla dorostych 1 33%

Gimnazjum dla dorostych 1 33%

Szkota policealna - dla mtodziezy 1 33%

Zasadnicza szkota zawodowa - dla dorostych 1 33%

Placéwki ksztatcenia ustawicznego w bardzo réznorodny sposéb decydujg, jaki typ lub typy szkét zostang
zaproponowane potencjalnym stuchaczom. Wsréd biorgcych udziat w badaniu jakosciowym szkét znalazty sie
zaréwno potezne zespoty, sktadajgce sie z niemal wszystkich mozliwych typdéw szkdét dla dorostych, szkoty
typowo zawodowe (np. kombinacja technikum i szkoty policealnej), szkoty typowo ogdlnoksztatcgce (np.
wytacznie gimnazjum i licea), a takze typy mieszane — tgczgce szkote zawodowa (najczesciej policealng) z liceum
ogdblnoksztatcgcym lub uzupetniajgcym ogdlnoksztatcgcym.

O tym, jaki typ szkoty lub jaka ich konfiguracja zostanie wybrana, decyduje najczesciej oferta placowki
dla mtodziezy oraz otoczenie konkurencyjne. Oferta dla dorostych czesto traktowana jest jako kontynuacja lub
rozszerzenie oferty dla mtodziezy (np. liceum lub technikum uzupetniajgce po zasadniczej szkole zawodowej,
szkota policealna po technikum), ale tez jako réwnolegta oferta dla ,innego” segmentu rynku (np. przy
gimnazjum i liceum ogdlnoksztatcgcym tatwo jest bazujgc na tej samej infrastrukturze i kadrze pedagogicznej
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powotac gimnazjum/ liceum ogdlnoksztatcgce/ liceum uzupetniajgce dla dorostych). Szkoty kalkulujg tez swojg
oferte pod katem liczby zainteresowanych i jesli w okolicy dziata wiecej placdwek o podobnym profilu, s3 mniej
sktonne uruchamiaé kolejny typ ksztatcenia — np. zbyt duzo liceébw w bliskiej okolicy nie ma szans
na powodzenie.

Takie typowo duze byty zawoddowki i mtodziez chciata kontynuowac nauke zaocznie, prawda? Zaocznie, bo chciata
is¢ do pracy. Wiec po zawoddwce chcieli zrobi¢ mature czy tytut technika osiggngc i ze wzgledu na to, Ze te roczniki
zawodowki koriczyty, to mysmy im jak gdyby przygotowali dalszg mozliwos¢ ksztatcenia, IDI, DYREKTOR SZKOtY,
PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT OSTROWSKI

Oferta placowek ksztatcenia ustawicznego ewoluuje bardzo powoli. Zazwyczaj zmiany dotyczg kierunkéw
ksztatcenia, nie za$ samych typow szkot, cho¢ zdarzaty sie takie zmiany w tym zakresie — i to zaréwno
otwieranie nowego typu szkoty, na ktéry jest zapotrzebowanie, jak i zamykanie szkét, do ktérych byto zbyt mato
chetnych.

Policealna rynek juz zweryfikowat, Zze przestata byc¢ potrzebne, albo mniej. Na poczgtku byta. IDI, DYREKTOR SZKOtY,
PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

Wiekszos$¢ placdwek ksztatcenia ustawicznego ma za sobg dos¢ dtuga historie. Az 42% placéwek bioracych
udziat w badaniu kwestionariuszowym istnieje od co najmniej 11 lat, a jedynie niecate 20% stanowig placéwki
nowe dziatajgce krécej, niz 5 lat. Zdecydowanie dtuzej istniejg placéwki publiczne — przecietny okres
dziatalnosci tych placéwek to niemal 20 lat, w porodwnaniu z 12 latami w przypadku placéwek niepublicznych.
Wsrdd publicznych placowek ksztatcenia sg takie, ktore mogg sie pochwali¢ ponad 30-letnig tradycj3.

Ponad 40% placowek od ponad 10 lat prowadzi tez ksztatcenie dla dorostych w formach szkolnych, zas 27% ma
w tym zakresie doswiadczenia krotsze, niz 5 lat. Doswiadczenia szkét publicznych w ksztatceniu dorostych sg
bez pordwnania wieksze, niz szkét niepublicznych — niemal potowa szkét publicznych ksztatcita w szkotach dla
dorostych od ponad 10 lat, a jedynie 21% ponizej 5 lat, podczas gdy dla szkét niepublicznych odsetki te wynoszg
odpowiednio 38% i 31%.

Z kolei ksztatcenie dorostych w ramach form pozaszkolnych ma relatywnie krétsza tradycje — co trzecia
z placéwek prowadzi tego typu dziatalno$¢ od 6-10 lat, a jedynie 19% dtuzej, niz 10 lat. Tutaj dtuisza
dziatalnosciag mogg pochwali¢ sie raczej szkoty niepubliczne.

Potowa placéwek z powiatéw radomskiego, zurominskiego oraz Ptocka dziata dtuzej, niz 10 lat, podobnie jak
44% placowek z powiatu przasnyskiego i 38% z Siedlec. Relatywnie mtodsze s placéwki z powiatu
pruszkowskiego, gdzie potowa dziata od 6-10 lat, a kolejne 38% dopiero od 1 do 5 lat. Najdtuzsze doswiadczenia
w zakresie edukacji dla dorostych w formach szkolnych maja placowki z powiatéw ptockiego, przasnyskiego
oraz zurominskiego. Relatywnie mniejszym doswiadczeniem mogg sie pochwali¢ placéwki z powiatéw
radomskiego oraz pruszkowskiego.

Czes¢ placéwek publicznych ulegta przeksztatceniu (np. wczesniej prowadzity warsztaty dla innych szkét) lub
powotata szkoty dla dorostych lub rozpoczeta dziatalnos¢ szkoleniowa na bazie funkcjonujgcych od lat szkét dla
miodziezy. Z kolei placowki niepubliczne czesto powstawaty na fali zwigzanej z rozwojem przedsiebiorstw
po transformacji.

Istnieje dwadziescia lat i caty czas jest szkotq dla dorostych. Dwudziesty rok naszej pracy. [Dostepne typy szkot]
Zmieniaty sie. Jak zaczynalismy to gtdwnie byty licea ekonomiczne i handlowe i Zywieniowe. Potem zywieniowe
zanikaty, z czasem zniknety catkowicie ekonomiczne, na jakis czas rozwineta sie administracja. IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. PLOCK

Teraz jako spotka to od 1993. Po prostu w spotke przeksztafcita sie firma, to byt uniwersytet robotniczy.
Wojewddzkie uniwersytety od lat. Byty powotane jeszcze przy zarzqgdach wojewddzkich i my po prostu... taka byta
reorganizacja i po prostu przeksztatcilismy z wojewddzkiego uniwersytetu robotniczego w spdtke - w tg samgq
dziatalnosé po prostu, kontynuowalismy. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK
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Tabela 6 Okres dziatalnosci placowki oraz okres prowadzenia ksztatcenia dla dorostych w formach szkolnych i
pozaszkolnych
Catkowity okres dziatalnosci Okres prowadzenia edukacji Okres prowadzenia edukacji

placowki szkolnej dla dorostych pozaszkolnej dla dorostych

DO 5 LAT 19% 27% 5%
6-10 LAT 18% 8% 33%
11 LAT | WIECEJ 42% 41% 19%
BRAK 21% 24% 43%

Niemal potowa placéwek biorgcych udziat w badaniu to placéwki niepubliczne o uprawnieniach szkoty
publicznej (47%). Wsrdd nich 41% jest whasnoscig podmiotéw gospodarczych, zas bardzo mata czes$é (14%) to
wtasnosé stowarzyszen. 37% badanych placdwek to szkoty publiczne, zas jedynie 6% to placdéwki niepubliczne
bez uprawnien szkoty publicznej — 2 z nich wskazaty jako wtasciciela podmiot gospodarczy. Niestety niemal
potowa placéwek niepublicznych odmowita okreslenia witasciciela placowki.

Wsrod placéwek prowadzacych tylko szkolne formy ksztatcenia dominujg szkoty niepubliczne o uprawnieniach
szkoty publicznej (59%). Tymczasem wsrdd placowek ksztatcgcych tylko w formach pozaszkolnych dominuja
placéwki niepubliczne bez uprawnien szkoty publicznej.

Wiekszos¢ badanych szkét z powiatu radomskiego to szkoty niepubliczne bez uprawnien szkoty publicznej.
Tymczasem szkoty publiczne stanowity blisko potowe badanych placéwek z powiatéw Zzurominskiego,
przasnyskiego oraz z Siedlec. Szkoty niepubliczne o uprawnieniach szkoty publicznej dominowaty silnie w
powiecie pruszkowskim (88%), i byty licznie reprezentowane w przypadku Siedlec i Ptocka.

Tabela 7 Forma prawna i wtasciciel placowki ksztatcenia ustawicznego

Jaka jest forma prawna/ charakter Kto jest wtascicielem placowki?
placowki?
Szkota publiczna 23 37%

Podmiot gospodarczy (firma) 12 41%
Szko.ia nigpubliczna o uprawnieniach szkoty 29 47%  Stowarzyszenie 4 14%
publicznej

BRAK 13 45%

0,
Szkota niepubliczna bez uprawnien szkoty 4 6% Podmiot gospodarczy (firma) 2 50%
. . (1]

pub|lCZI’1€j BRAK 2 50%
BRAK 6 10%
OGOLEM 62  100%

Wsrod placowek ksztatcenia ustawicznego spotykamy bardzo szeroki repertuar drég promocji szkét. Jednak
wiekszo$¢ dyrektorow jest zgodna, ze najskuteczniejszg formg reklamy jest marketing szeptany, czyli
tzw. poczta pantoflowa. To dzieki dobrej opinii o szkole i jakosci ksztatcenia wynoszonej przez ucznidéw
i absolwentow placéwki cieszg sie zainteresowaniem kandydatow.

Opinia o szkole jest na tyle istotnym elementem reklamy, ze niektére szkoty w zasadzie wytgcznie na niej
opierajg swojg ,strategie marketingowg”. Majgc nadmiar chetnych w stosunku do mozliwosci ograniczajg sie
do zamieszczania informacji i danych kontaktowych na swoich stronach internetowych, rezygnujac z innych
form promoc;ji.

Wsrdd placowek, ktdre muszg staraé sie o klienta dominujg formy bierne — umieszczanie ulotek, plakatéw
i informatoréw w miejscach publicznych (urzedy, biblioteki, sklepy) czy srodkach transportu. Zdecydowanie
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rzadziej spotykane sg formy aktywnej promocji — udziat w targach i imprezach masowych. Korzystanie
z medidw réwniez nalezy do rzadkosci — najczesciej w okresie rekrutacji szkoty wykorzystujg tutaj ogtoszenia
w lokalnej prasie, a sporadycznie — komunikaty w radiu.

Tylko kilka placowek stara sie zachecaé¢ ucznidw i stuchaczy podnoszac atrakcyjnos¢ swojej oferty.
Do najciekawszych pomystow nalezg tutaj — ubieganie sie o organizacje szkolen dofinansowywanych z funduszy
unijnych, oferowanie dodatkowych w stosunku do podstawy programowe] zajeé, wspdtpraca z atrakcyjnymi
pracodawcami, wykorzystywanie e-learningu, wspotpraca miedzynarodowa (np. w ramach programu Leonardo
da Vinci).

Mamy tak opracowanq ulotke, ktdra jest ulotkq promujgcq szkofe i cyklicznie w obiektach uzytecznosci publicznej,
w zaprzyjaznionych szkotach, gimnazjach okolicznych, tam skqd rekrutuje sie w wiekszosci nasza mfodziez zawsze
dostarczamy to. To na Swieta, dostarczamy szczegdlnie bardzo intensywnie na wiosne, w branzowych sklepach,
w sklepach zwigzanych z obrébkg drewna, czyli ze stolarstwem, technologiq drewna, w sklepach mysliwych
i lesnikow, czyli lesnikéw, to tam gdzie sq pity (...), tanicuchy, takie rozne, rowniez serwisy tam zostawiamy, réwniez
zostawiamy informacje w nadlesnictwach, i w takich przypadkowych miejscach jak dworce autobusowe, jak duze
hurtownie materiatéw budowlanych, apteki, poczty, urzedy miast, gmin itd. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
PUBLICZNA, POWIAT RADOMSKI

Mamy reklamy szkot. To sq banery na miescie, to sq plakaty, ulotki. Miedzy innymi plakaty, ulotki sq na biezgco
w Urzedzie Pracy, tam pozwalajq wieszac, nawet wydzielajg nam gabloty i tam wiszq czy leze informacje o szkotach
i o kursach. Tak, ze to jest to. Przed rozpoczeciem roku szkolnego sq, na przyktad w radiu informacje o szkotach,
sq w prasie umieszczane informacje, sq imprezy no i tam tez mdwi sie caty czas o tych naszych szkofach.
IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT ZYRARDOWSKI

Mamy ogtoszenia, mamy state ogtoszenie, ktdre jest tu na terenie szkoty, w lokalnej prasie sie tutaj ogtaszamy,
bo jestesmy szkotq, dla ktdrej organem prowadzgcym jest starostwo. Starostwo ma catq strone w jednej z lokalnych
gazet. Zaréwno liceum dla mtodziezy, jak i to liceum wieczorowe sie ogtaszato. W tym roku oprocz tego nagratam
taka krotka reklame, to znaczy mojq wypowiedz zachecajgcq do przyjscia do szkoty w naszej telewizji kablowej.
Wiec to kilkanascie razy dziennie szto. Poza tym szkota jest z tradycjami, bo cata szkota w ogdle znana, (...) czyli
jeden drugiemu jak gdyby méwi, ze tutaj jest. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT
PRUSZKOWSKI
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7.2 Finansowanie placowek ksztatcenia ustawicznego

Przecietne koszty miesieczne utrzymania placéwek ksztatcenia ustawicznego, ktére braty udziat w badaniu
kwestionariuszowym, wahaja sie od kilku do kilkuset tysiecy ztotych. Co czwarta placowka ponosi koszty ponizej
20 tys. ztotych, zas jedynie 8% powyzej 100 tys. ztotych. Koszty zalezg oczywiscie silnie od struktury placowki,
jej wielkosci, a takze od kierunkdw ksztatcenia. Duze placowki, w szczegdlnosci te prowadzace ksztatcenie
szkolne i pozaszkolne dla dorostych ponoszg miesieczne koszty powyzej 20 tys. ztotych.

Poniewaz pytanie o koszty jest pytaniem drazliwym, bardzo wielu badanych uchylito sie od odpowiedzi. Dlatego
tez do powyzszych danych nalezy podchodzi¢ ostroznie. Wobec duzych brakéw odpowiedzi dane nie byty
analizowane w zréznicowaniu powiatowym.

Tabela 8 lle wynosza koszty miesigczne utrzymania Pana(i) placowki?

OGOLEM (N=62)  Tylko szkolne (N=37)  Tylko pozaszkolne (N=9) Szkolne i pozaszkolne
(N=12)
do 5 tys. 7% 6% 11%
od 5 do 10 tys. 9% 11% 11%
od 10 do 20 tys. 8% 9% 11%
od 20 do 40 tys. 10% 11% 17%
od 40 do 100 tys. 9% 11% 33%
powyzej 100 tys. 8% 9% 8%
BRAK 49% 54% 56% 42%

Wiekszos¢ placowek ksztatcenia ustawicznego w swojej dziatalnosci opiera sie na kilku zrédtach finansowania,
przy czym najpowazniejszy jest tu udziat subwencji oswiatowej — wsrdd ogdétu badanych placéwek az 56%
$rodkéw pochodzi z subwencji. Drugie w kolejnosci zrédto finansowania — czesne/ optata stuchaczy — to zrédto
finansowania juz tylko jednej trzeciej placéwek (35%). Z kolei dotacje z samorzadu sg Zrédtem finansowania dla
co piatej jednostki (21%). Istotny, cho¢ relatywnie maty udziat majg takze srodki unijne, bedace wsréd zrodet
utrzymania 13% placéwek. Pozostate zrédta dochoddw spotykane byty sporadycznie.

Bardzo ciekawa jest struktura zrédet finansowania, zalezna od charakteru placéwki. | tak placéwki ksztatcgce
tylko w formach szkolnych najczesciej opierajg sie na subwencjach, czesnym i funduszach samorzadowych.
Z kolei placéwki ksztatcgce tylko w formach pozaszkolnych w ogdle nie otrzymujg funduszy od samorzadu,
opierajac sie najczesciej na opfatach stuchaczy, srodkach unijnych i w trzeciej kolejnosci na subwencji
oswiatowej. Tymczasem placéwki realizujgce ksztatcenie szkolne i pozaszkolne wykorzystujg najczesciej
subwencje oSwiatowg, oraz w réwnym stopniu czesne, fundusze samorzgdowe i Srodki unijne.

Interesujacy wydaje sie takze fakt, ze placéwki o charakterze publicznym utrzymujg sie w zasadzie jedynie
z subwencji i dotacji z samorzadu, w ogdle nie siegajac przy tym po fundusze unijne (zaledwie 4%). Z kolei
placéwki niepubliczne, co zrozumiate, dosé rzadko otrzymujg pienigdze od samorzadu — ich gtéwnym zrédtem
utrzymania jest subwencja i czesne.

Tabela 9 Prosze wskaza¢ wszystkie zrddta finansowania, z ktérych placéwka czerpie fundusze na utrzymanie?

OGOLEM FORMA KSZTALCENIA CHARAKTER PLACOWKI
(N=62) Tylko szkolne Tylko Szkolne i Publiczna  Niepubliczna
(N=37) pozaszkolne pozaszkolne (N=23) (N=33)
(N=9) (N=12)
Subwencje oswiatowe 56% 68% 22% 50% 52% 67%
Czesne/optata stuchaczy 35% 35% 44% 33% 58%
Wtadze lokalne: urzad 21% 22% 33% 43% 9%

gminy/powiatu
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OGOLEM FORMA KSZTALCENIA CHARAKTER PLACOWKI
(N=62)

(N=37) pozaszkolne pozaszkolne (N=23) (N=33)

Tylko szkolne Tylko Szkolne i Publiczna  Niepubliczna

(N=9) (N=12)

Srodki unijne, wtasna aplikacja, 13% 3% 33% 33% 4% 18%
wiasna dziatalno$¢ zarobkowa
(warsztaty, pracownie itp.)

Umowy z pracodawcami 2% 11%

Srodki wtasne 2% 3% 3%
Sktadki cztonkowskie 2% 11%

Prywatne S$rodki, prywatnych 2% 3% 3%
0séb

Wykonywanie prac na zlecenie 2% 11% 3%
réznych instytucji

BRAK 19% 22% 11% 25% 26% 15%

Subwencja oswiatowa jest nie tylko najczesciej wykorzystywanym zZrédtem finansowania, ale takze
ma najwiekszy udziat w budzetach placowek ksztatcenia ustawicznego. Przecietny udziat subwencji oswiatowe;j
wsréd Srodkdéw, jakimi dysponuja placowki, wynosi niemal 30% - przy tym udziat subwencji w strukturze
przychoddw waha sie od zaledwie 5,6% w przypadku placéwek ksztatcacych tylko w formach pozaszkolnych,
az do 40,7% w przypadku placéwek ksztatcacych tylko w formach szkolnych. Subwencja stanowi tez okoto 40%
budzetu placéwek publicznych i 26,5% w przypadku placéwek niepublicznych.

Z kolei udziat czesnego, ktory ogétem wynosi okoto 15%, jest najwyzszy w przypadku placowek ksztatcgcych
tylko w formach pozaszkolnych (37,8%), a najnizszy w przypadku placéwek prowadzacych szkolne i pozaszkolne
formy ksztatcenia (7,1%). W przypadku placéwek niepublicznych udziat czesnego to jedynie okoto 19% budzetu.
Fundusze pochodzgce od wtadz samorzagdowych to okoto 7,5% budzetu placéwek — zdecydowanie wyzszy jest
udziat tego irdédta w przypadku placowek ksztatcacych w formach szkolnych i pozaszkolnych (14,6%) oraz
placéwek publicznych (12,3%). Srodki unijne, ktérych udziat ogdlnie to okoto 5,5%, majg wiekszy udziat
w budzetach placéwek prowadzgcych kursy i szkolenia. Udziat innych Zzrédet finansowania jest marginalny.

Tabela 10 Jaki odsetek wszystkich srodkéw pochodzi z tych zrodet? Przecietny udziat danego zrédta. Dane w proc.

OGOLEM FORMA KSZTALCENIA CHARAKTER PLACOWKI
(N=62) Tylko szkolne Tylko Szkolne i Publiczna  Niepubliczna
(N=37) pozaszkolne pozaszkolne (N=23) (N=33)
(N=9) (N=12)
Subwencje o$wiatowe 29,9 40,7 5,6 16,3 39,9 26,5
Czesne/optata stuchaczy 15,4 11,6 37,8 71 0 18,9

Wiadze lokalne: urzad

gminy/powiatu 7,5 7,9 0 14,6 12,3 5,6

Srodki unijne, wtasna aplikacja,
wtasna dziatalno$¢ zarobkowa

(warsztaty, pracownie itp.) 5,5 1,6 15 12,1 0 9,8
inne 3,1 3 91 0 0 5,8
Umowy z pracodawcami 1,3 0 9,2 0 0 0
Lokalni sponsorzy 0 0 0 0 0 0

Wsréd placowek, ktére wziety udziat w badaniu kwestionariuszowym, Srodki unijne wykorzystujg niemal
wszystkie szkoty z powiatu radomskiego (75%) — poza tym po to Zrddio siegaja juz tylko placéwki z powiatu
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pruszkowskiego (25%). Udziat tych srodkéw w budzecie placowek to dla powiatu radomskiego przecietnie 45%,
za$ dla pruszkowskiego — niemal 12%. Na subwencji oSwiatowej opierajg sie najczesciej szkoty z powiatéow
pruszkowskiego (100%), Ptocka (57%), powiatu przasnyskiego (56%) i zurominskiego (50%). Udziat subwencji w
budzetach placéwek najwyiszy jest w Ptocku (przecietnie niemal 42%) oraz w powiecie pruszkowskim (niemal
32%). W powiecie zurominskim to jedna czwarta budzetu, w pozostatych powiatach mniej, niz 22%.
Finansowanie dzieki czesnemu uzyskujg najczesciej placéwki z powiatow pruszkowskiego (75%), zurominskiego
(50%) oraz przasnyskiego (44%). Najwiekszy udziat czesnego w budzecie zanotowano w przypadku powiatu
zurominskiego (25%) oraz przasnyskiego (24%). Co ciekawe, placowki z powiatu pruszkowskiego deklarujg, ze
nie otrzymuja zadnych pieniedzy od wtadz lokalnych, co czesto zdarza sie placowkom z powiatu radomskiego i
zurominskiego (po 50%). W przypadku powiatu radomskiego nie sg to duze kwoty — stanowig jedynie niecate
6% budzetu, zas w przypadku powiatu zurominskiego wtadze lokalne doktadajg przecietnie az potowe $rodkow,
jakimi dysponuje placowka.

Wiekszo$¢ badanych ocenia, iz $rodki, ktorymi dysponujg placowki wystarczajg, aby pokry¢ koszty
funkcjonowania szkoty — przy tym 37% jest zdania, ze $rodki sa wystarczajace (zdecydowanie czesciej sg to
placéwki prowadzace wytacznie kursy i szkolenia — 56%), za$ 34% uwaza, ze Srodki wystarczaja z trudnosciag
(czesciej placéwki prowadzace ksztatcenie w formach szkolnych). Jednoczesnie realne braki w zakresie
finansowania zgtasza co piata placéwka.

Relatywnie najlepsza jest sytuacja badanych placowek z powiatéw radomskiego i okolic, pruszkowskiego
i okolic oraz z Ptocka — w tych regionach placéwki w dobrej kondycji finansowej przewazajg nad placdwkami
borykajacymi sie z brakami. Tymczasem w powiecie przasnyskim i okolicach ponad potowa placéwek zgtasza
braki w zakresie srodkéw.

Rysunek 1 Czy srodki, ktérymi Pan(i) dysponuje s3 wystarczajace aby pokry¢ koszty funkcjonowania szkoty?

| ]
OGOLEM (N=62) 15% 6% 8%

FORMY

tylko szkolne (N=37) 16% 8% 8%
tylko pozaszkolne (N=9) 6% 11% I11% | 11%
szkolne i pozaszkolne (N=12) | |

17% 8%

POWIATY

Radomski iinne (N=4)
Zuromiriski i inne (N=2)
Przasnyskiiinne (N=9) 11% | 11%
I

m. Ptock (N=23)

m. Siedlce (N=16) 13%

1|3% I13%

Pruszkowski i inne (N=8)

o

M Tak, s3 wystarczajace B Tak, starcza, ale ztrudnoscig = Nie, nieco srodkéw brakuje

Nie, sg bardzo duze braki BRAK
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8 KSZTALCENIE SZKOLNE OSOB DOROSLYCH

O ksztatceniu dla dorostych w formach szkolnych byta juz mowa w raporcie z analizy danych zastanych,
w rozdziale 8 — Kierunki ksztatcenia ustawicznego, podrozdziat 8.1 Ksztatcenie w formach szkolnych.
Zamieszono tam przede wszystkim obiektywne informacje na temat szkdt prowadzgcych nabér uczniéow oraz
ich oferty, w tym oferowanych kierunkow ksztatcenia zawodowego i ich popularnosci, a takze dopasowania
podazy kierunkow i popytu na nie.

W tym rozdziale przedstawione zostaty informacje uzupetniajgce dane faktualne, m.in. o funkcjonowaniu szkét
oraz typach potencjalnych stuchaczy. Bardziej szczegétowe informacje o charakterystyce uczniéw szkét dla
dorostych oraz o czynnikach ksztattujacych oferte tych placéwek znalazty sie w dalszej czesci raportu.

W ramach ksztatcenia szkolnego oséb dorostych wyrézni¢ nalezy dwa odrebne kierunki, a zarazem cele
ksztatcenia:

e Ogdlnoksztatcacy — jego celem jest uzyskanie s$wiadectwa ukonczenia szkoty sredniej: liceum
ogdlnoksztatcgcego lub liceum ogdlnoksztatcgcego uzupetniajgcego, a czesto (cho¢ nie zawsze),
uzyskanie $wiadectwa maturalnego;

e Zawodowy — jego celem jest zdobycie kwalifikacji i doswiadczenia praktycznego w konkretnym
zawodzie, uzyskanie Swiadectwa ukonczenia szkoty zawodowej dla danej profesji, a czesto (cho¢ nie
zawsze), potwierdzenie kwalifikacji w ramach panstwowego egzaminu zawodowego.

8.1 Szkoty ogdlnoksztatcace

Szkoty dla dorostych o profilu ogdlnoksztatcgcym to najczesciej placowki powstajgce przy szkotach
dla mtodziezy. Zazwyczaj oferujg ksztatcenie w trybie zaocznym, cho¢ w nielicznych przypadkach zdarza sie
takze tryb popotudniowy. Szkoty ogdlnoksztatcace dla dorostych korzystajg najczesciej z tej samej infrastruktury
i kadry pedagogicznej, co szkoty dla mtodziezy.

Zazwyczaj majg mniej stuchaczy, niz szkoty zawodowe, cho¢ to jest dos¢ silnie zwigzane z otoczeniem
konkurencyjnym oraz ofertg w zakresie szkolnictwa zawodowego.

Powodem wyboru szkoty ogdlnoksztatcagcej jest chec osiggniecia Sredniego wyksztatcenia. Jednak,
jak obserwujg dyrektorzy, motywacja ta nie zawsze przektada sie na che¢ podejscia do egzaminu maturalnego.
Czasem stuchaczom potrzebne jest jedynie swiadectwo ukonczenia szkoty Sredniej. Nie sg tez nastawieni
na jakos¢ ksztatcenia, a raczej na uzyskanie konkretnego dokumentu — sSwiadczy o tym niska w wiekszosci
przypadkow frekwencja (czesto na tyle niska, iz osoba jest skreslana z listy ucznidw), niska motywacja do nauki,
a w konsekwencji niskie wyniki w szkole i na egzaminach zewnetrznych.

Sqg to gtéwnie ludzie, ktorzy mieli jakies perypetie zyciowe, po drodze i w zwigzku z tym starajq sie uzupetnic to
wyksztatcenie i wiekszosci z nich zalezy na tym, Zeby tylko i wytqcznie otrzymac swiadectwo ukoriczenia szkoty
Sredniej, bo takie otrzymujg po prostu. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT PRUSZKOWSKI

Cho¢ dyrektorzy rzadko sg sktonni przyznawaé to wprost, jednak z ich wypowiedzi wynika, ze wyksztatcenie
ogdblnoksztatcgce nie poprawia w istotny sposéb sytuacji absolwenta na rynku pracy. Raczej chodzi tutaj
o potrzebe wypetnienia nominalnego warunku posiadania $wiadectwa, niz o zdobycie lub uzupetnienie
konkretnej wiedzy lub umiejetnosci. Zresztg pracownicy szkoét zdajg sobie sprawe z matej przydatnosci ogdlnego
wyksztatcenia i czesto, jesli szkota ma takg oferte, probuja doradzaé potencjalnym uczniom wyksztatcenie
kierunkowe, zawodowe (np. w ramach technikum).
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Robimy duze starania pod kgtem rozmowy, Zzeby osoby ktdre przychodzq sie do nas doksztatcac wybieraty kierunki
zawodowe, jednak powiem ze w takiej mierze 60, moze nawet 70% osoby ktore przychodzq sie doksztatfcac to juz
majqg tqg tematyke, ten cel, Ze im jest potrzebna szkota Srednia i z requty tego wymaga pracodawca. IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT ZUROMINSKI

W szkotach ogdlnoksztatcgcych obok osdb, ktére uzupetniajg wyksztatcenie ze wzgledu na wymogi pracodawcy,
pojawia sie specyficzny typ ucznia — osoby, ktora uczy sie sama dla siebie, dla satysfakcji zdobycia sredniego
wyksztatcenia. Czesto sg to ludzie w Srednim wieku, ale takze powyzej 50 roku zycia, ktérzy dla zaspokojenia
swojej ambicji starajg sie skoriczy¢ szkote. Trzecim typem stuchacza, wystepujacym jednak wytacznie w szkotach
bezptatnych (takze zawodowych), sg osoby zapisujgce sie do szkdt jedynie w celu uzyskania zaswiadczenia
otym, iz sie ksztatca — do przedstawienia w ZUS lub instytucjach opieki spotecznej, aby uzyskaé rente lub
zasitek.

Szkoty dla dorostych majq o tyle dziwng specyfike, ze to jest pewna alternatywa dla osob, ktére w pewnym
momencie, z réznych przyczyn, nie mogty kontynuowac nauki. (...) Bardzo czesto jest tak, ze ktos, nie wiem, ma
dwadziescia pare lat, pietnascie czy dwadziescia, skoriczyt szkote i poszedt do pracy. Szef mowi: halo, pan nie ma
matury, ani Sredniego wyksztatcenia, ma pan trzy lata na zrobienie wszystkiego, tak, przynajmniej ukoriczenia szkoty
sredniej. Mamy takich stuchaczy, ale mamy tez takich stuchaczy, ktdrzy gdzies tam kiedys to zaniedbali, a teraz sami
z siebie chcg podwyzszaé swoje kwalifikacje. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH
PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

Sporo 0s6b zapisuje do szkoty rozpoczyna nauke tylko po to, Zzeby otrzymac zaswiadczenie, ze jest uczniem, a
wiadomo takie zaswiadczenia do rdoznych celéw sq potrzebne. Sq potrzebne i do podjecia pracy, przede wszystkim do
pomocy socjalnej, do funduszu alimentacyjnego, przerdzne, gtdwnie do osrodkéw pomocy spotecznej, gdzie dostajg
jakies dotacje celowe, czy dostajq jakies inne wspomaganie. Poza tym, bardzo duzo mfodych ludzi, kiedy pobiera
rente po zmartym ojcu, czy matce, moze to pobierac¢ do 25 roku Zycia, pod warunkiem, Zze przedstawia dokument o
tym, ze jest uczniem szkoty. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT PRUSZKOWSKI

Sq to najrozniejsi ludzie i bezrobotni, i mtodsi i starsi, ludzie pracujgcy, ktorzy podnoszq kwalifikacje swoje, bo muszg
to zrobié, albo chcq to zrobic. Albo mamy na przyktad takich ludzi, ktorym sie urodzito dziecko i tatus na przyktad nie
ma Sredniego wyksztatcenia i teraz predko sie uczy, ze jak dziecko dorosnie, Zeby to wyksztatcenie Srednie miat. IDI,
DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT ZYRARDOWSKI

Dyrektorzy o uczniach szkét ogdlnoksztatcgeych dla dorostych mowig z dumg — jako o osobach podejmujgcych
wysitek zdobycia nominalnego wyksztatcenia. Zwtaszcza dla oséb, ktére podejmujg ksztatcenie po dtuzszej
przerwie jest to wysitek duzy, poniewaz nie tylko muszg uzupetnié¢ braki, ale czesto od podstaw opanowa¢d
pewne tematy w zwigzku z réznicami programowymi.

Na podstawie rozméw z dyrektorami placéwek ksztatcenia ustawicznego mozna odnie$¢ wrazenie,
ze ksztatcenie ogdlnoksztatcgce dorostych, to raczej poboczny element ksztatcenia ustawicznego — niezbedny,
aby osoby, ktére z réznych przyczyn ,,wypadty” z systemu ksztatcenia powszechnego mtodziezy mogty uzupetnié¢
wiedze i dopetni¢ formalnosci. W opinii dyrektorow ksztatcenie to zasilane jest gtdwnie przez osoby starsze,
uzupetniajgce braki w wyksztatceniu, lub osoby mtode, potrzebujgce zaswiadczenia o ksztatceniu.

By¢ moze takie ze wzgledu na charakterystyke stuchaczy szkolnictwo to jest raczej ubogie, ograniczone
do minimum wymaganego podstawami programowymi i kryteriami egzaminacyjnymi. Do rzadkich wyjgtkéw
nalezg sytuacje, gdy uczniom proponuje sie zajecia wyrdwnawcze (tzw. ,konsultacje”), dodatkowe przedmioty
(np. przedsiebiorczos$¢, umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy).
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8.2 Szkoty zawodowe

Placéwek oferujgcych zawodowe ksztatcenie szkolne dorostych jest nieznacznie wiecej, niz szkoét
ogdlnoksztatcgcych. Tego typu szkoty majg najczesciej 3 typy stuchaczy:
= Osoby pracujace, ktére chcg uzupetnié kryteria formalne, np. uzyskaé potwierdzenie posiadanych
kwalifikacji wymagane przez pracodawce, urzad;

= Osoby przekwalifikowujgce sie, bezrobotne i/ lub poszukujgce pracy, ktére chcg uzyska¢ nowe
kompetencje oraz ich potwierdzenie formalne;

=  Mtodziez petnoletnia, ktéra chce zdoby¢ kwalifikacje/ zawdd.

W bezptatnych szkotach zawodowych takze zdarzajg sie osoby, ktére rejestrujg sie, aby uzyskac zaswiadczenie
o ksztatceniu.

Szkoty dla dorostych o profilu zawodowym funkcjonujg w bardzo réznorodnych konfiguracjach:

= Duze zespoty szkdt, zaréwno dla mtodziezy, jak i dla dorostych, w ktérych mozna spotkaé w zasadzie
wszystkie typy szkoét: technikum uzupetniajace, technikum, szkote policealna, a czesto takze liceum
ogolnoksztatcgce/ uzupetniajace;

= Liceum ogdlnoksztatcace i/lub uzupetniajgce oraz szkota policealna, jako mozliwo$¢ nauki zawodu
po uzyskaniu Sredniego wyksztatcenia;

= Technikum/ technikum uzupetniajgce i szkota policealna, czesto posiadajgce te same kierunki oraz
bazujace na tej samej infrastrukturze i kadrze;

= Pojedyncza placowka reprezentujgca tylko 1 typ szkoty — najczesciej szkote policealng.

Oczywiscie szkoty dla dorostych, szczegdlnie te publiczne, funkcjonuja obok szkét dla mtodziezy lub na ich
podbudowie.

Duza liczba szkét zawodowych nie przektada sie na bogactwo oferty. Cho¢ ogdtem liczba kierunkéw jest
relatywnie duza, to konkretne szkoty oferujg najczesciej tylko 1-2 kierunki. W dodatku w ofertach szkét
zawodowych pojawiajg sie najczesciej najpopularniejsze i najtatwiejsze do zorganizowania kierunki — podgzanie
za ofertg konkurencyjnych placéwek i popytem moze prowadzi¢ do zubozenia catoksztattu oferty kierunkéw
zawodowych. Kierunki niszowe, mniej popularne spotykane sg w niewielu placéwkach — najczesciej takich,
ktére sg wyspecjalizowane lub ktdre majg bardzo szerokg oferte kierunkow.

Znamienng praktykg wsréd szkét zawodowych dla dorostych jest rejestrowanie duzej liczby kierunkéw
i prowadzenie na nie naboru, lecz uruchamianie jedynie tych, na ktére jest popyt. W bardzo wielu szkotach
mamy do czynienia z sytuacja, w ktorej na dany kierunek zgtasza sie zbyt mato chetnych, aby szkole optacato sie
go uruchamiac.

Stare nie odchodzg, bo raz zarejestrowane kierunki funkcjonujq, gdzies tam wiszq. Nigdy nie wiadomo na co bedzie
popyt. Tak, jak Pani powiedziatam, pie¢ nowych kierunkow otwieramy od wrzesnia. IDI, DYREKTOR SZKOtY,
PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

Dwa lata temu zaproponowalismy nowe kierunki i nie byfo chetnych nadal te kierunki sq propozycjq i nadal sq chetni
tylko do BHP. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ POWIAT
KOZIENICKI

Strategia prowadzenia naboru na jak najwiecej kierunkéw i niewycofywania z oferty kierunkéw mato
popularnych zwigzana jest z procedurami, ktére musi przejs¢ szkota, aby mdc uruchomié¢ dany kierunek.
Czas potrzebny do uruchomienia kolejnego kierunku ksztatcenia waha sie od pét roku do nawet 2 lat,
w zaleznosci od specyfiki kierunku, procedur organu zatozycielskiego itp.
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To jest dosyc¢ dfugi proces przygotowania, bo rejestracja szkofy, wystgpienie o subwencje powoduje to, Ze nie
mozemy szybko, dynamicznie zmienic profilu szkoty. My jesli dzisiaj podejmujemy decyzje, ze otworzymy nastepne
kierunki, ktdre chcemy otworzyé, to jest pewny problem. Musimy do 30 wrzesnia zgfosic, mie¢ wszelkie
dokumentacje zatatwione dotyczqce praktyk, pracowni, miejsca zajec, ktore bedqg. Wtedy musielibysmy do 30
wrzesnia, by otworzy¢ w nastepnym roku, 2012r. od 1 wrzesnia. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA
O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. PtOCK

Zazwyczaj w szkotach funkcjonuje kilka kierunkéw pokrewnych, ktére korzystajg z tej samej infrastruktury
i kadry. Czesto wrecz taczy sie zajecia w ramach konkretnych kierunkéw, zwtaszcza jesli majg one mato
stuchaczy.

Mniej wiecej sie one bedq powtarzaty, te kierunki. Trzyletnie [technikum] tak mamy: elektryk, mechanik, technik
urzqgdzen sanitarnych i technik budownictwa. Cztery. [Szkoty] Policealne mamy: technik drogownictwa, technik
elektryk, technik budownictwa, technik mechanik i technik urzqdzen sanitarnych. | w tym zaocznym, ktdre
otworzylismy dopiero, dwa tylko: technik budownictwa i drogownictwa. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. PtOCK

[Dla] Dorostych to bedzie tak: technik ustug fryzjerskich, to jest wtasnie to technikum uzupetniajgce trzyletnie, po
zawodowce. Natomiast jesli chodzi o szkote policealng dwa zawody: technikum ustug fryzjerskich i technikum ustug
kosmetycznych. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M.
SIEDLCE

8.3  Odptatnosc nauki w szkotach dla dorostych

W placéwkach prowadzacych zasadnicze szkoty zawodowe dla dorostych oraz technika wedle deklaracji
badanych nauka jest bezptatna dla wszystkich kierunkow zawodow. Niestety pojawity sie tutaj znaczne braki
danych, nie mozna wiec tej obserwacji uogdlnia¢. Nauka jest dla wszystkich bezptatna takze w 77% technikéw
uzupetniajacych, w co drugim liceum uzupetniajagcym, a takie w 48% szkét policealnych i 45% licedw
ogodlnoksztatcacych. Z kolei az 27% szkot policealnych, co czwarte liceum ogdlnoksztatcgce, 22% liceow
uzupetniajacych i 15% technikdéw uzupetniajgcych pobiera czesne na wszystkich kierunkach ksztatcenia.

Warto tez przytoczy¢ obserwacje z badan jakosciowych — tam, gdzie nauka jest bezptatna, zdecydowanie
czesciej mamy do czynienia ze zjawiskiem ubywania ucznidw i stuchaczy w trakcie roku szkolnego. Jezeli jednak
ponosza oni choéby minimalne koszty ksztatcenia, wowczas rzadziej s skreslani z listy ucznidw, rzadziej
przestajg chodzi¢ na zajecia.

Ze wzgledu na duze braki danych i rozdrobnienie typow placowek dane o odptatnosci nauki w szkotach dla
dorostych nie byty analizowane w uktadzie powiatow.

Tabela 11 Czy nauka w szkotach dla dorostych jest ptatna w Pana(i) placowce? Placéwki prowadzace ksztatcenie dla
dorostych w formach szkolnych

Technikum Liceum Liceum Szkofa
Technikum  uzupetniajgce  ogdlnoksztatcace uzupetniajagce  policealna

(N=5) (ESE) (N=20) (N=18) (N=33)
Dla wszystkich kierunkéw/zawodéw nauka 60% 77% 45% 50% 48%
jest bezptatna
Dla czesci zawoddw kierunkéw/zawodoéw 8% 10% 11% 21%
nauka jest ptatna, dla czesci bezptatna
Dla wszystkich kierunkéw/zawodéw nauka 15% 25% 22% 27%
jest ptatna
BRAK 40% 20% 17% 3%

Pominieto wskazania dla zasadniczej szkoty zawodowej dla dorostych ze wzgledu na zbyt matq liczebnos¢ tej grupy w prébie.
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W przypadku szkét, ktore odptatnosé wprowadzity tylko na niektdrych kierunkach, najczesciej z optat zwolnieni
sg uczniowie ksztatcgcy sie w zawodzie technika ustug kosmetycznych (3 placéwki), a takze technika
hotelarstwa, technika handlowca, technika administracji, technika rachunkowosci, technika bezpieczenstwa
i higieny pracy oraz technika ochrony fizycznej i mienia (po 2 placéwki). Jednoczesnie ze wzgledu na znaczne
braki danych trudno uznac te dane za ostateczne — prawdopodobnie udziat czesci zawoddw w bezptatnej nauce
jest w rzeczywistosci nieco wyzszy.

Tabela 12 Na jakich kierunkach/w jakich zawodach nauka odbywa sie bezptatnie? Szkoty, w ktérych nauka jest tylko
czesciowo nieodptatna.

SZKOLA POLICEALNE (N=16) \ % TECHNIKUM UZUPEtNIAJACE N %

Kosmetyczka* (zawdd szkolny: Technik ustug kosmetycznych) 3 19%  Technik elektryk* 1 33%

Organizator ustug hotelarskich* (zawdd szkolny: Technik 2 13%  Technik mechanik* 1 33%

hotelarstwa)

Handlowiec* (zawdd szkolny: Technik handlowiec) 2 13%  Handlowiec* (zawdd szkolny: Technik 1 33%
handlowiec)

Pracownik  administracyjny*  (zawdd  szkolny:  Technik 2 13%  Fryzjer* (zawody szkolne: Fryzjer, 1 33%

administracji) Technik ustug fryzjerskich)

Asystent rachunkowosci* (zawdd szkolny: Technik 2 13%  BRAK 2 67%

rachunkowosci)

Inspektor bezpieczenstwa i higieny pracy* (zawdd szkolny: 2 13%

Technik bezpieczenstwa i higieny pracy)

Pracownik ochrony mienia i osob* (zawdd szkolny: Technik 2 13%

ochrony fizycznej oséb i mienia)

Asystent ekonomiczny* (zawdd szkolny: Technik ekonomista) 1 6%

Spedytor* (zawdd szkolny: Technik spedytor) 1 6%

Technik logistyk* 1 6%

Agent reklamowy* (zawdd szkolny: Technik organizacji reklamy) 1 6%

Organizator obstugi turystycznej* (zawdd szkolny: Technik obstugi 1 6%

turystycznej)

Asystent archiwalny* (zawdd szkolny: Technik archiwista) 1 6%

Organizator ustug gastronomicznych* (zawdd szkolny: Technik 1 6%

organizacji ustug gastronomicznych)

Pracownik biurowy* (Zawéd szkolny: Technik prac biurowych) 1 6%

Pozostali pracownicy opieki osobistej i pokrewni gdzie indziej 1 6%

niesklasyfikowani

Fryzjer* (zawody szkolne: Fryzjer, Technik ustug fryzjerskich) 1 6%

Technik informatyk* 1 6%

Biomasazysta 1 6%

Pracownicy ustug ochrony 1 6%

Technik elektryk* 1 6%

Nauka jezykdw obcych 1 6%

BRAK 7 44%

Wysokos¢ optat w przypadku wiekszosci szkét to stata wysokos$¢ czesnego miesiecznie. W przypadku gimnazjow
dla dorostych, zasadniczych szkét zawodowych oraz technikdw uzupetniajgcych wynosi ona sSrednio od 120
do 130 zt. Z kolei w przypadku licedw ogdlnoksztatcgcych obowigzuje albo stata optata — Srednio 94 zi, albo
czesne okreslane widetkami — $rednio od 55 do 60 zt miesiecznie. W liceach uzupetniajgcych stata optata wynosi
srednio 85 zt, ale progi optat moga zaczynac sie nawet od 150 zt za miesigc. Relatywnie najdrozsze jest
ksztatcenie w szkotach policealnych, gdzie stata wysokos$¢ czesnego to przecietnie niemal 130 zf, ale ceny
potrafig nawet przewyzszy¢ 170 zt.
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9 KSZTALCENIE POZASZKOLNE OSOB DOROSLYCH

Dane faktualne dotyczgce ksztatcenia pozaszkolnego oséb dorostych zamieszczono w raporcie z analizy danych
zastanych, w rozdziale 8 — Kierunki ksztatcenia ustawicznego, podrozdziat 8.2 Ksztatcenie w formach
pozaszkolnych. Zamieszono tam przede wszystkim obiektywne informacje na temat inicjatorow
i zleceniodawcow kurséw oraz typdw prowadzonych przez placéwki kurséw.

W tym rozdziale przedstawione zostaty informacje uzupetniajgce dane faktualne, m.in. o szczegétowej ofercie
tematow kursdw, ich popularnosci, a takze o charakterystyce szkolen. Bardziej szczegdtowe informacje
o charakterystyce stuchaczy kurséw i szkolen oraz o czynnikach ksztattujgcych oferte placéwek w zakresie
ksztatcenia pozaszkolnego znalazty sie w dalszej czesci raportu.

Oferta w zakresie kursow i szkolen w placéwkach, ktére prowadzg ksztatcenie pozaszkolne jest bardzo
zrdéznicowana. Sg placowki oferujgce jedynie kilka szkolen — czesto specjalizujg sie w konkretnej tematyce,
ale sg tez takie, ktérych oferta jest niezwykle bogata.

Komputerowe szkolenia, ksiegowe, administracyjno-biurowe, obstuga kas fiskalnych, kierowca, konserwator
wozkow jezdniowych podnosnikowych, uprawnienia energetyczne, elektroenergetyczne, gazowe, suwnice, dzwigi
réznego rodzaju, dzwigi towarowo-osobowe czyli windy, ciecie palnikiem, gazami, ciecie plazmgq, pierwsza pomoc
przedmedyczna, wszystkie szkolenia BHP. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

Kurs , archiwistyczno-kancelaryjny” pierwszego i drugiego stopnia, to sq oddzielnie kursy, ,Ksiegowos¢ od podstaw”,
,Finanse i ksiegowosc¢”, ,Obstuga programu magazynowego”, ,Jak rozliczy¢ firme z ZUSem”, ,Komputerowy”
podstawowy lub rozszerzony, w zaleznosci od potrzeb ludzi, i jezykowe: angielski, niemiecki, rosyjski, ewentualnie
inne jezyki gdyby byto zainteresowanie i to mogq byc¢ grupowe albo indywidualne i ,,Kadry i ptace”. Kursow mamy
ogdlnie rzecz biorgc 8, z tym, ze jezykowe sq razem. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O

UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT ZYRARDOWSKI

Najwiecej placéwek, ktore wziety udziat w badaniu kwestionariuszowym, ma w swojej ofercie szkolenia
BHP (43%) oraz kursy komputerowe (38%). Co trzecia placéwka oferuje szkolenia z zakresu ksiegowosci
oraz kadr i ptac, zas 29% kursy z zakresu aktywizacji zawodowej. Co czwarta placéwka oferuje szkolenia
dotyczgce takich tematow jak handel i sprzedaz, prowadzenie biura, rozmoéw osobisty oraz zdrowie i uroda.

Tabela 13 Kursy i szkolenia znajdujace sie¢ w ofercie placowki oraz najbardziej popularne. Placéwki prowadzace
ksztatcenie w formach pozaszkolnych. N=21

Kursy/ szkolenia dla Kursy/ szkolenia
dorostych dostepne w najbardziej popularne

ofercie placowki

N % N %

Bezpieczenstwo i higiena pracy 9 43% 5 24%
Kursy komputerowe 8 38% 3 14%
Ksiegowosé 7 33% 4 19%
Kadry i ptace 7 33% 2 10%
Kursy w zakresie aktywizacji zawodowej 6 29% 3 14%
Handel i sprzedaz 5 24%

Prowadzenie biura 5 24%
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Kursy/ szkolenia dla Kursy/ szkolenia
dorostych dostepne w najbardziej popularne

ofercie placowki

Umiejetnosci osobiste, rozwdj osobisty (np. szkolenia miekkie) 5 24% 3 14%
Zdrowie i uroda 5 24% 1 5%
Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej 4 19%
Przepisy prawa 4 19%
Gastronomia i hotelarstwo 3 14%
Artystyczne (np. fotografia, aranzacja wnetrz, bukieciarstwo) 3 14%
Kursy przygotowujgce do zdania egzaminu zawodowego 3 14% 2 10%
Nauka jezykéw obcych 3 14% 1 5%
Zarzgdzanie i marketing 3 14%
Obstuga klienta 3 14%
Ochrona $rodowiska 2 10%
Ekonomia spoteczna 2 10%
Standardy jakosci (np. ISO/HCCAP) 2 10%
Prawo jazdy 1 5% 1 5%
BRAK 6 29% 10 48%

Najczesciej powtarzajace sie tematy szkolern sg réwniez tymi najbardziej popularnymi. To moze oznaczaé,
ze podobnie, jak w przypadku kierunkéw ksztatcenia szkolnego, uruchamianie konkretnych kursow zalezy
od popytu. Pewne tematy, choc stale obecne w ofercie, nie s3 od dawna realizowane lub s3 realizowane bardzo
rzadko, inne — najbardziej popularne — sg realizowane niemal w sposdb ciggty.

Najpopularniejsze wedtug placéwek uczestniczacych w badaniu kwestionariuszowym sg szkolenia BHP (24%),
ksiegowe (19%), kursy komputerowe (14%), aktywizacja zawodowa (14%) oraz umiejetnosci osobiste (14%).
Jednoczesnie bardzo duzy zakres brakdéw danych w tej kwestii sprawia, ze by¢ moze hierarchia tych szkolen
w rzeczywistosci ksztattuje sie nieco inaczej.

Mamy kilka zadan, tu sobie chcieliSmy wprowadzic¢ kilka kursow. No nie wychodzq nam te kursy pozostate. Nie
wychodzg z uwagi na to, ze raz na 4 lata sie [to] robi, w zwigzku z tym ludzie sq przeksztatceni, juz byli na tych
kursach, nie tylko u nas. Po prostu jest to bardzo mata ilos¢ chetnych do prowadzenia tych kurséw. Wiadomo, ze dla
1 osoby nie mozna prowadzic, tylko to musi by¢ jakas grupa. No, a takq grupe, to najlepiej znalezé mozna w
szkotach: to dla nauczycieli, dla innych, bo tak w zaktadach pracy, sq to pojedynczy. Drugi to komputerowe, ale to
komputerowe znowu nam nie wychodzi, bo z uwagi na to, Ze znowu jest na naszym terenie bardzo mato osob, ktore
chciatoby sie ksztafci¢ w tym kierunku, ale w dalszym ciggu, w naszej ofercie sq te kursy, nie, tylko ze jest to mato
chetnych. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA, POWIAT M. SIEDLCE

Tak i teraz wtasnie chce powiedziec o kursie, ze prowadzimy to praktycznie jeden sie koriczy, drugi zaczyna, dla oséb
to wszystkich, i dla tych, ktérzy chcg zmienic zawdd, dla tych niepracujgcych, nawet startujemy w przetargach
organizowanych przez urzedy pracy, dotyczqgcych kierunku ochrona osob i mienia. To na pierwszy stopien licencji, na
drugi stopien licencji, doszkalajgce dla firm, np. dla ochrony, juz ktére prowadzq tego typu dziatalnosc, no to
doszkalajgce tego typu zajecia, np. czy konwojowanie, czy strzelanie, wyszkolenie strzeleckie podsumowujgc, to dla
nich to prowadzimy, dla wszystkich firm po kolei. | to mamy te kursy, praktycznie jeden sie konczy, drugi zaczyna, to
zalezy od chetnych IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA, POWIAT M. SIEDLCE

Mamy ustalone kierunki ksztatcenia i wtedy tylko popyt - uczniowie wskazujqg nam co bedziemy prowadzili, a czego

nie bedziemy. Mamy kierunki , bo przede wszystkim my musimy mie¢ go zarejestrowane i ustalone kierunki
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ksztatcenia na co wyraza zgode kuratorium oswiaty. | wtedy te kierunki mamy. Natomiast moze byc¢ nabdr petny na
dany kierunek, ktory sie wtedy uruchamia lub brak zainteresowania jest niektérymi kierunkami. IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

Kursy prowadzone s3g czesto przez placoéwki ksztatcenia ustawicznego, przy ktdérych dziatajg takze szkoty.
Zazwyczaj jest to ich dodatkowa dziatalnosé — placdwki wykorzystujg tutaj mozliwosci, jakie daje im zaplecze
infrastrukturalne i kadrowe na potrzeby szkét dla mtodziezy i dorostych. Sg jednak takze placowki, dla ktérych
dziatalnos¢ szkoleniowo-kursowa jest podstawowym zrédtem utrzymania, nie prowadza ksztatcenia szkolnego,
ani innej dziatalnosci.

Podstawowe czynniki decydujgce o podjeciu dziatalnosci w zakresie kurséw i szkolen, to:
= Chec poszerzenia oferty placowki mozliwie matym kosztem (przy wykorzystaniu aktualnych zasobdw)

=  Poszukiwanie dodatkowego zrodta przychoddéw w zwigzku z pogarszajacg sie sytuacja na rynku
w zakresie ksztatcenia szkolnego

= Wykorzystanie dostepnych srodkéw unijnych w ramach Narodowej Strategii Spdjnosci

=  Poszukiwanie stabilnego zrédta przychodow dzieki waskiej specjalizacji i wyborze perspektywicznego
kierunku ksztatcenia

Niz demograficzny, sytuacja na rynku swiatowym zaweza sie, szukamy réznych alternatywnych rozwiqzarn nie po to
tylko, zeby szkota mogta funkcjonowac ale réwniez po to aby oferta edukacyjna jakqg daje nasza placéwka byta
bardziej dostosowana do potrzeb rynku i zainteresowari IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT
KOZIENICKI

Tak naprawde odpowiedzZ na pytanie, dlaczego dana placdwka oferuje kursy i szkolenia, jest prosta — poniewaz
jest lub byt na nie popyt. W ostatnich latach podstawowym motorem sektora pozaszkolnego ksztatcenia
ustawicznego staty sie Srodki z funduszy unijnych, przede wszystkim z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
Placéwki zajmujace sie szkoleniami same zabiegajg o realizowanie projektow lub zostajg podwykonawcami
beneficjentow projektéw unijnych. Startujg tez w przetargach na szkolenia zlecane przez Urzedy Pracy
czy instytucje pomocy spotecznej. Relatywnie rzadziej zdarza sie tez, ze placdwki prowadzg szkolenia
zamkniete na zlecenie pracodawcéw.

Czasem placéwki uruchamiajg tez kursy w zwigzku z innymi obszarami swojej dziatalnosci — na przyktad
ze wzgledu na udziat w projekcie Leonardo da Vinci prowadzone sg szkolenia jezykowe dla oséb wyjezdzajgcych
za granice.

Z badan kwestionariuszowych wynika, ze w dziatalnosci wiekszosci placowek szkoleniowych dominujg szkolenia
otwarte — to na nich opiera sie dziatalnos¢ placdwek. Szkolenia zamkniete organizowane na zlecenie instytucji
majg takze dos¢ znaczacy udziat wsrdd organizowanych kurséw. Najmniej placéwki maja zlecen ze strony
pracodawcow (okoto 20-30% kurséw), a z badan jakosciowych wynika, ze zainteresowanie ze strony tej grupy
klientéw w ostatnich latach maleje.

Popularnosé¢ kurséw zalezy od kilku czynnikéw:

=  Podazy szkolen o danej tematyce na rynku ksztatcenia ustawicznego — im bardziej niszowe, a przy tym
dajace realne korzysci szkolenie, tym wiecej chetnych

= QOdptatnosci — szkolenia bezptatne lub dofinansowywane ciesza sie ogromng popularnoscia, dlatego
placéwki tak zabiegajg o dofinansowanie z funduszy unijnych i wspétprace z PUP czy OPS w tym
zakresie

= Zapotrzebowania pracodawcéw — pracodawcy albo sami kierujg lub wymagajg odbycia okreslonych
kursow, albo stuchacze pod katem konkretnego profilu zawodowego aktualnie poszukiwanego
przez pracodawcow sami wybierajg temat kursu
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= Mody i opinii potencjalnych stuchaczy na temat tego, na jakie zawody i kwalifikacje bedzie
w najblizszym czasie zapotrzebowanie

Gtfownie te bezptatne szkolenia, prawda to z regufy wiecej jest oséb zgtaszajgcych sie niz miejsc, ktére mamy na
danym kursie czy danym projekcie. Natomiast jesli chodzi o inne konkretnie urzedy pracy zgtaszajqg nam takq liczbe
0sob ile oni z rekrutujg czy pracodawcy to konkretnie te osoby, ktére muszq czy uaktualni¢ swoje kwalifikacje DI,
DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

Rynek pracy jak gdyby dyktuje, zapotrzebowanie rynku pracy. W tej chwili jest bum jesli chodzi o operatoréow maszyn
budowlanych z tego wzgledu, zZe jednak duzo sie buduje drog i byt takim okres, ze masowo szkolilismy spawaczy. To
cyklicznie nawet dwa razy w miesigcu rozpoczynaly sie kursy. DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O
UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

W przypadku kurséw i szkolerh otwartych placéwki stale informuja o swojej ofercie — najczesciej w formie
informacji na stronach internetowych, a takze ulotek czy folderdw. Stale tez prowadzg nabdr na szkolenia
i uruchamiajg je wowczas, gdy zbierze sie okreslona liczba stuchaczy.

Jest wydawany informator dotyczgcy kursow, rozsytane sq informacje np. do osSrodkéw pomocy rodzinie, bo z nich
czesciowo rekrutujq sie osoby uczestniczgce w kursach. Wtedy z takiej pomocy unijnej, zewnetrznej tak przysytane sq
te osoby na kurs. Do urzedow pracy podawana jest ta informacja, nawigzujemy rowniez wspotprace z mediami.
Podajemy ogtoszenia jesli chcemy szkoli¢ jakgs grupe. Czasami sam pracodawca zgtasza sie i np. mowi, ze ma taka
potrzebe. W ubiegtym roku bodajze organizowalismy dla Osrodka Pomocy Spotecznej pod Siedlcami np. dwie grupy
kursowe. Takze réznorodne sq te metody. . IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. SIEDLCE

My zapisujemy ludzi, w momencie jak kurs rusza to wtedy wiadomo ile 0osob startuje. Kazdy kurs u nas to jest okoto
10 osob, czasami sie wiecej trafi, ale na pewno nie wiecej niz 15, wtedy juz drugi kurs tworzymy, bo to jest tak, zeby
iS¢ na ilosé, tylko zeby oni cos z tego kuru wyniesli, bo po to przychodzq, dowiedziec¢ sie czegos. IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT ZYRARDOWSKI

Poza kursami o waskiej specjalizacji wiekszos¢ szkoét stwierdza, iz aktualny popyt nie dordwnuje ich
mozliwosciom — bytyby w stanie przeszkoli¢ znacznie wiecej chetnych, ale brakuje im zgtoszen. W niektdrych
placéwkach prowadzacych takze ksztatcenie szkolne dla osdb dorostych, kursy w ogdle nie sg realizowane
ze wzgledu na brak zainteresowania — cho¢ sg stale obecne w ofercie.

Najwiekszym zainteresowaniem w placéwkach prowadzacych ksztatcenie pozaszkolne cieszg sie kursy
komputerowe (6 placowek). Przecietnie w placowce ksztatcenia ustawicznego w ciggu ostatnich 12 miesiecy
z takich kurséw korzystato ponad 60 osdb, przy liczebnosci jednej grupy 8-9 oséb. Czas szkolenia wynosit
srednio 3-4 tygodnie. Zajecia odbywaty sie w salach wyktadowych, przystosowanych pracowniach lub centrach
ksztatcenia ustawicznego. Okoto 40% stanowity zajecia praktyczne. Przecietny koszt szkolenia to ponad 600 zt.
Najczesciej uczestnikami byty osoby, ktére same sie zgtosity, a w drugiej kolejnosci osoby zgtoszone przez inne
instytucje.

Do popularniejszych kurséw zaliczono takze kursy technikdw bezpieczenstwa i higieny pracy (5 placowek). Tutaj
liczba przeszkolonych oséb jest ogromna — przecietnie wynosi ponad 287 oséb na placéwke w ciggu
12 miesiecy. Jednorazowo w szkoleniu udziat braty $rednio 22 osoby. Szkolenia trwaty zazwyczaj ponad
8 tygodni. W wiekszosci przypadkow zajecia praktyczne nie byty przewidziane, ale jesli sie odbywaty to w salach
wyktadowych lub w formie praktyk u pracodawcy. Zajecia praktyczne miaty niewielki udziat w programie
(Srednio 10%). Przecietny koszt szkolenia to 126 zi. Tutaj najwieksza grupe uczestnikdéw (blisko potowe)
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stanowili pracownicy, przystani przez pracodawce, a znacznie rzadziej osoby, ktére same sie zgtosity lub zostaty
przystane przez instytucje.

Wsrod szkolen cieszgcych sie najwiekszym zainteresowaniem znalazt sie takze kurs spawacza i zawodow
pokrewnych. Liczba oséb przeszkolonych w ciggu ostatnich 12 miesiecy to przecietnie 35. Jednorazowo
w grupie szkoleniowe] ksztafcito sie 12-13 osob. Szkolenie srednio trwato miedzy 5 a 6 tygodni. Zajecia
praktyczne odbywaty sie zawsze w przystosowanych pracowniach, a ich udziat byt znaczny — powyzej 60%.
Szkolenia te byty dos¢ kosztowne — przecietny koszt szkolenia wynosit ponad 2,6 tys. ztotych. Uczestnicy to
przede wszystkim osoby zgtaszane przez instytucje lub stuchacze, ktérzy sami sie zgtosili.
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10 UCZNIOWIE | SLtUCHACZE PLACOWEK KSZTALCENIA USTAWICZNEGO

Dane faktualne dotyczace ucznidw i stuchaczy placowek ksztatcenia ustawicznego zamieszczono w raporcie
z analizy danych zastanych, w rozdziale 7. Zamieszono tam przede wszystkim dane na temat liczby uczniéw,
stuchaczy i absolwentéw poszczegdlnych form szkolnych i pozaszkolnych.

W tym rozdziale przedstawione zostaty informacje uzupetniajagce dane faktualne, m.in. w zakresie
charakterystyki spoteczno-demograficznej uczniéw oraz ich motywacji zwigzanych z podjeciem ksztatcenia.

10.1 Charakterystyka uczniow i stuchaczy

Uczniowie i stuchacze placéwek ksztatcenia ustawicznego to niezwykle niejednorodna grupa. | cho¢ mogto by
sie wydawad, ze taczy ich przynajmniej jedno — cheé zdobycia wyksztatcenia lub podniesienia kwalifikacji —
to jest to jednak wniosek fatszywy. Nie wszyscy bowiem uczniowie placéwek ksztatcenia ustawicznego stawiajg
sobie takie cele.

Nie istnieje przecietny stuchacz szkoty dla dorostych, chyba ze ma ona bardzo waski profil ksztatcenia. Osoby
korzystajgce z oferty ksztatcenia ustawicznego stanowig réznorodng mieszanke pod wzgledem wiekszosci cech
spoteczno-demograficznych:

Wsrdd uczniow i stuchaczy mozna spotkaé osoby w dowolnym wieku od 18 do ponad 50 lat, zaréwno
kobiety, jak i mezczyzn.

Z oferty placéwek ksztatcenia ustawicznego korzystajg zaréwno osoby, ktére dopiero muszg zdoby¢
w danej dziedzinie kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe, przekwalifikowujace sie, jak i osoby
posiadajace bogatg praktyke, lecz chcace sie dodatkowo doksztatci¢ lub potwierdzi¢ posiadane
kwalifikacje.

Zrdznicowany jest status uczniéw na rynku pracy — sg zaréwno osoby bierne zawodowo (jeszcze nie
podjety zatrudnienia lub wypadty z rynku pracy), bezrobotne, jak i pracujace.

Zrdznicowane jest wyksztatcenie ucznidw i stuchaczy — czes¢ szkolen i kursdw przeznaczona jest dla
grup o wysokim wyksztatceniu (np. dla lekarzy), czes¢ dla oséb z ugruntowang wiedza
i kompetencjami, a czes¢ dla osob nie posiadajacych sredniego wyksztatcenia, czy konkretnych
kwalifikacji.

Takze sytuacja rodzinna/ faza zycia tych oséb jest zréznicowana — s3 to zaréwno mtodzi ludzie
bez zobowiazan, jak i osoby posiadajgce juz rodziny.

W granicach 30% uczniow to sq tacy ludzie, ktorzy skoriczyli gdzies, kiedys szkote podstawowgq, pracujq i teraz to
wyksztatcenie naprawde uzupetniajqg, ale tak byto we wczesniejszych latach. Teraz natomiast sie to tak ograniczyto.
80% to praktycznie mtodzi ludzie, ktorzy niedawno skoriczyli gimnazjum, rok, dwa lata temu a nawet i wprost po
gimnazjum i moéwig, ze takq maja sytuacje rodzinng, ze muszq pracowac i kontynuowac edukacje. (...) To ludzie,
ktorym nie wyszto gdzies tam w szkotach dziennych i przechodzq do szkot dla dorostych. Powiedziatabym, ze nawet
to tak 70% wszystkich. Kiedys proporcje byty odwrotne. Kiedys byto wiecej tych ludzi, ktérzy kiedys pokorczyli szkoty,
nascie lat temu i z tymi ludZzmi naprawde bardzo dobrze sie pracowato. Byli to ludzie, ktérzy naprawde wiedzg, po co
przyszli do szkofy. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT
GRODZISKI

W zasadzie to sq u nas dwie grupy, sq pracujgcy po czterdziestce, ktorzy akurat majg teraz moment taki, Ze mogq
sobie pozwoli¢ na podwyzszenie kwalifikacji i zaraz osoby po ukoriczeniu jakies szkoty sredniej. Jezeli chodzi o starsze
osoby, motywacja to zdobyc jeszcze cos, bo teraz kazde kwalifikacje sqg wazne, a mtodzi to chodzi o zaswiadczenie do
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ZUS-u, dostajg jeszcze jakies tam renty, emerytury, renty rodzinne. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT KOZIENICKI

Przecietny stuchacz na pewno tak: ma rodzine, albo pracuje, albo poszukuje pracy, wiekszos¢ pracuje chociaz nie
zawsze jest to zatrudnienie formalne. Duza niestety grupa oséb pracuje dorywczo albo w szarej strefie dziata. Sqg to
ludzie, ktdrzy wiedzq ze chcq albo muszq uzupetni¢ kwalifikacje, wyksztatcenie bo jest to dla nich jakas tam szansa.
Mysle ze tak, ze gtownie takie cechy. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. SIEDLCE

Mozna wskazaé kilka podstawowych powoddw, dla ktérych uczniowie podejmuja decyzje o skorzystaniu
z oferty ksztatcenia ustawicznego.

=  Potrzeba poszerzenia wiedzy, zdobycia nowych lub uzupetnienia kwalifikacji. Jest to podstawowy cel
ksztatcenia ustawicznego, realizowany szczegdlnie w przypadku szkolen zawodowych i podnoszgcych
kompetencje.

Jedni oczekujq, Zze znajdg prace po kursie, inni chcg zmienic prace. Jeszcze inni jakos tam podniesc¢ swoje kwalifikacje
IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA, POWIAT M. PLOCK

Te 20% to jest to, ze chcq miec¢ skoniczong szkote Sredniq i nic poza tym, a reszta naprawde im zalezy i chcq sie uczyc.
IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT OSTROWSKI

= Potrzeba uzyskania dokumentu potwierdzajgcego poziom wyksztatcenia i/lub posiadane kwalifikacje.
Chodzi tu o mozliwos¢ potwierdzenia przed pracodawcy posiadanych kwalifikacji. Czesto
to oczekiwanie pracodawcy jest impulsem do podjecia ksztatcenia. Warto takze podkresli¢, ze wsréd
uczniow i stuchaczy sg osoby, dla ktérych uzyskanie dokumentu jest jedyng motywacja.

Jeszcze 5 lat temu byta wieksza motywacja ludzi do nauki, bo zalezato im na wyksztatceniu, tez tak dla siebie
bardziej, A teraz co, pracodawca chce zeby miec srednie wyksztatcenie i teraz biegiem do szkoty uczyc sie, bo musi
miec srednie wyksztatcenie. Sq teraz tez ludzie, ktorzy sami z siebie chcqg sie uczyé, majqg potrzebe podniesienia
swoich kwalifikacji, swojej wiedzy. Ale jest sporo ludzi, ktérzy majg narzucone, Zze oni muszq podnies¢ swoje
kwalifikacje, poziom wiedzy. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNE,
POWIAT ZYRARDOWSKI

Czes¢ takich, co rzeczywiscie chcq sie uczyc¢ i przychodzq na zajecia systematycznie, a niektorzy tylko tacy ktorzy
przyjdg na egzaminy, aby tylko zdoby¢ kwitek do pracy IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O
UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT PtONSKI

Tutaj przychodzq ludzie, gdzies juz w tej branzy budowlanej juz pracujq, tylko chcq uzupetnic wyksztatcenie. IDI,
DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

= Bezposrednia cheé¢ podniesienia swoich szans na rynku pracy — niezaleznie od uzyskiwanych
dokumentéw, cze$¢ ucznidw i stuchaczy ma nadzieje, ze ich wysitek przetozy sie na uzyskanie
zatrudnienia.

To jest bezrobocie, brak pracy, a mogq sie przekwalifikowaé, bo zawdd masazysty jak sie ktos do tego przytozy —
moze osiggnqg¢ bardzo wysokie wyniki i moze rzeczywiscie znalez¢ tq prace. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. PLOCK
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=  Potrzeba podjecia pewnej aktywnosci, zrealizowania pewnego celu w zyciu. Czynnik ten jest wazny
w przypadku oséb, ktdére dtugo pozostawaty bierne i teraz chcg wejsé na rynek pracy, ale tez dla oséb,
ktore ksztatcenie traktujg jak przygode, wybierajac kursy hobbystyczne, terapeutyczne, chca sie
rozwijac twdrczo.

Sqdze, ze to jest duza ciekawosc, takZze wakacyjna, tez wakacyjne przezycie przygody ze sztukq. Tak jesli chodzi o te
kursy garncarstwa, snycerki, jest to wakacyjna przygoda ze sztukq, takze pomyst na spedzenie wakacji twdrczy,
wnoszqcy tez w rozwdj osobisty cztowieka bardzo duzo. Oprocz tego jest jeszcze taka kwestia, ktora jest dla nas
wszystkich bardzo wazna, poznanie nowych ludzi, zaistnienie w nowej sytuacji, sprawdzenie sie w nowych relacjach.
To jest tez, przyjezdzajg czasami ludzie, ktorzy potrzebujq terapeutycznego wyjazdu, bo majg cos w swoim Zyciu,
muszq mie¢ czas na refleksje. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT KOZIENICKI

=  Potrzeba uzyskania zaswiadczenia o ksztatceniu do otrzymania s$wiadczen socjalnych. Wedle
dyrektorow jest to niechlubna praktyka spotykana w bezptatnych szkotach dla dorostych. W przypadku
pobierania rent, zasitkdw czy innych Swiadczer czesto warunkiem jest kontynuowanie ksztatcenia.
Zdarzaja sie osoby cynicznie wykorzystujace luke w systemie, ktdre rejestruja sie w szkotach wytacznie
po to, aby odebrac¢ takie zaswiadczenie, a potem ani razu nie pojawiajg sie na zajeciach. Podobne
znaczenie do niedawna miat obowigzek wojskowy — ucieczka przed stuzba wojskowg byta jedng
z wazniejszych motywacji mezczyzn do podjecia ksztatcenia.

Polowa odleciata. A powdd jest bardzo prosty, oni potrzebujg zaswiadczenia do jakis tam rent, emerytur po kims po
rodzicach na przyktad, jako Ze sie uczq otrzymujqg to. Wczesniej inny byt jeszcze haczyk. Bardzo podobna sytuacja
odroczenia od wojska, od stuzby wojskowej. To byto wczesniej. W tej chwili Wojsko juz ich nie interesuje, interesujg
sie ci co majq renty. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT
OSTROWSKI

My nie mamy prawa ingerowac dlaczego on nie chodzi, natomiast 1 wrzesnia dostaje zaswiadczenie, ze jest
stuchaczem, bo jest na liscie stuchaczy, a to czy on bedzie kontynuowat, czy nie, to takie zaswiadczenie, w wigkszosci
tych osrodkéw, jest wazne rok, koniec kropka. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT
PRUSZKOWSKI

10.2 Problemy zwigzane z uczniami/ stuchaczami

Dyrektorzy w badaniu jakosciowym wskazali szereg probleméw stwarzanych przez ucznidéw i stuchaczy
placéwek ksztatcenia ustawicznego dla dorostych. Do najwazniejszych zaliczy¢ nalezy problemy z utrzymaniem
zadowalajacej frekwencji, ale tez z motywacjg do nauki czy szkoty.

Problemy z frekwencja

Uczniowie placéwek ksztatcenia ustawicznego majg bardzo duze problemy z utrzymaniem frekwencji
na satysfakcjonujacym poziomie. Czesto problem stwarza nawet osiggniecie progu 50% obecnosci —
wymaganego w placéwkach publicznych, bezptatnych i/lub dofinansowywanych.

Przeszkoda dla uczestnictwa w zajeciach najczesciej sg zobowigzania rodzinne (opieka nad osobami zaleznymi)
i/ lub zawodowe (konieczno$¢ podjecia pracy, nieche¢ pracodawcy do zwalniania pracownika na zajecia).
W badaniach kwestionariuszowych na ten problem wskazato 65% badanych. Czesciej wskazuja go
przedstawiciele placéwek ksztatcgcych tylko w formach szkolnych (73%).

Co wiecej uczniom brakuje prawidtowych nawykdéw uczenia sie, co zwigzane jest z dtugg przerwg, ale tez
z brakiem systematycznosci — wykonywaniem zadawanych prac, przygotowywaniem samodzielnym
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materiatéw. Jest to problem ucznidw w opinii 42% badanych. Czesciej problem ten dostrzegajg przedstawiciele
placéwek ksztatcgcych tylko w formach szkolnych (49%).

Brak przygotowania takze sprzyja nieobecnosci. Przyczyng moze by¢ tez brak motywacji — zwigzany np.
z faktem, iz kogos$ interesuje wytacznie uzyskanie dokumentu, nie zas faktyczne poszerzenie wiedzy lub
kompetencji. Problem ten wskazato ogétem 31% badanych, w tym az 56% przedstawicieli placéwek
ksztatcgcych tylko w formach pozaszkolnych.

Ludzie przede wszystkim przychodzgc do szkoty sq bezrobotni. W trakcie nauki idg do pracy. Praca jest kilku
zmianowa, albo wiekszos¢ dziewczqt dostaje prace w duzych marketach handlowych, gdzie sie pracuje sobota
niedziela, a my ksztatcimy systemem zaocznym, czyli sobota-niedziela. Prosta rzecz, ze po prostu nie daje rady
uczestniczy¢ w zajeciach zgodnie z rozporzqgdzeniem musi mie¢ 50% obecnosci w szkole, Zeby przystgpi¢ do
egzaminow semestralnych. Trzeba wczesniej ztozy¢ prace kontrolng, zeby przystgpi¢ do egzamindw semestralnych
IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

jest duza absencja, bo w wiekszosci oni pracujg i niestety, nie kazdy pracodawca, kazdy otrzymuje ode mnie
zaswiadczenie kiedy ma zajecia, w jakich dniach, niestety nie zawsze go zwalnia IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT OSTROWSKI

W skrajnych przypadkach mamy do czynienia nie tyle z nieobecnosciami, ile po prostu z rezygnacjg
z ksztatcenia, lub skresleniem z listy uczniéw/ stuchaczy ze wzgledu na zbyt niskg frekwencje. Z obserwacji
dyrektorow wynika, iz w najwiekszym stopniu liczba uczniow maleje w trakcie pierwszego semestru nauki —
ujawniajg sie woéwczas ,,martwe dusze”, ktérym zalezato jedynie na zaswiadczeniu, ale tez pojawiajg sie
nieprzewidziane wczesniej problemy z praca, sytuacjg rodzinng, mozliwosciami czasowymi etc.

Zjawisko zmniejszania sie liczby uczniéw/ stuchaczy dotyka szczegdlnie szkoty ogdlnoksztatcace i bezptatne.

W szkotach odptatnych lub czesciowo odptatnych uczniowie i stuchacze s3 mniej sktonni do lekcewazenia
swoich obowigzkéw.

Sporo 0s6b odpada, ale to jest zjawisko charakterystyczne dla semestrow pierwszych. Tutaj rzeczywiscie czasami
nawet do 40 % potrafi stuchaczy albo zrezygnowac z réznych powoddw, albo nie dostac¢ pozytywnej oceny w czasie
sesji egzaminacyjnej. Natomiast juz tak mniej wiecej od 2 — 3 semestru to obserwujemy pewna stabilizacje, to jest
kwestia jednej osoby, ktéra moze zrezygnowacé czy zostac skreslona IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA,
POWIAT M. SIEDLCE

Nastawienie do szkoty i do nauki

Uczniowie bardzo rdznig sie mozliwosciami, posiadang wiedzg, ale tez nastawieniem do szkoty i nauki. Duzo
zalezy tutaj od celu ksztatcenia i od motywacji. Dyrektorzy wskazujg jednak, iz duzo przyjemniej pracuje sie
z osobami starszymi — osoby te wprawdzie czesto majg do nadrobienia spore zalegtosci, jednak sg sumienne,
przyktadajg sie do nauki, zalezy im na wynikach. Ponadto osoby starsze nie chca zle wypas¢ na tle grupy.
Tymczasem miodziez jest znacznie mniej zmotywowana i bardziej roszczeniowa.

Ale za to powiem pani, Ze jak juz sie trafi sie do niej, zwtaszcza do tej troszke starszej. To chtonnosé¢, chec
uczestniczenia w tych szkoleniach, wdziecznos¢ dla Unii, ze data im takq mozliwos¢ jest duzo wieksza niz u tych
mftodych. Starsze panie sq zdecydowanie bardziej wrazliwe na to co im sie daje. Natomiast mtode majg czasami
muchy w nosie, rézne tam majg wyobrazenia na temat co. Kiedys mielismy takie zapytanie, ze skoro firma jest
francuska, to dlaczego nie ma krewetek na $niadanie IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA, POWIAT
PRUSZKOWSKI
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Fajnie sie prowadzi i szkote, i kursy dla dorostych, ze dorostym rzadko kto kaze pdjs¢ do szkoty, bardziej jest to
Swiadoma decyzja ktdra wigze sie z checiqg rozwoju z checig posiadania wiekszych umiejetnosci tatwiejszego
poruszania sie po trudnym rynku pracy, wiec sq poszczegolne przypadki oséb ktdre sq mniej ambitne i sq takie ktore
zrobig co w ich mocy, zeby sie uczy¢ jak najwiecej IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O
UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT PRUSZKOWSKI

Im starszy stuchacz tym lepiej sie uczy. Starszy po pierwsze nie chciatby sie btazni¢ przed tymi mfodszymi, po drugie
wie po co przyszedt do szkoty, natomiast z mtodszymi réznie jest z ta naukgq. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
PUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

Kolejnym problemem s3 dodatkowe obowigzki. W zaleznosci od priorytetéw, ktére uczniowie nadaja
poszczegdlnym swoim zadaniom, nauka albo na tym zyskuje, albo traci. Czasem to obiektywne czynniki
wptywaja na wysitek wktadany w nauke, ale czesto ludzie po prostu priorytetyzujg inaczej, niz zyczyliby sobie
tego nauczyciele, stawiajgc na pierwszym miejscu np. prace, ale tez po prostu nie podejmujg wysitku,
aby wszystko odpowiednio zaplanowac i zorganizowac.

Chodzi przede wszystkim o czas. Nie majq nigdy czasu, prawda nie majq czasu i majq pretensje jak ja mogtem
przeczytac cos tam kiedy ja miatem Zniwa ja miatem zbiory Wykopki tak, czy zbior kukurydzy itd. IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT OSTROWSKI

Stosunek pracodawcéw do ksztatcenia pracownikow

Duze znaczenie zarowno dla frekwencji, jak i dla postepéw w nauce ma postawa pracodawcow. Dyrektorzy
niejednokrotnie narzekali, ze pracodawcy nie chcg zwalnia¢ pracownikdéw na zajecia, a nawet na egzaminy,
grozac przy tym sankcjami za niepostuszenstwo. Taka postawa pracodawcow nie sprzyja dobrej atmosferze
wokét podejmowania ksztatcenia ustawicznego przez pracownikow.

Kiedys nie byto problemu, ze pracodawca zwolnit cztowieka do szkoty, bo grafik podpisywat, Zze on sie uczy, a teraz
jest tak, ze pracodawca nie chce wiedzie¢ o tym, ze cztowiek sie uczy. Tak, zZe tutaj na pewno zmienito sie na
niekorzy$¢ dla ludzi IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT
ZYRARDOWSKI

Z drugiej strony sg pracodawcy, ktdrzy motywujg swoich pracownikéw do podnoszenia kwalifikacji,
uzupetniania wyksztatcenia. Zdarzaja sie nawet przypadki pokrywania kosztéw takiej nauki i kontrolowania
wynikéw nauczania.

W tym roku uczennica sie zgtosita i prosita o zaswiadczenie do pracodawcy, bo zaktad pracy bedzie jej optacat nauke.
To jest taka jaskotka kolejna, ktdra sie pojawia, Ze sq takie zaktady pracy, z doswiadczenia przypominam sobie, ze
wtasciciel prywatnej firmy przyprowadzit dwie przyszte uczennice do szkoty, zapisat je, optacat czesne. A co jeszcze
fajniejsze jest, dwa razy w miesigcu kontaktowat sie ze szkotq, czy chodzq, jakie sq wyniki nauczania. IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT ZYRARDOWSKI

Brak umiejetnosci ksztattowania $ciezki zawodowej

Problemy stwarza¢ moga takze osoby, ktore nie do konca sg przekonane o zasadnosci swoich wyboréw co
do Sciezki ksztatcenia. Szczegdlnie mtodzi ludzie sg niepewni, niezdecydowani, nie potrafig wybraé dla siebie
specjalizacji, albo w trakcie ksztatcenia zmieniajg kierunek.
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Wiekszos¢ kandydatow to osoby absolutnie niezdecydowane, przychodzq, trzymajq ten nasz informator, no co by
byto lepsze i ich zainteresowania sg mocno rozstrzelone. Zastanawiajq sie czy administracja, czy logistyka, czy BHP, a
moze informatyka, a nie to za trudne, moze cos innego, wiekszosc¢ jest absolutnie niezdecydowana. Dopiero my
doradzamy po czym znajdzie prace, co w tej chwili ludzie wybierajq. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA,
POWIAT M. PtOCK

Inne problemy

WS3rdd najczestszych problemdéw ucznidw i stuchaczy, ktére dostrzegli uczestnicy badania kwestionariuszowego
wymienié nalezy takze:

= zi3 sytuacje na rynku pracy, zwigzang z brakiem pracy lub dostepnoscia wyfacznie pracy nieciekawej,
niskoptatnej (50%);

= zl3 sytuacje materialng (42%), ktdra moze zmusza¢ do porzucenia ksztatcenia na rzecz poszukiwania
zrédta zarobku, ale tez nie pozwala podjac ksztatcenia w formach odptatnych;

= dojazdy do szkoty, ktdre zabierajg duzo czasu (19%).

Rysunek 2 Jak Pana(i) sadzi, z jakimi problemami, jezeli w ogdle, borykaja sie stuchacze zaje¢ szkolnych oraz
pozaszkolnych Pana(i) placowki?

[s)
Brak czasu na nauke (konieczno$¢ godzenia jej z #&A 73%

obowigzkami rodzinnymi i praca zarobkowa) ' ' ' ' ' 56%
58%
. 50%
Zfa sytuacja na rynku pracy (brak pracy, praca 43%
niskiej jakosci, niskoptatna) . . . . . . b7%
67%
———— L
. . A
zfa sytuacja materialna . . . © 4d%
429
Brak prawidtowych nawykow uczenia sie/ staba H°
[s)
umiejetnos¢ uczenia sie (spowodowany np. dtugg 33% 49%
przerwaw nauce szkolnej, brak systematycznosci... ' ' ©33%
31%
[s)
Staba motywacja do nauki, 7% d

™ 56%
D /0
19%

4

Dojazdy do szkoty zabieraja duzo czasu 30%

8%

. . . 8%
Program nauczania na danym poziomie ksztatcenia

jest dla nich zbyt trudny

=
N
X

Btedny wybdr kierunku ksztatcenia =5 %

(niedostosowanie do zainteresowan i 8%
predyspozycji)
B 2%
problemy osobiste, rodzinne
8%
BOGOLEM (N=62) M tylko szkolne (N=37)
tylko pozaszkolne (N=9) szkolne i pozaszkolne (N=12)
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Problemy z brakiem czasu na nauke dotycza czesciej uczniow w powiatach radomskim i pruszkowskim (po 75%)
oraz w Ptocku (70%). Z kolei o ztej sytuacji ucznidw na rynku pracy bardzo czesto mdwig przedstawiciele
placéwek z powiatu przasnyskiego (78%). Na ztg sytuacje materialng relatywnie czesciej wskazuje sie w
przypadku ucznidw z powiatu pruszkowskiego (63%), tutaj takze bardzo czesto pojawiajg sie problemy z
brakiem nawykdéw uczenia sie.

10.3 Rezultaty ksztatcenia

Efekty bezposrednie ksztatcenia

Nie tylko opinie dyrektordéw, ale takze obiektywne dane — m.in. wyniki egzaminéw zewnetrznych — wskazujg
na to, ze uczniowie i stuchacze placéwek ksztatcenia ustawicznego uzyskuja przecietnie znacznie gorsze wyniki
w nauce, niz mtodziez szkolna. Przyczyny takiego stanu sg bardzo rézne — poczynajgc od kapitatu kulturowego
ucznidéw, poprzez jakosc¢ ich dotychczasowego ksztatcenia, ograniczenia zewnetrzne zwigzane z rodzing i pracg,
az po motywacje.

Co gorsza, znaczna czesc ucznidw w ogole nie chce przystepowac do egzamindw zewnetrznych, zadowalajac sie
dokumentami uzyskiwanymi ze szkdt. Przynajmniej czesé tych osdb nie decyduje sie na podejscie do egzaminu
w obawie przed negatywnym rezultatem.

Troche spadta wydaje mi sie motywacja, troche spadfo takie zaangazowanie stuchaczy np. z niepokojem
obserwujemy zjawisko, Ze stuchacze nie chce przystepowac do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe,
to sq egzaminy zewnetrzne. | to czasami dla nas z powoddw niezrozumiatych zupetnie. Bo wyniki nauczania w szkole
np. wskazywatby, ze raczej powinniby sobie na tym egzaminie poradzi¢. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
PUBLICZNA, POWIAT M. SIEDLCE

Sytuacja na rynku pracy

W ocenie przedstawicieli placéwek ksztatcenia ustawicznego sytuacja ich absolwentéw na rynku pracy jest
raczej dobra — tego zdania jest az 42% z nich, a jedynie 3% okresla te sytuacje jako bardzo dobra. Jako
przecietna sytuacje absolwentéw ocenito 31% badanych. Jedynie 8% jest przekonanych, ze pozycja
absolwentow placowki jest zta. Najkorzystniej sytuacje swoich absolwentdéw oceniajg przedstawiciele placéwek
ksztatcacych tylko w szkolnych formach ksztatcenia (52%), a takze przedstawiciele placéwek publicznych (47%).
Odsetek pozytywnych ocen wsrdd przedstawicieli poszczegdlnych powiatow jest raczej zblizony (Rysunek 3)

Dyrektorzy zdajg sie nie dostrzegac krytycznych gtoséw o niedopasowaniu programéw nauczania i sposobu ich
realizacji do aktualnych potrzeb rynku pracy. 74% przedstawicieli placdwek ksztatcenia ustawicznego w badaniu
kwestionariuszowym stwierdzito, ze ich szkoty bardzo dobrze lub raczej dobrze przygotowujg dorostych
stuchaczy do zawodu, w ktérym sie ksztatcg. Nie pojawity sie tutaj w ogdle negatywne oceny. Wsréd wskazan
pozytywnych najwiecej ocen maksymalnych przyznali swoim placdwkom dyrektorzy z powiatéw radomskiego
(100% ,,bardzo dobrze”), Siedlec 56%) oraz powiatu przasnyskiego (56%).

Réwniez ocena przygotowania do funkcjonowania na rynku pracy jest pozytywna — niemal 70% badanych
uznato, ze ich placéwki bardzo dobrze lub raczej dobrze przygotowujg dorostych stuchaczy do realidw rynku
pracy. Tutaj réwniez nie sformutowano negatywnych ocen (por. Rysunek 4), a najczesciej maksymalng ocene
przyznawali sobie dyrektorzy z powiatéw radomskiego (100%) i z Siedlec (50%).

Strona 74 z 133

badan spotecznych N ynku Pracy

0 S0
4 . f e 5 . WOJEWODZKI URZAD PRACY
% laboratorium \\—’Eczowmckle Obserwatorium m RS A



UNIA EUROPEJSKA
el e Mazowsze. FUNDUSZ SPOLECZAY

serce Polski

Badanie realizowane w ramach Projektu Mazowieckie Obserwatorium Rynku Pracy wspoéffinansowanego ze srodkow
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Rysunek 3 Jak ogdlnie rzecz biorgc ocenia Pan(i) sytuacje na rynku pracy absolwentéw Pana(i) placowki?

OGOLEM (N=62) 31% 8% 16%

FORMY

tylko szkolne (N=37) 32% 11% 5%

tylko pozaszkolne (N=9) 11% 11% 56%
szkolne i pozaszkolne (N=12)
POWIATY

Radomski i inne (N=4)
Zuromiriski i inne (N=2)

Przasnyskiiinne (N=9) 44% 11%

| | | |
39% 9% 9%
| |
13%  13% 25%
| |
25% 13%  13%

m. Ptock (N=23)

m. Siedlce (N=16)
Pruszkowskiiinne (N=8)
PUBLICZNOSC

publiczna (N=23) 30% 4% 17%

niepubliczna (N=33) 33% 12% | 12%
I I

M Bardzo dobra M Raczejdobra Przecietna Raczejzta BRAK

W badaniu jakosciowym dyrektorzy bardzo unikali uogdlnien w kwestii sytuacji zawodowej absolwentéw,
bowiem zalezy ona od wielu czynnikéw, m.in.:

= Catoksztattu posiadanych kwalifikacji i doswiadczenia praktycznego
=  Popytu na dane kwalifikacje na rynku pracy

= Oczekiwan co do warunkdw pracy i ptacy

Mniej wiecej dwadziescia, pietnascie procent znajduje prace. Piec, osiem procent, korzysta, rozpoczyna dziatalnosc.
Tak to jest przez to pot roku IDI, DYREKTOR SZKOLtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA, POWIAT ZYRARDOWSKI
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Rysunek 4 Jak ocenia Pan(i), jak Pana(i) placowka przygotowuje dorostych stuchaczy do zawodu, w ktérym sie ksztatcg?
Jak przygotowuje dorostych stuchaczy do realiéw rynku pracy, poruszania sie na nim...? N=62

Jak szkota przygotowuje dorostych stuchaczy do
zawodu, w ktérym sie ksztatcg?

Jak szkota przygotowuje dorostych stuchaczy do
realiow rynku pracy, poruszania sie na nim,
poszukiwania pracy, nawigzywania relacji z

pracodawcga?

5%6% 20%

M Bardzo dobrze M Raczejdobrze Przecietnie Nie wiem BRAK

Dyrektorzy placéwek oferujacych ksztatcenie zawodowe i kierunkowe, a nie wytgcznie ogdlnoksztatcace,
czedciej wskazujg, o czym juz byta mowa, iz w ich ocenie to zdobycie konkretnego zawodu lub zestawu
kompetencji daje wieksze szanse na rynku pracy, niz np. dyplom ukonczenia szkoty $rednie;j.

Poza przypuszczeniami dyrektorzy rzadko majg na poparcie tej tezy argumenty w postaci monitoringu losow
swoich absolwentéw. W zasadzie nie zdarza sie, by placdwka sama z siebie podjeta ten wysitek. Monitoring
prowadzi sie najczesciej w przypadku projektéw unijnych, gdzie ewaluacja efektéw ksztatcenia jest jednym
z wymogow formalnych. Poza tym czasem zdarza sie, ze szkoty starajg sie dowiadywac o efekty egzamindw
zewnetrznych.

Znaczy juz po ukoriczeniu szkolenia te osoby, ktore sq w ramach naszych projektéow [unijnych] objete szkoleniem
monitorujemy, chociaz nie wszystkich. Tak jakby bali sie odsytac, bo wysytamy do nich z kopertq zwrotng bqdz
telefonicznie, telefonicznie to nie jest taka ... najlepiej bezposrednio sprawdzic. Nie chcemy im za bardzo wchodzi¢ w
ich zycie. To jest tez takie nie do korica wtasciwe. Ale sprawdzamy, monitorujemy. W tej chwili jesli chodzi o
efektywnosc¢ zatrudnienia — wczesniej byto to w granicach 20% u pracodawcdow. My nie pytamy pracodawcow jak
oni sie sprawdzajq. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M.
SIEDLCE

[Monitoring] taki systematyczny to nie. To raczej odbywa sie na zasadzie takiej dobrowolnosci bym powiedziat w
zaleznosci od tego, jak te zwiqzki wyglqdaty z opiekunem semestru, czy z wychowawcq klasy. No i na tej tylko
zasadzie zatézmy, jesli one te zwiqzki byty takie silne, no to wiadomo, ze pdZniej, pozniej i ze strony tych stuchaczy
jakis tam odzew jest, ze na przyktad o juz znalaztem prace, czy jak. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

27% placowek ksztatcenia ustawicznego w badaniu kwestionariuszowym zadeklarowato, ze monitoruja sytuacje
swoich absolwentéw na rynku pracy, za$ kolejne 29% wskazato, ze takie dziatania sg w planach placéwki.
Monitoring czesciej spotykany jest w placéwkach prowadzacych tylko jeden rodzaj dziatalnosci — tylko formy
szkolne (30%) lub tylko formy pozaszkolne (33%). Znacznie czesciej losy absolwentéw monitorujg placowki
niepubliczne (36%) — ma to jednak duzy zwigzek z prowadzeniem przez te placodwki szkolen dofinansowanych
z funduszy unijnych, gdzie monitoring czesto jest jednym z wymogdw. Przyktadem moze by¢ tutaj powiat
radomski, gdzie az 75% placoéwek monitoruje sytuacje absolwentdw, jednak jest to doktadnie taki sam odsetek,
jak odsetek placowek korzystajgcych z funduszy unijnych w tym regionie. Poza powiatem radomskim
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monitoring obecnie prowadzony jest takze w co trzeciej placéwce powiatu przasnyskiego, co drugiej powiatu
pruszkowskiego, oraz w 31% placéwek z Siedlec i 9% z Ptocka.

Warto takze wspomnie¢, ze to, co uczestnicy badania kwestionariuszowego rozumiejg pod sformutowaniem
»,monitoring”, nie zawsze oznacza rzetelng praktyke — czes¢ z nich mogta uznaé, ze jesli czasem dowiadujg sie,
jak sie stuchaczom wiedzie, to jest to juz monitoring. W potowie przypadkow ,,monitoring” oznaczat po prostu
spotkania i rozmowy z absolwentami (53%) — nalezy przypuszcza¢, ze przynajmniej cze$¢ tych kontaktéw miata
charakter nieformalny. Sporadycznie w placéwkach podejmowano kontakty mailowe czy telefoniczne
z absolwentami, albo przeprowadzano ankiety lub rozmowy z pracodawcami.

Rysunek 5 Czy Pana(i) placowka monitoruje sytuacje swoich absolwentéw na rynku pracy?

I
OGOLEM (N=62) 16%

FORMY

tylko szkolne (N=37)

tylko pozaszkolne (N=9)
szkolne i pozaszkolne (N=12)
POWIATY

Radomski iinne (N=4)
Zuromiriski i inne (N=2)

Przasnyskiiinne (N=9)

22%

m. Ptock (N=23) I13%
1|9%

13% I13%

m. Siedlce (N=16)

Pruszkowski i inne (N=8)

PUBLICZNOSC
publiczna (N=23) | 30% |
niepubliczna (N=33) 24% 6%

M Tak
M Obecnie nie, ale mamy plany w tym zakresie
Nie i nie mamy konkretnych planéw w tym zakresie

BRAK
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Zrédto: http://budowlanka.tbg.net.pl/

Czesé 2: Kondycja placéwek
i jakos¢ ksztalcenia ustawicznego
w wojewodztwie mazowieckim
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11 OGOLNA OCENA JAKOSCI | WARUNKOW KSZTALCENIA

| 11.1 Mocne i stabe strony placéwek ksztatcenia ustawicznego w ocenie dyrektoréw

Mimo widma kryzysu i spodziewanego spadku popytu na ustugi ksztatcenia ustawicznego uczestnicy badania
kwestionariuszowego dos$¢ dobrze oceniajg kondycje swoich placowek — w skali 5 punktowej, gdzie 1 oznacza
»Z roku na rok placéwka jest w duzo gorszej sytuacji”, zas 5 oznacza ,,z roku na rok dynamicznie sie rozwijamy”
przecietne oceny ksztattowaty sie na poziomie 3,5. Nie uwzgledniono tutaj jednak brakéw odpowiedzi —
a mozna podejrzewad, ze to placéwki w niezbyt korzystnej sytuacji uchylaty sie od odpowiedzi.

Na podstawie badania jakoSciowego mozna wyrdzni¢ trzy najbardziej typowe sytuacje, w jakich znajdujg sie
placéwki:

Dobra sytuacja — placéwka dobrze radzi sobie finansowo, jest zadowolona z posiadanego zaplecza
dydaktycznego i kadry pedagogicznej, ma duzo uczniéw i kandydatow;

Przecietna sytuacja — najczesciej okreslana jako ,jakos sobie radzimy”, placéwka mogtaby prosperowac
lepiej (np. wiecej inwestowad, rozwijac sie), ale jej sytuacja jest stabilna;

Zta sytuacja — na granicy optacalnosci lub juz poza nig, takie placéwki majg zbyt mato uczniéw lub zbyt
duze koszty funkcjonowania, aby utrzymac sie na rynku.

Jako zt3 swojg sytuacje relatywnie czesciej okreslajg dyrektorzy szkét niepublicznych, ogdlnoksztatcacych,
zlokalizowanych poza najwiekszymi miastami, ale tez placowek prowadzacych ksztatcenie w formach
pozaszkolnych, o waskiej ofercie.

Mysle, ze jeszcze rok, dwa i koniec. Jezeli szkota nie wejdzie w jakis projekt [unijny], jezeli sie nie otworzy, oni [urzedy
pracy] sie otwierajg owszem, ale na duze miasta IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O
UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT KOZIENICKI

Z dobrg sytuacjg najczesciej mozna sie spotka¢ w placéwkach publicznych, o szerokiej ofercie. Istotnym
czynnikiem kondycji placéwki jest jej wielkos¢ i forma — placéwki duze, dziatajace w ramach zespotéw, ale tez
z tradycjami, radzg sobie zdecydowanie lepiej, co przyznaja sami dyrektorzy. Czes¢ kosztow rozktada sie
na wiecej jednostek, za wiekszg liczbg uczniéw idg wieksze pienigdze, ale tez pojawia sie mozliwos¢ bardziej
efektywnego wykorzystywania zasobow.

Wystarcza dlatego, Ze ta szkota nie jest wyodrebniona. Jest zespotem i dlatego w wiekszym organizmie jest jakby
tatwiej. Bo gdyby np. byta taka szkota i ze 100 stuchaczy miata i musiata przygotowad, ksztatcenie zawodowe
zorganizowac przez te materiaty dydaktyczne to sqdze, ze bytby problem duzy. Natomiast jak to sie tqczy, bo jak sie
kupuje pomoce dydaktyczne to one stuzq szkole mtodziezowej i szkole dla dorostych rownoczesnie. | tego jakby nie
rozgranicza, z tego wzgledu jakis takich powazniejszych ktopotdw nie odnotowujemy, jesli o to chodzi. Ale oddzielnie
to bytoby trudno, zeby to zrobic¢ na poziomie. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

41% przedstawicieli placdwek ksztatcenia ustawicznego w badaniu kwestionariuszowym ocenia, ze z roku
na rok ich dziatalnos¢ sie rozwija, choc tylko w 15% przypadkow jest to rozwéj dynamiczny. Co trzecia placowka
znajduje sie w sytuacji stabilnej, bez zmian na lepsze czy gorsze. W chwili badania co dziesigty badany oceniat,
ze jego placéwka jest w coraz gorszej sytuacji, za$ 15% uchylito sie od odpowiedzi (wsréd nich mogg by¢ osoby,
ktore nie chciaty przyznac sie do gorszej sytuacji).

Badanie ilosciowe potwierdzito tez zauwazone w badaniach jakosciowych tendencje zwigzane z wielkoscia
placéwki i jej ofertg. Najlepiej radzg sobie te placodwki ksztatcenia ustawicznego, ktdére oferujg zaréwno formy
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szkolne, jak i pozaszkolne (a wiec jednostki duze, wszechstronne) — co trzecia z nich sie rozwija, zas potowa ma
stabilng sytuacje. Dos¢ dobrze radza sobie placowki prowadzace ksztatcenie wytacznie w formach
pozaszkolnych — az 43% sie rozwija, za$ co trzecia znajduje sie w stabilnej sytuacji. Tylko co dziesigta placdwka
jest w coraz gorszej sytuacji. Tymczasem najgorsza jest sytuacja placowek prowadzgcych wytgcznie formy
szkolne — cho¢ rozwija sie 41% takich jednostek, to zdecydowanie mniej — bo tylko 30% - ma stabilng sytuacje,
zas$ 16% odczuwa pogorszenie z roku na rok.

Wedle deklaracji badanych najlepsza jest kondycja placéwek z powiatdw radomskiego i okolic oraz
pruszkowskiego i okolic (przecietna ocena 4 w skali 5-punktowej). Relatywnie mniej zadowoleni ze swojej
sytuacji sg przedstawiciele placowek z powiatu przasnyskiego i okolic — cho¢ takze i tutaj przewazajg oceny
pozytywne (przecietna ocena 3,2).

Do najwazniejszych probleméw, z jakimi borykajg sie placowki uczestniczagce w badaniu ilosciowym, nalezg
przede wszystkim trudnosci na rynku zwigzane z malejagcym naborem stuchaczy (26%) i zwiekszajaca sie
w zwigzku z tym konkurencjg ze strony innych placéwek (6%). Na drugim miejscu wymieniano takze brak
srodkow finansowych (16%) — bedacy konsekwencjg malejgcego zainteresowania oraz obnizenia wysokosci
subwencji. Po 5% badanych zgtosito problemy lokalowe (wytgcznie placowki niepubliczne) oraz stabg
frekwencje na zajeciach (placowki prowadzace formy szkolne).

Jedynie 6% placowek zadeklarowato, ze nie ma zadnych probleméw — w wiekszosci byty to placowki
prowadzace tylko pozaszkolne formy ksztatcenia. Co wiecej az 67% badanych z tej grupy uchylito sie od
odpowiedzi, co moze oznaczad, ze nie dostrzegajg wiekszych probleméw w funkcjonowaniu placéwki, albo nie
chca sie do nich przyznad.

Rysunek 6 Jak ogdlnie rzecz biorgc ocenia Pan(i) kondycje Pana(i) placowki? Zréznicowanie ze wzgledu na oferowane
formy ksztatcenia

OGOLEM (N=62) 34% 11%  15%
FORMY
Tylko szkolne (N=37) 30% 16% 14%
Tylko pozaszkolne (N=9) 33% 11% 11%
Szkolne i pozaszkolne (N=12) 50% 0% 17%

M Zroku na rok sie dynamicznie rozwijamy

M Zroku na rok powoli sie rozwijamy
Sytuacja placéwki, jest stabilna, bez zmian na lepsze czy tez gorsze
Zroku narok placéwka jest w gorszej sytuacji
BRAK
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Rysunek 7 Jak ogdlnie rzecz biorgc ocenia Pan(i) kondycje Pana(i) placowki? Zréznicowanie ze wzgledu na powiaty.
Srednia ocen.

4,5 5

OGOLEM (N=62)
POWIATY

Radomski iinne (N=4)
Zurominskiiinne (N=2)
Przasnyskiiinne (N=9)
m. Ptock (N=23)

m. Siedlce (N=16)

Pruszkowskiiinne (N=8)

Skala: [1] Z roku na rok placéwka jest w duzo gorszej sytuacji, [5] Z roku na rok sie dynamicznie rozwijamy

Subiektywna ocena mocnych i stabych stron placowki dokonywana przez dyrektoréw w badaniu jakosciowym
jest dos¢ podobna w wiekszosci badanych jednostek. W znacznej czesci pokrywa sie tez z oceng mocnych
i stabych stron w badaniu kwestionariuszowym.

Jedli wierzy¢ dyrektorom, mocng strong w zasadzie wszystkich placéwek jest wysoko wykwalifikowana,
doswiadczona kadra — niezaleznie od charakteru placéwki, umdéw z nauczycielami, ich wieku, doswiadczen itd.
dyrektorzy zawsze podkreslali fachowosé nauczycieli, oraz posiadanie przez nich wymaganych kwalifikacji.
W ogromne] wiekszosci przypadkéw byty to osoby z wyzszym wyksztatceniem i dodatkowymi kwalifikacjami
pedagogicznymi. Sporo nauczycieli posiada tez wiecej niz jedng specjalizacje.

Pani niech nie oczekuje, ze bedziemy mowié, ze mamy niekompetentnqg kadre pedagogiczng, nasza kadra jest
profesjonalna, bezwzglednie IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. PLOCK

To sq fachowcy, ktoérzy pracujg w danym zawodzie, w danej branzy. Majq przygotowanie pedagogiczne.
Przynajmniej raz do roku sq poddawani jakby takiej ocenie, sami sie oceniajq i my rowniez ich oceniamy. My tutaj
najlepszq ocenq tak jakby jest przeprowadzana ankieta na zakoriczenie kursu, gdzie to stuchacze majg mozliwosc
oceny danego wyktadowcy. Jezeli cos zgrzyta szybko reagujemy jesli sq jakies zastrzezenia IDI, DYREKTOR SZKOtY,
PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

Wsréd mocnych stron kadre spontanicznie wskazato 63% placéwek z badania kwestionariuszowego.
Co ciekawe, zdecydowanie czesciej wymieniajg jg placowki prowadzace tylko pozaszkolne formy ksztatcenia
(78%), za$ najrzadziej — placowki prowadzace tylko szkolne formy ksztatcenia (54%).

Inne aspekty funkcjonowania placowek ksztatcenia ustawicznego nie sg juz tak powszechne — obszar bedacy
powodem do dumy niektérych szkét, w innych wymaga znaczacej poprawy.

Wsrdd mocnych stron placoéwek relatywnie czesto wskazywano:

»  Wyposazenie placowki w sprzet, pomoce dydaktyczne, baza lokalowa, pracownie do praktycznej nauki
zawodu. W badaniu kwestionariuszowym ws$réd mocnych stron baze dydaktyczng wskazato 26%
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placéwek, w tym potowa jednostek prowadzacych zaréwno szkolne, jak i pozaszkolne formy
ksztatcenia. Kolejne 21% za mocnga strone uznato dobre wyposazenie pracowni zawodowych, a 19% -
wygodng baze lokalowa.

Placowka jest bardzo dobrze wyposazona, takze jezeli chodzi o technika Zzywienia i gospodarstwa domowego czy
kucharza, to to jest powiedziatabym taka modelowa placdwka. Pracownie sq bardzo tadne, sprzet jest bardzo
nowoczesny, takze majq tu wszystko czego im potrzeba. Zresztq jestesmy placowkq gdzie sq organizowane
egzaminy podnoszqgce kwalifikacje zawodowq, takie sprzet jest dobry. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
PUBLICZNA, POWIAT OSTROWSKI

» Dobrg lokalizacje placéwki. Korzystne potozenie jednostki wskazato 21% badanych.

Atutem takim powiedzmy sobie tez zewnetrznym to jest tutaj bliskos¢ dworca, wiec nie ma problemu Zeby dojechac,
nie musza gdzies, biegac, szukac, dojezdzac i tak dalej. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT
PRUSZKOWSKI

»  Wieloletnie doswiadczenia placéwki w zakresie konkretnych typéw czy kierunkéw ksztatcenia. Wsréd
zalet placowki doswiadczenie spontanicznie  wymienito 18% badanych w  badaniu
kwestionariuszowym.

Znaczy nasze mocne strony to na pewno jest to, ze posiadamy bardzo duze doswiadczenie w branzy drzewnej.
Mocngq strong jest to, Ze jestesmy najlepszq [szkotq] w Polsce (...), od kilku lat nasza pozycja w branzy drzewnej jest
ugruntowana, potwierdzona IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT KOZIENICKI

»  Mozliwosé zdobycia praktycznego doswiadczenia, poznania , know-how” w okreslonych zawodach

Ludzie, ktorzy z tym majg na co dzien duzo kontaktu [nauczyciele praktycznej nauki zawodu], sq wycwiczeni, znajg
wiele przepisow nie ksigzkowych, wiele przepisow ktére sami wypracowali, czy jakis hybrydowych przepisow, ktore
tgczqg w sobie kilka dziatan, ze potrafig drogq takiej asocjacji zawodowej, ktorzy potrafig przerzucic pewne obszary,
skojarzy¢ cos, cos puscic, cos inaczej, szybciej, majg , we wspdtczesnej sztuce nazywa sie takie dziatania ,, technika
wtasna”, tak ale to sq bardzo dobre rzeczy, to pokazuje rozwigzania, krétsze drogi, drobne skréty IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT KOZIENICKI

» Sieganie po $rodki unijne, najczesciej realizowanie kurséw i szkolern dofinansowywanych z PO KL,
ale tez w ramach programu Leonardo Da Vinci

Na pewno takim elementem przyciggajgcym w szkole policealnej jest takze, ze siegamy po Srodki unijne i np. w tym
roku organizujemy juz drugq edycje takiego projektu , Europejskie standardy pracy” w ramach programu Leonardo
Da Vinci i stuchacze mogq odbywac staze zawodowe w swoich zawodach we Witoszech. To sq trzytygodniowe
wyjazdy, catkowicie finansowane ze srodkéw unijnych. Dostajg stuchacze stugodzinny kurs nauki jezyka wtoskiego,
potem certyfikaty potwierdzajgce ich umiejetnosci. | to jakis tam magnes stanowi. Bo po pierwszej edycji sporo oséb
znalazto zatrudnienie w swoich zawodach. Pracodawcy byli ciekawi tego, co oni sie nauczyli na tych stazach. A
dodatkowo jeszcze staramy sie jeszcze w ten sposob oferte jakoS poszerzy¢ i uczyni¢ bardziej atrakcyjng.
Organizujemy tez takie konferencje podsumowujgce na ktorych uczestnicy wyjazdu opowiadajg, co oni takiego robili
na tych stazach. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. SIEDLCE

W badaniu kwestionariuszowym ws$réd mocnych stron relatywnie czesto wymieniano takie przyjazng
atmosfere (13%), nieodptatnos¢ nauki (8%), otwarcie na potrzeby rynku pracy (8%, w tym 22% placéwek
ksztatcacych tylko w formach pozaszkolnych), wysoka zdawalno$¢ egzamindéw (8%) oraz szerokg oferte
nauczania (8%).

Pod wzgledem stabych stron placéwki byty bardziej zréznicowane. Réwniez tutaj mozna wskazac jeden wspdlny
problem, oraz kilka powszechniejszych. Generalnie jednak zaréwno w badaniu jakosSciowym jak
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i kwestionariuszowym wida¢ brak krytycznej oceny wifasnego potencjatu — trudnosci lub niechec
do wskazywania stabych stron. W badaniu iloSciowym od wskazania wad placdwek uchylito sie az 52%
badanych, zas$ 19% uznato, ze placéwka nie ma stabych stron.

Najpowazniejszym problemem, staboscig, na ktdrg utyskiwata wiekszos¢ dyrektoréw (cho¢ nie wszyscy), byty
niewystarczajgce srodki finansowe w stosunku do potrzeb placéwki. Cho¢ skala rozbieznosci miedzy potrzebami
a funduszami jest znaczna, to w zasadzie wszyscy dyrektorzy przyznali, ze z pieniedzmi zawsze s3 pewne
ktopoty. Dla niektérych placéwek ,kfopoty” oznaczaja, ze nie mogg sobie pozwoli¢ na powazne inwestycje
czy $miaty rozwdj placéwki, dla innych — ze maja problem z ptynnoscig finansowg i dokonaniem optat za prad.
W aspekcie finansowym zawsze mogtoby by¢ lepiej. Zdecydowanie powazniejsze problemy finansowe dotykajg
najczesciej placéwki niepubliczne, ktére w dodatku w catosci utrzymuja sie z wiasnej dziatalnosci, nie korzystajg
z subwencji.

Brak srodkow na utrzymanie szkoty. Ja nie mowie o doposazZeniu, bo to jest potrzebne caty czas, na to nie ma
Srodkow praktycznie zadnych. Ja nie mam srodkéw wtasciwie na to, zeby do korica roku ogrzac szkote, czy miec
energie elektryczng. Tak to wyglgda IDI, DYREKTOR SZKOLY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT OSTROWSKI

Kwestie finansowe dominowaty wsérdd stabych stron takze w badaniu kwestionariuszowym — na brak $rodkéw
wskazato 10% placéwek.

Pozostate stabe strony wskazywane byty rzadziej i dotyczyty zazwyczaj konkretnych typdéw szkot.

»  Brak wtasnej bazy dydaktycznej, zwtaszcza w kwestii pracowni tematycznych — dotyka w szczegdlnosci
placéwki niepubliczne. W badaniu kwestionariuszowym rdéwniez wskazywano na kwestie braku
wtasnego lokalu (3%) oraz braku pracowni (3%).

» Brak elastycznosci w uruchamianiu nowych kierunkéw ksztatcenia czy kurséw — dotyka zwtaszcza
szkoty zalezne od subwencji oswiatowe] i opinii organu zatozycielskiego. Na brak zainteresowania
zawodami oferowanymi przez szkote narzekato 3% badanych.

» Problemy z wyposazeniem w pomoce dydaktyczne — powigzany posrednio z sytuacjg finansowg
placéwki. Na brak sprzetu do praktycznej nauki zawodu utyskiwato 3% badanych.

Wszystkie urzqdzenia, wszystkie programy. Sq potwornie drogie. A fajnie by byto gdyby firmy pomyslaty o wersji
edukacyjnej, okrojonej, okreslonej gdzies, nie wiem, takie minimum gdzie by sie to tez zgrywato z egzaminem
zawodowym. Za naprawde niewielkie pienigdze. My nie chcemy tego za darmo, bo wiadomo firmy tez za cos muszq
zyc. Ale fajnie by byto gdybysmy my razem z tymi firmami pomogli jeszcze komus, tak? Bo kupno takiego programu
to jest kwota pottora tysigca na jedno stanowisko. Acz niektore firmy juz sq przyjemniejsze i niektére wersje
edukacyjne (...) jest tutaj super programem bo mysmy zaptacili za tq wersje edukacyjng, to jest oczywiscie obstuga
non profit, 160 zt. | na piecdziesigt stanowisk i na ile chcemy i kosztuje mnie kolejna aktualizacja, kolejng stowe, Zzeby
Pan przyjechat z firmy i raz w roku mi tam cos odhaczyt. | mozna to robic i to jest Swietne. IDI, DYREKTOR SZKOLtY,
PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

»  Odptatnos¢ za nauke — placéwki, w ktorych nauka jest petnoptatna lub czesciowo ptatna najczesciej
uwazajg to za swojg stabg strone, poniewaz sg mniej konkurencyjne od placowek bezptatnych.
Woyjatkiem sg placéwki o niszowych, wyspecjalizowanych kierunkach ksztatcenia — poniewaz cieszg sie
one duzg renomg i zainteresowaniem, kwestia optat za kursy i szkolenia nie stanowi o ich stabosci.
Kwestie odptatnosci za nauke za swojg staba strone uwaza 3% badanych.
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Tabela 14 Mocne i stabe strony placéwek ksztatcenia ustawicznego, ktére mogg zachecac lub zniecheca¢ do korzystania z
ich ustug — samoocena. Pytanie otwarte. N=62

MOCNE STRONY PLACOWKI % SLABE STRONY PLACOWKI
kompetentna, wykwalifikowana kadra 63% ograniczenia finansowe, brak srodkow 10%
odpowiednia baza dydaktyczna 26% czesne, ptatna nauka 3%
dobra lokalizacja 21% lokalizacja 3%
dobre wyposazenie pracowni zawodowych 21% wynajmowany lokal, brak wtasnego lokalu 3%
odpowiednia, wygodna baza lokalowa 19% brak pracowni zawodowych 3%
duze doswiadczenie 18% brak sprzetu do praktycznej nauki zawodu 3%
przyjazna atmosfera 13% rygorystyczne ocenianie stuchaczy, 3%
bezptatna nauka 8% brak zainteresowania zawodami oferowanymi przez szkote 2%
otwarcie na potrzeby rynku pracy 8% nauczyciele nie s zwigzani ze szkotg, na umowach- 2%

zleceniu
wysoka zdawalnos¢ egzaminow 8% zajecia w dni powszednie 2%
szeroka oferta nauczania, duzo kierunkow 8%
indywidualne podejscie do stuchacza 6%
autorskie programy ksztatcenia 5%
wysoki poziom ksztatcenia 5%
renoma szkoty, dobra opinia o szkole 5%
brak stabych stron., nie wiem 19%
BRAK 10% BRAK 52%

W przypadku mocnych stron pominieto wskazania ponizej 5%.

Brak krytycyzmu wobec potencjatu placdwek ksztatcenia ustawicznego widac takze w ocenach poszczegdlnych
aspektow nauczania, zebranych w ramach badania kwestionariuszowego. Ocena wszystkich aspektéw wypadta
bardzo korzystnie — niemal idealnie. W skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,bardzo zle”, zas 5 , bardzo dobrze”
przecietne oceny we wszystkich wymiarach plasowaty sie miedzy 4 a 5. Jedynie w dwdch przypadkach placéwki
wystawity sobie ocene 2 — w przypadku organizacji nauki oraz oferty/ mozliwosci stwarzanych przez szkote
w zakresie zaje¢ dodatkowych. Wszystkie inne wymiary uzyskiwaty oceny miedzy 3 (przecietna), a 5 (bardzo
dobra).

Rowniez i tutaj najwyzej oceniono kwestie zwigzane z kadrg dydaktyczng — jej fachowos¢ (Srednia ocena 4,9),
zyczliwos¢ (Srednia ocena 4,8) oraz zaangazowanie ($Srednia ocena 4,8). Drugg grupe wysokich ocen stanowig
aspekty zwigzane z jakoscig ksztatcenia — jakoscig zajec teoretycznych (przecietnie 4,7), jakoscig nauczania
w zakresie obstugi komputera (przecietnie 4,7), jakoscig zaje¢ praktycznych (przecietnie 4,6). W trzeciej
kolejnosci dobrze ocenione zostaty aspekty zwigzane z warunkami ksztatcenia. Najnizej placéwki ocenity oferte
szkoty w zakresie zaje¢ dodatkowych (przecietnie 4,0).

Wobec tak pozytywnych ocen i pewnej subiektywnosci w ich formutowaniu wyniki nie zostaty zanalizowane w
uktadzie powiatow — we wszystkich powiatach placéwki oceniaty bowiem warunki ksztatcenia niezwykle
korzystnie.
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Rysunek 8 Biorgc wszystko pod uwage, jak ocenia Pan(i) nastepujace aspekty nauczania w Pana(i) placéwce... N=62

1 2 3 4 5

I I I
Fachowosé/kompetencji kadry dydaktycznej 1,9

Zyczliwo$é/nastawienie do uczniéw kadry
dydaktycznej

Zaangazowanie kadry dydaktycznej 4,8

Jakos¢ zajeé teoretycznych 47

Jakos¢ nauczania w zakresie obstugi komputera 4,7
Jako$¢ zajeé praktycznych 4,6

Plan/program nauczania 4,6

Dostep do komputerdw z podfaczeniem do

Internetu | | | 4.6
Organizacje nauki, terminy, czas zajec 4,6

Dostep do biblioteki,

ksigzek/materiatéw/opracowan potrzebnych do ... | | | 4

Jakos¢ nauczania jezykéw obcych 4.4

Warunkilokalowe 4,4

Wyposazenie szkoty w pomoce dydaktyczne 43
potrzebne z punktu widzenia nauki | | !
Oferte/mozliwosci stwarzane przezszkote w

zakresie zaje¢ dodatkowych | |

Skala: [1] bardzo Zle, [5] bardzo dobrze

11.2 Warunki ksztatcenia

Dane statystyczne dotyczace potencjatu wszystkich placéwek ksztatcenia ustawicznego z wojewddztwa
mazowieckiego zamieszczone zostaty w raporcie z analizy danych zastanych w rozdziale 9 — Potencjat placowek
ksztatcenia ustawicznego. Znalazty sie tam m.in. dane dotyczace kadry pedagogicznej i infrastruktury placéwek.

W tym podrozdziale przedstawione zostaty informacje uzupetniajgce dane faktualne, m.in. opinie dyrektoréow
na temat zasobdéw placéwek ksztatcenia ustawicznego.

Przedstawiciele wszystkich placowek biorgcych udziat w badaniu kwestionariuszowym pozytywnie ocenili
warunki ksztatcenia w swoich jednostkach. W skali od 1 do 9, gdzie 1 oznaczato bardzo zte warunki, zas 9 —
bardzo dobre warunki, nikt nie wskazat oceny negatywnej (ponizej 5), zas wiekszo$¢ ocen plasowata sie
w przedziale od 7 do 9, ze $rednig na poziomie 7,8. Oznacza to, ze w opinii dyrektoréw warunki ksztatcenia
w ich placéwkach sg dobre i bardzo dobre. Z nieco nizszg oceng warunkéw ksztatcenia mamy do czynienia
w przypadku placéwek, ktére prowadzg formy szkolne i pozaszkolne.
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Szczegdlnie pozytywne oceny wystawity sobie placéwki publiczne (Srednio 8,1), a takze jednostki z Siedlec
(Srednio 8,4).

Rysunek 9 Biorgc wszystko pod uwage, prosze oceni¢ warunki ksztatcenia jakie oferuje Pana(i) placowka. N=62

1 2 3 4 5 6 7 8 9
OGOLEM (N=62) 7,8
FORMY
tylko szkolne (N=37) 7,8
tylko pozaszkolne (N=9) 7,8
szkolne i pozaszkolne (N=12) 6
POWIATY

Radomski iinne (N=4)
Zuromiriskiiinne (N=2)
Przasnyskiiinne (N=9)
m. Ptock (N=23)

m. Siedlce (N=16)
Pruszkowski i inne (N=8)
CHARAKTER PLACOWKI
publiczna (N=23)
niepubliczna (N=33)

Skala: [1] bardzo zte warunki, [9] bardzo dobre warunki

11.2.1 Charakterystyka kadry pedagogicznej

Jak juz zostato wczesniej stwierdzone, kadra pedagogiczna szkot jest przez dyrektorow uwazana za mocng
strone placéwek, niezaleznie od ich kondycji, typu czy formy prawnej. W zasadzie w zadnej z placéwek nie sg
odczuwalne braki zwigzane z kadra pedagogiczng. Wedle deklaracji dyrektoréw nie ma wiekszych problemow,
aby pozyskac nauczycieli o odpowiednich kwalifikacjach.

Ogromna wiekszo$¢ nauczycieli to osoby z wyiszym wyksztatceniem pedagogicznym, lub z wyiszym
wyksztatceniem kierunkowym i z przygotowaniem pedagogicznym. Nie zgtaszano probleméw z wypetnieniem
wymogow formalnych dotyczacych kwalifikacji nauczycieli. Przy tym praktyczng nauke zawodu w niektérych
szkotach prowadzg osoby na state pracujace w zaktadach pracy, majace ciggty kontakt z branza, w innych za$
nauczyciele zawodu, ktérzy nie majg obecnie kontaktu z ,,zywym” zaktadem pracy.

Warto tez podkresli¢, iz nauczyciele sg zazwyczaj wszechstronnie wyksztatceni, posiadajg uprawnienia do kilku
kierunkdw, staraja sie faczy¢ kompetencje. Trudno ocenic, na ile wynika to z ich checi rozwoju, a na ile z sytuacji
na rynku pracy, ktéry zmusza do wszechstronnosci dla utrzymania zatrudnienia.

W tej chwili, w tym roku szkolnym 25 osob jest zatrudnionych w placéwce. Czesciowo sq to tylko nauczyciele
przedmiotdw ogdlnoksztatcgcych do LO i LU i przedmiotéw zawodowych. W znacznej mierze to sq egzaminatorzy
okregowej komisji egzaminacyjnej czyli zdobywajq jeszcze jakies nowe umiejetnosci, nowe doswiadczenia. W tej
chwili prawie nie ma takiej osoby, ktora by nie miata studiow podyplomowych dodatkowych ukoriczonych, czyli na
0gét majq uprawnienia do tego zeby uczy¢ na kilku kierunkach. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA,
POWIAT M. SIEDLCE
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U nas wiekszos¢ nauczycieli ogdlnoksztatcqcych to sq ludzie, ktdrzy majq uprawnienia do nauczania dwdch
przedmiotdw, trzech, czterech, Zeby jakos mdc przetrwac. To dotyczy rowniez rynku pracy, cztowiek powinien mie¢
naprawde dwa zawody przynajmniej w reku zeby mdc spaé spokojnie. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
PUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

Niewiele placéwek ma nauczycieli ,na wytacznosé¢”. W placoéwkach wchodzacych w sktad wiekszych zespotéw
nauczyciele zazwyczaj uczg w kilku jednostkach zespotu szkét, zwtaszcza w placéwkach publicznych. W takiej
sytuacji moga zazwyczaj liczy¢ na umowe o prace. Jednak dla sporej czesci nauczycieli praca w placéwkach
ksztatcenia ustawicznego jest praca dodatkowg, obok nauki w dziennych szkofach dla mtodziezy. Wéwczas sg
czesto zatrudniani na umowach o dzieto lub zlecenie. Dyrektorzy przyznajg, ze zdarzajg sie nauczyciele
prowadzacy zajecia rownolegle w kilku placowkach.

To sq osoby ktore pracujg w réznych... w jeszcze innych szkotach, z wyksztafcenia sq to magistrzy i inzynierowie
magistrzy, sq to osoby z doswiadczeniem duzym, srednim, réznym sq i mfode bo przeciez zatrudniam réwniez osoby
ktére majg odpowiednie kwalifikacje i dopiero zaczynajg prace IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA,
POWIAT ZUROMINSKI

Albo sobie tacy, ktérzy sobie znajdujq sobie jeszcze etat w szkole dla dorostych, a sq tacy, ktorzy pracujg u mnie na
pottora etatu i jeszcze zasuwajg w szkole w Warszawie dla dorostych IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT OSTROWSKI

To, ze praca w placéwkach ksztatcenia ustawicznego jest dla istotnej grupy nauczycieli jedynie dodatkowym
zrédtem zarobku, moze wzbudza¢ watpliwosci co do ich zaangazowania. Ponadto jesli nauczyciele pracuja
w niektérych szkotach jedynie dorywczo, to sg luzniej z nimi zwigzani, nie czujg sie czescig zespotu
pracownikdow. Tym samym szkota zapewnia gorsze mozliwosci kompleksowej pracy z uczniem
czy wspierania go.

Warto jednak zaznaczy¢, ze taka sytuacja zachodzi jedynie w czesci placowek. Dos¢ liczne jest grono
dyrektorow, ktérzy podkreslajg stabilnosé kadry pedagogicznej i jej staty sktad od kilku-kilkunastu lat.

Wiekszos¢ nauczycieli jest takich mfodszych, jeszcze czynnych zawodowo. Uczq w gimnazjum, w wiekszosci.
Niektorzy to sporadycznie w szkole podstawowej. | mamy jednego nauczyciela, ktdry jest na emeryturze. Srednia
wieku jest kolo 50 lat. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT OSTROWSKI

Zatrudniatem tylu nauczycieli na umowe zlecenia i te umowy w dalszym ciggu trwajq. Bo jesli skoriczy sie albo ten
typ szkoty, to w ciggu dwdch tygodni rozwiqzuje umowe. Nie mam Zadnego nauczyciela ktérego zatrudniatbym na
umowe o prace tylko na umowy — zlecenia. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH
PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

Wiek nauczycieli jest zréznicowany, cho¢ przewazajg osoby w s$rednim wieku i starsze (co znalazto swoje
odzwierciedlenie takze w danych statystycznych z SIO). Kilka szkoét zatrudnia emerytéw, cho¢ zdarzajg sie
i takie, ktére unikaja takich praktyk lub nie mogg ich stosowaé ze wzgledu na wytyczne organéw prowadzgcych.
Dyrektorzy jednak nie uwazajg, ze kadra pedagogiczna jest zbyt stara. Wrecz przeciwnie — wskazujg na wartos¢
wieloletniego doswiadczenia nauczycieli w pracy z dorostymi uczniami i stuchaczami.

Mam dobrq kadre, naprawde mam kadre takq, ze no dziewieldziesigt pare procent to jest niezmieniana od 17 lat.
Wspaniali pedagodzy. IDI, DYREKTOR SZKOLtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT
M. SIEDLCE
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Cenie ich doswiadczenie, praktyke, umiejetnosc¢ pokazania pewnych skrétow, umiejetnosc¢ wypetnienia swojq wiedzqg
i umiejetnosciami obszarow wiedzy ksigzkowej. To sq bardzo wazZne rzeczy w tych zawodach, to sq rzeczy nie do
przecenienia. To jest taka krotsza droga kiedy taki mistrz bierze za reke i przeprowadzi przez tq rzeczke jakims
ptytkim brodem na drugq strone i to sq najlepsze rozwigzania i przy okazji wyttumaczy i pokaze jak jest. | tak sie
dzieje. Zresztq ksigzka tez nie nauczy kultury pracy, ksigzka nie nauczy organizacji pracy, przygotowania tych
wszystkich elementdéw, to wynika na wskutek, to jest wynikiem obserwacji i rozméw o tak to sie dzieje. IDI,
DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT KOZIENICKI

11.2.2 Baza lokalowa i wyposazenie placéwek

Zdecydowanie lepsza zaréwno pod wzgledem bazy lokalowej, jak i wyposazenia, jest sytuacja placowek,
ktére posiadajg wtasne lokum z salami dydaktycznymi. Dotyczy to przede wszystkim szkét publicznych,
oraz niektorych placéwek niepublicznych. Tymczasem jednak w przypadku sporej grupy placéwek
niepublicznych mamy do czynienia z deficytami w tym zakresie.

Cze$¢ placédwek niepublicznych miesci sie wyfacznie w wynajmowanych pomieszczeniach — wiaczajac w to
pomieszczenia witadz szkoty, sekretariatu. Na potrzeby prowadzonych zaje¢ wynajmujg sale dydaktyczne
i pracownie, a takze zlecajg prowadzenie zaje¢ praktycznych np. Centrom Ksztatcenia Praktycznego. To tak
zwane ,szkoty widma” — nawet, gdyby chciaty, nie majg mozliwosci inwestowania w infrastrukture
dydaktyczng. Mogg co najwyzej dokonywaé zakupdw wyposazenia czy materiatdow do zajec¢. Jednak
w niektérych przypadkach takie placéwki nawigzuja wspotprace ze szkotami, z ktérych bazy korzystajg —
wykorzystujg sale i sprzet szkot, ale np. na zasadach wspétpracy doposazajg z wtasnych srodkéw te placowki
w sprzet elektroniczny (rzutniki, telewizory), partycypujg w kosztach utrzymania. Warto jednak zaznaczyé, iz dla
»Szkot widm” jest to pewne ryzyko, bo w przypadku konfliktu intereséw tego typu inwestycje mogg zostac
utracone. ,Szkoty widma” mogg zaoferowa¢ swoim uczniom najczesciej jedynie wykorzystanie sprzetu
biurowego — drukarek, kserokopiarek, co czasem réwniez jest potrzebne, ale nie w takim stopniu, jak baza
dydaktyczna czy np. dostep do biblioteki.

Poza ,szkotami widmami” niewiele jest placowek, ktore w catosci opierajg sie na wtasnym zapleczu
dydaktycznym. Taka sytuacja mozliwa jest niemal wytgcznie w przypadku placowek ogdlnoksztatcacych,
ktére nie potrzebujg pracowni i warsztatéw. W badaniu jakosciowym spotkano sie tylko z kilkoma przypadkami,
w ktorych placowki posiadaty baze dydaktyczng wystarczajgcg na potrzeby szkoty. Byty to przypadki placéwek
o waskim profilu i wysokiej specjalizacji, oraz przypadki szkét z dtugoletnimi tradycjami ksztatcenia
kierunkowego, ktére zdazyly zbudowaé wtasne zaplecze dydaktyczne (z ktérego korzysta np. kilka placowek
w ramach zespotu i jeszcze dopuszcza sie wynajem dla klientéw zewnetrznych).

Najczesciej placowki posiadajg sale dydaktyczne, w ktdrych realizowane s3 zajecia z przedmiotdw ogélinych (np.
jezyka polskiego, matematyki) oraz zajecia teoretyczne z przedmiotéw zawodowych, oraz jedng lub dwie
pracownie umozliwiajgce prowadzenie zaje¢ praktycznych lub warsztatow (np. praktycznej nauki zawodu),
wyposazone w potrzebny sprzet i materiaty. W ten sposdb placowki czes¢ zaje¢ w ramach oferowanych przez
siebie kierunkdw zawodowych mogg realizowa¢ witasnym sumptem, natomiast na potrzeby pozostatych zaje¢
wynajmujg pracownie i warsztaty w innych szkotach, u pracodawcéw czy w CKP. Szkoty starajg sie przede
wszystkim odpowiednio doposazy¢ i wyremontowac istniejgce juz pracownie, a znacznie rzadziej daig
do pozyskania Srodkdw na otworzenie nowych. Wymaga to jednak znacznych naktadéw finansowych.

Mamy bardzo dobrze wyposazong pracownie kucharza i to odbywa sie na miejscu, natomiast w innych zawodach
wynajmujemy warsztaty. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. PLOCK

Ograniczone mozliwosci otwierania nowych pracowni (brak dostepnych pomieszczen, brak funduszy na remont
i wyposazenie) sprawiajg, ze placéwki nie sg zainteresowane uruchamianiem zbyt wielu kierunkdéw ksztatcenia,
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dla ktérych nie dysponujg bazg dydaktyczng, poniewaz pocigga to za sobg bardzo duze koszty zewnetrzne.
Decyzje w zakresie nowych kierunkédw idg raczej w strone efektywniejszego wykorzystania posiadanego
zaplecza, np. uruchamianie kierunkdw pokrewnych, gdzie czes¢ zajec¢ praktycznych sie pokrywa. Przyktadem
takich kierunkow pokrewnych (wykorzystujgcych takie same lub podobne pracownie) moga by¢:

= technik budownictwa, technik drogownictwa i technik instalacji sanitarnych,
= technik gospodarstwa domowego i technik hotelarstwa,

= technik ustug fryzjerskich i technik ustug kosmetycznych.

Musimy to dostosowac do takiej bazy jakq mamy. Stqd sie pojawia snycerka, bo mamy dobrze wyposazone
warsztaty, obrobki drewna. Warsztaty obrobki drewna pod kqtem obrdbki recznej bardzo dobrze przystosowane i
robimy to, co mozemy. No trudno bytoby nam prowadzi¢ kursy na przyktad z woézkow widtowych czy jakies inne jezeli
nie mamy tego sprzetu, wyposazenia. Inwestowac w zatozenie, ze by¢ moze kurs sie odbedzie. | my tu nakupimy jakis
urzqdzen, ktdre pozniej okazq sie, diagnostyczne urzqdzenia bo mozemy zrobic rézne dziatania i okaze sie pdzniej, ze
to jest zakup nie trafiony no to musimy tak rynkowo troche do tego podchodzi¢. Najtatwiej jest nam robi¢ na
podstawie bazy, ktérq posiadamy, bo wtedy najmniej inwestujemy. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA,
POWIAT KOZIENICKI

Oproécz odpowiedniej infrastruktury i wyposazenia istotne jest rowniez korzystanie z odpowiednich materiatéw
do pracy, co réwniez jest bardzo kosztowne, zwtaszcza ze wiekszos¢ materiatéw po przeprowadzeniu zajec
nie nadaje sie do ponownego uzytku. Szkoty radzg sobie w rdiny sposéb. Niektore nawigzujg wspotprace
z pracodawcami czy dostawcami, pozyskujg sponsorow — np. w branzy kosmetycznej, fryzjerskiej. Placowki
ksztatcgce w kierunkach budowlanych wykorzystuja materiaty z odzysku, np. z rozbidrek.

Generalnie brakuje nam bazy lokalowej, ale juz w tej chwil budujg nam sie warsztaty, tutaj obok. To jest budynek
warsztatowy, fgcznie z boiskami, wiec w ciggu 2 lat bedziemy mieli - temat zatatwiony. Jesli chodzi o drobne
wyposazenie, to jak najbardziej zadawalajgce wyposazenie. Bo tutaj radzimy sobie wspdfpracujgc z
przedsiebiorcami, gdzie podrzucq nam jakies materiaty budowlane, a to np. z demontazu takie rézne materiaty
instalacyjne, ktore dla nas do warsztatow sq eleganckim materiatem dydaktycznym. Bo tutaj rzecz polega na tym,
aby uczen rurke zgrzat czyli jg zniszczyt, po czym nastepnie odcigt ten zgrzew i zgrzat nastepny odcinek. Generalnie
wychodzi z tego catego bataganu to, Zze materiat jest poniszczony. Taki materiat z demontazu dla nas jest jak
najbardziej przydatny. Tak naprawde sq z réznych stron, sq pojedyncze przypadki, gdzie jakies drobne narzedzia nam
tutaj ofiarujq — Ci ktdrzy zajmujq sie dystrybucjq tego. Sq firmy, ktore dajg nam autentycznie nowy materiaft, tgcznie
czasami jeszcze ze szkoleniem jak z tego materiatu skorzystac, bo to jest np. technologia wchodzgca. IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. PLOCK

11.3 Jakosc ksztatcenia

Dane statystyczne dotyczgce jakosci ksztatcenia zamieszczone zostaty w raporcie z analizy danych zastanych
w rozdziale 10 — Jakos¢ ksztatcenia w jednostkach ksztatcenia ustawicznego. Znalazty sie tam m.in. dane
dotyczgce praktycznej nauki zawodu, nauczania jezykdw obcych oraz egzaminéw zewnetrznych.

W tym podrozdziale przedstawione zostaty informacje uzupetniajgce dane faktualne, m.in. opinie dyrektorow
na temat mozliwosci, jakie placowki ksztatcenia ustawicznego stwarzajg swoim uczniom i stuchaczom.

11.3.1 Jakos¢ programoéw i standardéw nauczania

Zdecydowana wiekszo$¢ placowek ksztatcenia ustawicznego bazuje na standardowych programach,
zatwierdzanych przez Ministerstwo. Wiasng inicjatywe placowki wykazujg jedynie w zakresie specjalizacji
w kierunkach zawodowych, choé i tutaj najczesciej ograniczajg sie do wypetnienia warunkéw naktadanych
wymaganiami egzaminacyjnymi.
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[Programy autorskie?] Raczej nie, raczej idziemy normalnym tokiem. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT KOZIENICKI

Autorskich, innowacyjnych programow nie mamy. My korzystamy z programow opublikowanych przez Ministerstwo
Edukacji i realizujemy podstawe programowq, ktora jest do programow nauczania. Jest standard wymagan
egzaminacyjnych, ktére tez przestrzegamy. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH
PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

Chyba specjalnie nie, tylko autorski to programy specjalizacji na poszczegdlnych kierunkach, no bo to sie zaktada, ze
szkota obiera specjalizacje i nauczyciele piszq program. Niektorzy nauczyciele w ramach swoich przedmiotow piszg
szkolne programy, ale raczej takich innowacyjnych z ktérymi poza szkote wychodzilismy to raczej nie. IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

Warto przy tym zauwazy¢, ze w placdwkach dla dorostych wykorzystuje sie zdecydowanie mniej pomystéow
na uatrakcyjnienie zaje¢, mniej innowacji czy programow autorskich. Tego typu inicjatywy sg skierowane
do mtodziezy. By¢ moze zwigzane jest to z fatwiejszg organizacjg takich praktyk w szkotach dla mtfodziezy,
by¢ moze programy w ramach ksztatcenia zaocznego (z jakim najczesSciej mamy do czynienia w ksztatceniu
dorostych) sg mniej elastyczne. Moze jednak byc¢ tez tak, ze brak innowacji pedagogicznych zwigzany jest
Z mniejszym zaangazowaniem nauczycieli w ksztattowanie oferty edukacyjnej placéwek dla dorostych
(np. w zwigzku z faktem, ze jest to ich praca dodatkowa).

My mamy — jak pani wejdzie na naszqg strone - cafy szereg takich dziatan, ktére wybiegajg poza takie normalne
statutowe dziatanie szkoty, ale to jest w odniesieniu do szkét mtodziezowych. Bo tutaj jest jakby nam prosciej. IDI,
DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. PLOCK

W ramach badan jakosciowych zidentyfikowano jedynie dwa przypadki nietypowych rozwigzan w zakresie
ksztatcenia. Jedna ze szkdt prowadzi zajecia w systemie modutowym, co Swietnie sprawdza sie zwitaszcza
w przypadku zajec¢ praktycznych. Z kolei inna z placéwek prowadzi wytacznie zajecia praktyczne, co jednak
bezposrednio wynika z jej profilu dziatalnosci.

Generalnie modufowy program nauczania powstawat przy wspdtpracy z naszymi pracownikami, takze nasi
specjalisci zdecydowali sie wspottworzy¢ modutowy program nauczania i my go tak naprawde stworzylismy. IDI,
DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT PRUSZKOWSKI

Bardzo rzadko spotykane s wewnetrzne zmiany czy tez dostosowanie programu nauki, tak zeby jak najlepiej
spetniat oczekiwania ucznidw i rynku pracy, ale odbywa sie to w ograniczonym zakresie i jako dodatek
do podstawy programowej. Zwtaszcza, ze szkota musi réwniez przygotowaé ucznidw do egzaminu
zawodowego, ktdry nie zawsze odpowiada aktualnej sytuacji na rynku pracy.

Powyzszy obraz zgodny jest z wynikami badan kwestionariuszowych, w ktérych jedynie co pigta placéwka
wskazata, ze stosuje programy autorskie, zas co dziesigta — uczenie modutowe. 6% wskazato na stosowanie
innowacji pedagogicznych, za$ az 70% przyznato, ze zadnych takich rozwigzan nie stosuje. Bardziej innowacyjne
sg W tym wzgledzie szkoty niepubliczne. W powiecie zurominskim placéwki w ogdle nie stosujg takich
rozwigzan. Podobnie deklaruje takze 71% placéwek z powiatu przasnyskiego, 79% z Ptocka, 77% z Siedlec.
Tymczasem co druga szkota z powiatu pruszkowskiego oraz 29% z powiatu przasnyskiego i 23% z Siedlec stosuje
programy autorskie. Uczenie modutowe wystepuje sporadycznie w placéwkach z powiatéw radomskiego,
pruszkowskiego, przasnyskiego i Ptocka. Innowacje pedagogiczne mozna zas spotkac juz tylko w powiatach
pruszkowskim i przasnyskim.
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W najblizszej przysztosci nie nalezy spodziewaé sie ze strony placéwek ksztatcenia ustawicznego
spektakularnych zmian w zakresie kierunkdéw czy metod ksztatcenia. Jedynie co dwudziesta placéwka ksztatcaca
w ramach form szkolnych planuje dokona¢ zmian w sposobie/ programie ksztatcenia w ramach aktualnej oferty
szkot dla dorostych (4%). Tego typu plany ma takze 15% placdéwek ksztatcgcych w ramach form pozaszkolnych.
WS3rdd planowanych zmian wymieniane sg — aktualizacja programdéw nauczania lub ich dostosowanie do
reformy edukacyjnej (zmiana podstawy programowej), wdrazanie programéw autorskich i dostosowanie
programéw do potrzeb rynku pracy. Plany rozwojowe placowek zostaty omdwione szerzej w trzeciej czesci
raportu, w rozdziale 15.2 Plany rozwojowe.

Rysunek 10 Innowacje w zakresie nauczania stosowane w placowkach prowadzacych ksztatcenie w formach szkolnych.

N=49
—

programy autorskie 16%
24%
Bl 0%
H { 0, Z
uczenie modufowe 5% 14% B OGOLEM (N=49)
publiczna (N=20)
M 6%

i bli N=29
innowacje pedagogiczne 0% niepubliczna( )

10%

I 71%
zadne z powyiszych 79%
66%

Waznym czynnikiem jakosci ksztatcenia w szkotach zawodowych jest réwniez ich aktywnos¢ w organizowaniu
dodatkowych zajeé, czy tez kurséw, ktére pozwalajg uczniom nabyé dodatkowe umiejetnosci, wykraczajgce
poza program nauczania, ale réwniez zdoby¢ dodatkowe certyfikaty, zaswiadczenia, ktére moga
pdzniej dotgczy¢ do swojego CV. Zdaniem przedstawicieli szkét biorgcych udziat w badaniu, w ktérych pojawiajg
sie w ofercie ksztatcenia takie dodatkowe elementy, daje to absolwentom dodatkowe atuty na rynku pracy, ale
jest rowniez dla nich bardzo atrakcyjne.

Przyktadem sg tutaj placowki, ktore z wiasnej inicjatywy uzupetniajg swojg oferte o elementy zwigzane
z funkcjonowaniem na rynku pracy — poza praktyczng naukg zawodu i praktykami zawodowymi uczniowie
i stuchacze majg rozwija¢ kompetencje zwigzane z poruszaniem sie na rynku pracy. Kfadzie sie tutaj nacisk
na znajomosc¢ praw i obowigzkdéw pracownika, znajomos¢ instytucji rynku pracy, ale tez umiejetnosci zwigzane
z ubieganiem sie o prace, np. autoprezentacja. Tego typu elementy mogg stanowi¢ odrebne przedmioty/ kursy,
albo stanowi¢ uzupetnienie w ramach jakiego$ przedmiotu (np. praktycznej nauki zawodu). Co wiecej, czesto
elementy te sg ¢wiczone w praktyce — np. uczniowie odgrywajg scenki, otrzymuja zadanie zaprezentowania sie
w ramach rozmowy kwalifikacyjnej, czy napisania CV. Niektére placowki zapraszajg do siebie doradcow
zawodowych, lub podejmujg w tej kwestii wspotprace z urzedami pracy. Dodatkowe inicjatywy w zakresie
rozszerzania ksztatcenia o elementy przygotowujace do funkcjonowania na rynku pracy sg jednak rzadkie.
Mozna je tez rozpatrywac w kategoriach dobrych praktyk.

Bo z reguty w tych zaktadach pracy, nikt mu w niczym nie pomoze, bo jest to jedynie sita robocza, w wiekszosci tych
zaktadoéw, zwtaszcza w tych duzych. Zeby wiedziat o swoich uprawnieniach, swoich prawach. IDI, DYREKTOR SZKOtY,
PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT ZYRARDOWSKI
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W ramach badan kwestionariuszowych potowa placowek przyznata, ze nie wykorzystuje zadnych dziatan
w zakresie ufatwienia absolwentom zdobycia zatrudnienia. Spotkania z doradcg zawodowym oraz spotkania
dotyczace sposobu poszukiwania pracy po zakoriczeniu nauki organizuje co trzecia placéwka. Spotkania
z psychologiem organizuje co czwarta placéwka, zas w gietdach pracy uczestniczy 15% jednostek. Warto przy
tym zaznaczy¢, ze zdecydowanie czesciej narzedzia te sg stosowane w tych placéwkach, ktére ksztatcg zaréwno
w szkolnych, jak i pozaszkolnych formach.

Zadnych tego typu dziatan nie prowadzi az 63% placéwek z powiatu pruszkowskiego, 57% z Ptocka, po 50% z
powiatéw zurominskiego i Siedlec, co trzecia placéwka z powiatu przasnyskiego i co czwarta z radomskiego.
Jednoczesnie najszerszy repertuar instrumentédw wspierajgcych zatrudnienie spotkano w powiecie przasnyskim
oraz w Siedlcach.

Rysunek 11 Czy Pana(i) szkota/placéwka w ktérej odbywa sie kurs/szkolenie prowadzi nastepujace dziatania w zakresie
utatwienia zatrudnienia absolwentom? N=62

Spotkania z doradcg zawodowym 35%

Spotkania/zajecia dotyczgce sposobu

. . . . . 32%
poszukiwania pracy po zakonczeniu nauki

Spotkania z psychologiem 26%

Gietdy pracy 15%

Posrednictwo pracy dla absolwentow (np. biura

karier) 11%

Programy dla absolwentéw 3%

zadne z powyzszych 50%

Inng dodatkowa inicjatywa sa rowniez mozliwosci skorzystania z programdw unijnych, np. w ramach programu
,Leonardo da Vinci”, ktory umozliwia wyjazdy do innych krajow i zebranie praktyki zawodowej. Dodatkowa
korzysci uczestnictwa w takim przedsiewzieciu sg kursy jezykowe, w czasie ktorych mozna uzyskac certyfikat
potwierdzajacy znajomos¢ jezyka.

Ostateczna ocena efektéw ksztatcenia w badanych placdwkach w opinii dyrektoréw wypada raczej pozytywnie.
W skali 9-punktowej, gdzie 1 oznacza, ze ksztatcenie w placéwce w ogdle nie przyczynito sie do poprawy
sytuacji absolwentéw na rynku pracy, a 9 oznacza, ze przyczynito sie w bardzo duzym stopniu, przecietna ocena
oddziatywania ksztatcenia na sytuacje na rynku pracy ksztattowata sie na poziomie 6,2. A zatem, w ocenie
badanych, ksztatcenie poprawito w pewnym (cho¢ nie bardzo duzym) stopniu pozycje absolwentow na rynku
pracy.

O pozytywnych efektach ksztatcenia czesciej sa przekonani przedstawiciele placéwek ksztatcgcych tylko
w formach pozaszkolnych (przecietna ocena 6,8), placowek publicznych (przecietna ocena 6,2), a takie
placéwek z powiatow radomskiego i okoli (Srednio 7,3), pruszkowskiego i okolic (Srednio 6,6) oraz z Siedlec
(6,4). Relatywnie najnizsze — cho¢ nadal pozytywne oceny wystawity sobie placéwki z powiatu zurominskiego
(5,5) oraz z Ptocka (5,8), a takze placéwki ksztatcgce zaréwno w formach szkolnych, jak i pozaszkolnych (5,6).
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Rysunek 12 W jakim stopniu ksztatcenie w Pan(i) placéwce przyczynito sie do poprawy sytuacji absolwentéw Pana(i)
placéwki na rynku pracy? N=62

OGOLEM (N=62)

FORMY

tylko szkolne (N=37)
tylko pozaszkolne (N=9)
szkolne i pozaszkolne (N=12)
POWIATY

Radomski iinne (N=4)
Zuromiriski i inne (N=2)
Przasnyskiiinne (N=9)
m. Ptock (N=23)

m. Siedlce (N=16)
Pruszkowski i inne (N=8)
CHARAKTER PLACOWKI
publiczna (N=23)
niepubliczna (N=33)

Skala: [1] w ogdle sie nie przyczynito, [9] przyczynito sie w bardzo duzym stopniu

11.3.2 Mozliwosci w zakresie zdobycia doswiadczenia praktycznego

W raporcie z analizy desk research zamieszczono informacje pochodzgce z SIO odnosnie praktycznej nauki
zawodu. Niniejszy podrozdziat stanowi uzupetnienie tej perspektywy w kontekscie organizacji nauki w szkole
i stosunku placéwek do jej realizacji.

Nauka praktyczna zawodu prowadzona jest w szkotach najczesciej w minimalnym wymiarze, wymaganym
podstawg programowag. Dzieje sie tak dlatego, ze zajecia praktyczne to jeden z najbardziej kosztownych
i angazujacych elementéw ksztatcenia. Wymaga zaréwno dobrej bazy dydaktycznej, jak i kompetentnego
nauczyciela, ktéry kazdemu z ucznidéw powinien poswieci¢ swojg uwage, przekazywaé praktyczne porady etc.

Pojawia sie ryzyko, ze ten element ksztatcenia jest w szkotach zaniedbywany. Tymczasem jest to jedna
z najistotniejszych zalet ksztatcenia zawodowego - pracodawcy najczesciej zwracajg uwage wiasnie
na umiejetnosci praktyczne kandydatéw do pracy.

Udziat zajec¢ praktycznych w catkowitym czasie nauki rozni sie w zaleznosci od typu szkoty oraz kierunku
ksztatcenia. W przypadku szkét uczestniczacych w badaniach kwestionariuszowych udziat ksztatcenia
praktycznego wahat sie od kilku do kilkudziesieciu procent — relatywnie najmniejszy byt w technikach
i technikach uzupetniajacych, zapewne ze wzgledu na réownolegte ksztatcenie ogdlnoksztatcace, nieco wiekszy
w szkotach policealnych i zasadniczych zawodowych.

Praktyki zawodowe majg w nauce szkolnej przecietnie mniejszy udziat, niz zajecia praktyczne. Takze i w tym
przypadku ich udziat jest najmniejszy w technikach i technikach uzupetniajacych, nieco wiekszy w szkotach
policealnych i zasadniczych zawodowych.
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Warto przy tym zauwazy¢, ze wiekszos¢ badanych jest zdania, iz czas poswiecony na praktyczng nauke zawodu
jest wystarczajacy. Tylko nieliczni sg przekonani, ze zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych jest za mato —
uwaza tak 20% przedstawicieli technikdéw, 23% przedstawicieli technikdw uzupetniajacych oraz 18% badanych

ze szkét policealnych.

Z uwagi na braki danych i mate liczebnosci poszczegdlnych typéw placowek dane nie byly analizowane w

uktadzie powiatow.

Tabela 15 Charakterystyka praktycznej nauki zawodu i praktyk zawodowych w placéwkach prowadzacych ksztatcenie

zawodowe dorostych w formach szkolnych.

Technikum (N=5)

Technikum uzupetniajace (N=13)

Szkota policealna (N=33)

Jaki mniej wiecej procent zaje¢ w nastepujacych szkotach stanowig zajecia praktyczne?

0% 20% 23%
1-10% 20% 8% 9%
11-20 15% 24%
21-30 15% 15%
31-40 6%
41-50 20% 8% 12%
51+ 20% 15% 21%
srednia 19,3 20,8 30,5
Jaki mniej wiecej procent zaje¢ w nastepujacych szkotach stanowia praktyki zawodowe?
0% 20%
1-10% 20% 46% 30%
11-20 23% 18%
21-30 8% 15%
31-40 8% 3%
41-50 20% 8% 6%
51+ 20% 8% 9%
Srednia 18,3 15,9 24,8

Czy w Pana(i) opinii czas poswiecony na praktyczng nauke zawodu w tego typu szkole jest wystarczajgcy?

[4] Zdecydowanie tak 20% 8% 27%
[3] raczej tak 20% 54% 39%
[2] Raczej nie 15% 15%
[1] Zdecydowanie nie 20% 8% 3%
Nie wiem 8%

srednia 2,7 2,7 3,1

Pominieto wskazania dla zasadniczej szkoty zawodowej dla dorostych ze wzgledu na zbyt matq liczebnos¢ tej grupy w prébie.

Szansa na kontakt z realnym srodowiskiem pracy jest bardzo istotnym elementem ksztatcenia. Tymczasem
nauka u pracodawcéw, w ramach realnych sytuacji, nie jest wcale praktyka powszechna. Jedynie 71% szkét
prowadzi u pracodawcéw praktyki zawodowe, zas$ 31% - zajecia praktyczne.

Standardy postepowania w przypadku praktyk zawodowych sg w placowkach dla dorostych bardzo
zrdéznicowane. W wiekszosci szkot, zwtaszcza niepublicznych bez uprawnien placdwek publicznych to uczniowie
majg znalezé sobie pracodawce, u ktdrego odbedg sie praktyki — a szkota jedynie podpisuje z nim umowe.
Placéwki takie pomagajg zatatwiac praktyki jedynie osobom, ktére majg z tym ktopot.

Mamy cztery tygodnie praktyk, dwa tygodnie w jednym semestrze i dwa w drugim, my proponujemy praktyki i
mamy umowe podpisang ze starostwem, jezeli ktos nie pracuje i nie ma mozliwosci terminu do starostwa oni juz te
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praktyki tam odbywajg w starostwie. Natomiast osoby ktdre pracujg odbywajq praktyki w swoim zawodzie. IDI,
DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT KOZIENICKI

Tak jak na przyktad technik informatyk, praktyki byty organizowane u nas, bo my miatysmy osobe, ktéra mogta
prowadzic te praktyki. Technik budownictwa to przewaznie sq osoby, ktdre pracujq juz w tym zawodzie, tylko nie
majg wyksztafcenia, wiec juz oni tez u swoich pracodawcdw chcieli. A reszta to juz bierzemy jak na przyktad jest
ratownik medyczny, to jest juz w szpitalu. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH
PUBLICZNEJ, POWIAT PtONSKI

Wieksze mozliwosci w zakresie wspodtpracy z pracodawcami posiadaja szkoty publiczne, ktére czesto kieruja
ucznidw i stuchaczy na praktyki zawodowe do konkretnych zaktadéw pracy, a w niektérych przypadkach
wspofpracujg w tym zakresie z administracjg samorzadowa.

My jako szkota, zapewniamy praktyki i w momencie kiedy uczen przychodzi do nas nie musi sie o to martwic¢ gdzie
ma odby¢ praktyki, chyba ze naprawde sam chce zatatwié¢ sobie gdzies. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
PUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

W ramach badan kwestionariuszowych potowa placéwek wskazata, ze to szkota zazwyczaj proponuje
pracodawcow, ale uczniowie moga wybraé sobie innych. 17% placéwek nie daje dowolnosci w tym zakresie — to
szkota zatatwia wszystko i kieruje uczniéw do wybranych pracodawcéw. W 17% placowek to uczniowie musza
wskazaé pracodawce, u ktérego bedg odbywacé praktyki zawodowe.

Rysunek 13 Jak w praktyce wyglada organizacja praktycznej nauki zawodu u pracodawcéw? Placéwki prowadzace
ksztatcenie zawodowe dorostych w formach szkolnych. N=41

Szkota proponuje pracodawcow, ale uczniowie ﬂ 49%
mogg wskazac innego pracodawce °

Szkota wszystko zatatwia i kieruje uczniéw do
wybranych przez szkote pracodawcéw

Pracodawcow musza wskaza¢ uczniowie, gdyz _ 17%
0

17%

szkofa nie ma w tym zakresie duzych mozliwosci

BRAK 17%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Oferta szkoty w zakresie praktyk zawodowych moze stanowi¢ o jej przewadze konkurencyjnej. Dlatego tez czes¢
szkét stara sie podejmowaé wspodtprace z pracodawcami, ktérzy moga przyciggnaé ucznidw, stuchaczy,
lub bierze udziat w projektach dajgcych nietypowe mozliwosci zdobycia doswiadczenia (np. program Leonardo
da Vinci). Warto jednak zaznaczy¢, iz mato jest przypadkow dtugoletniej wspdtpracy z pracodawcami.

My po prostu co roku wyjezdzamy nauczyciele i uczniowie wyjezdzajg do Niemiec na szkolenie. Sq to szkolenia z
programu ,,Leonardo da Vinci” wiec taj jakby na biezgco z jakimis nowosciami, prawda? IDI, DYREKTOR SZKOtY,
PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT OSTROWSKI
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My wspdtpracujemy z pracodawcami tutaj z catego regonu i miedzy innymi posredniczymy w zatatwianiu praktyk
zawodowych u takich pracodawcdéw, wykonawcdw, ktdrzy nauczqg ich jak najwiecej i zdobedq jak najlepsze
doswiadczenie a by¢ moze po prostu bedq u nich zatrudnieni. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA,
POWIAT M. PtOCK

Najczesciej praktyczng nauke zawodu lub praktyki zawodowe prowadzg pracodawcy lub ich przedstawiciele
w ramach umowy cywilnoprawnej lub zlecenia (39%) lub etatowi nauczyciele posiadajgcy doswiadczenie
w praktycznej nauce zawodu (37%). W co trzeciej placdwce zajecia praktyczne prowadza nauczyciele
praktycznej nauki zawodu (34%), zas$ w 17% inne osoby na podstawie uméw cywilnoprawnych lub zlecen.

Z ustug pracodawcéw oraz nauczycieli praktycznej nauki zawodu czesciej korzystaja placodwki prowadzace
ksztatcenie wytgcznie w formach szkolnych, za$ na etatowych nauczycielach posiadajgcych doswiadczenie
w praktycznej nauce zawodu czesciej opierajg sie placowki prowadzace ksztatcenie w formach szkolnych
i pozaszkolnych.

Rysunek 14 Kto stanowi kadre prowadzacg zajecia praktyczne/praktyki zawodowe organizowane przez szkote? Placéwki
prowadzace ksztatcenie zawodowe dorostych w formach szkolnych. N=41

_ 39%
Pracodawcy lub ich przedstawiciele w ramach Z3ty
umowy cywilnoprawnej/zlecenia °
y cy p ] 27%
. . _ - . N 37%
Etatowi nauczyciele posiadajacy doswiadczenie w 33%
praktycznejnauce zawodu ?
45%
N 34%
Nauczyciele praktycznej nauki zawodu 37%
27%
. I 17
Inne osoby na podstawie umowy 0%
cywilnoprawnej/zlecenia °
Yy p ] 9%
Byli pracodawcy lub byli pracownicy (obecnie nie B 2%
pracujacy w zawodzie) w ramach umowy 3%
cywilnoprawnej/zlecenia
N 20%
zadne z powyzszych 17%
27%
B OGOLEM (N=41) tylko szkolne (N=30) szkolne i pozaszkolne (N=11)

Praktyki odbywajg sie wedtug scisle okreslonego programu — dyrektorzy podkreslaja, ze pilnujg w tym wzgledzie
przestrzegania procedur. Jednak sami przyznajg, ze poza procedurami o jakosci praktyk zawodowych decyduje
przede wszystkim postawa pracodawcy. Jezeli dopuszcza ucznia do pracy, pozwala na ¢wiczenie, faktycznie
przygotowuje do zawodu, wowczas praktyka jest wartosciowa. W dodatku niekiedy uczniowie i stuchacze
odbywajg praktyki zawodowe w swoich faktycznych zaktadach pracy, w ramach obowigzkéw stuzbowych (np.
jesli ksztatcg sie, aby uzupetni¢ kwalifikacje albo potwierdzi¢ je dokumentem). Zdarzajg sie jednak i tacy
pracodawcy, ktérzy praktykantéw wykorzystujg jako pomocnikéw w najprostszych zadaniach, nie przydzielajg
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odpowiedzialnych i zgodnych z kierunkiem ksztatcenia zadan, zas dzienniczki praktyk sg wypetniane niezgodnie
z prawdg. Czasem tego typu fikcja realizowana jest nawet za zgodg praktykanta.

Bardzo duzo zalezy od pracodawcdéw, bo ja np. tez spotykam sie z takimi pracodawcami, ktorzy machajqg rekq, bo to
jest mnéstwo papierkowej roboty, a bo to jest odpowiedzialnos¢, a kto tu mi bedzie chodzit. Bo my jestesmy
przyzwyczajeni do tego, ze jak ktos przychodzi na praktyki to tak: adresuje koperty, zakleja koperty, przykleja
znaczki, wynies, przynies, pozamiataj. A to nie tak ma wyglgdac. To wtasnie, nie tak ma wyglgdac. Bo jesli my
bedziemy traktowac tak naszych stuchaczy to ani pracodawca nie skorzysta, moze skorzysta mniej mu kleju péjdzie
znaczki, ale ten stuchacz nic nie skorzysta. | potem taki stuchacz przychodzi, moze wrdcic¢ do takiego pracodawcy. |
c6z on umie? Przykleja¢ znaczki i zakleja¢ koperty. A gdyby ktosS go posadzit np. na rachunkowosci przed
komputerem i pokazat dwie, trzy proste rzeczy z prawej reki, on zapamieta i on kiedys wrdci i powie a ja wiem jak to
sie robi. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

U pracodawcy stuchacze majg obowigzek doniesienia mi umowy, ze dany stuchacz byt miedzy takim a takim
terminem. | my dajemy wykaz takich gtéwnych dziatan, ktore muszq by¢ wykonane na danej praktyce. | stuchacz
zebym ja mogta zaliczy¢ mu tq praktyke musi przedstawi¢ mi ten dzienniczek. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

Szkoty powinny kontrolowaé przebieg praktyk i faktycznie niektére podejmujg taki wysitek sprawdzajac
nie tylko wypetnienie kryteriow formalnych, ale takze efekty ksztatcenia — czyli umiejetnosci, ktore uczen
powinien naby¢ w trakcie praktyk zawodowych.

U nas jest taka zasada, Ze jezeli stuchacz chce sam sobie zatatwic praktyke, to moze, ale jezeli nie bedzie umiat sam
zatatwic tej praktyki, to my mu pomagamy. Zawieramy umowe z pracodawcg, sprawdzamy czy to jest wtasciwy
pracodawca, jesli chodzi o praktyki. Zawieramy umowe, cztowiek dostaje program praktyk. No i my wiemy, jezeli to
jest firma, ktorq my znamy, a wiekszosc tych firm znamy przeciez, to my wiemy czy ona spetni wymagania, czy nie
spetni. | potem pracodawca wystawia ocene, my sprawdzamy te dzienniczki praktyk, to wszystko i nasza ocena
potem jeszcze jest powtdrna, czyli w ciemno nie przyjmujemy tego co pracodawca napisat. IDI, DYREKTOR SZKOtY,
PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT ZYRARDOWSKI

W programie szkolenia, jest rozpisany program praktyki, co powinien tam wykonywaé¢ w czasie praktyk. Jest
prowadzony dziennik praktyk, dzienniczek praktyk, w ktorym wpisuje, co danego dnia, dany stuchacz robit. To
nadzoruje znowuz ktos ze szkoty, ten dzienniczek i ewentualnie jakies kontrole juz w tej firmie wykonuje, zobaczyc,
co sie dzieje, czy tylko sobie po prostu patrzy i oglgda, czy faktycznie cos robi IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
NIEPUBLICZNA, POWIAT M. SIEDLCE

Najczesciej kontrola przebiegu praktyk zawodowych odbywa sie na podstawie kontaktéw z opiekunem ucznia
(24%) oraz na podstawie analizy dziennika praktyk (24%). Rzadziej szkoty podejmujg wizyty kontrolne
przeprowadzane przez pracownikdow szkoty (17%) lub jej kierownictwo (12%). Sg i takie placéwki, ktore
ograniczaja sie do przyjecia zaswiadczenia pracodawcy o odbyciu praktyk (7%) lub do kontaktu telefonicznego
czy mailowego z pracodawca (5%). 37% placéwek w badaniu kwestionariuszowym nie wskazato metod kontroli
przebiegu praktyk zawodowych.
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Rysunek 15 Prosze opisa¢, w jaki sposob, jezeli w ogodle, szkota kontroluje przebieg praktycznej nauki zawodu u
pracodawcéw. Placowki prowadzace ksztatcenie zawodowe dorostych w formach szkolnych. N=41

staty kontakt opiekuna/kierownika praktyk z | | | |
24%
pracodawcg | | | |

dziennik praktyk prowadzony przez stuchacza 24%

wizyty kontrolne przeprowadzane przez | | |

0,
wyznaczonych pracownikéw szkoty | 17%

wizyty kontrolne przeprowadzane przez

0,
kierownictwo szkoty | 12%

umowa, przestrzeganie warunkéw umowy przez 10%
pracodawcow | ?
zaswiadczenie pracodawcy o odbyciu praktyk 79

zajecia praktyczne pod kierunkiem nauczyciela
zawodu |

kontakt telefoniczny, mailowy z pracodawcg 5%

BRAK 37%
| | | | | | |

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

W przypadku placowek ksztatcenia ustawicznego prowadzacych zajecia w formach pozaszkolnych zajecia
praktyczne w ramach szkolen przygotowujgcych do egzaminu zawodowego odbywajg sie najczesciej w salach
wyktadowych lub w przystosowanych pracowniach czy warsztatach, znacznie rzadziej u pracodawcy
lub w centrach ksztatcenia ustawicznego. W zaleznosci od zawodu zajecia praktyczne stanowig zazwyczaj od 30
do 50% szkolenia (np. ksiegowi), cho¢ w przypadku zawodéw wymagajgcych wiekszych umiejetnosci
manualnych udziat ten dochodzi nawet do 60-80% (np. ratownik medyczny, bukieciarz).

Przedstawiciele placéwek ksztatcgcych w formach poza szkolnych sg zdania, ze czas przeznaczony na praktyczng
nauke zawodu w ramach kurséw/ szkolen jest wystarczajacy (52%). Przeciwng opinie zgtosita tylko jedna osoba,
za$ 43% uchylito sie od odpowiedzi.

W ramach szkolen i kurséow zajecia praktyczne lub praktyki zawodowe prowadzg w réwnym stopniu etatowi
nauczyciele posiadajgcy doswiadczenie w praktycznej nauce zawodu (24%), pracodawcy lub ich przedstawiciele
(24%) lub inne osoby (24%) na podstawie umoéw cywilnoprawnych i zlecen. W 19% placowek zajecia praktyczne
prowadza nauczyciele praktycznej nauki zawodu. Dla 43% placdwek nie udato sie jednak uzyskaé informacji
o tym, kim sg osoby prowadzgce zajecia praktyczne lub praktyki zawodowe.
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Rysunek 16 Kto stanowi kadre prowadzaca zajecia praktyczne/praktyki zawodowe w ramach kurséw/szkolen? Placéwki
prowadzace ksztatcenie zawodowe dorostych w formach pozaszkolnych. N=21

Etatowi nauczyciele posiadajacy doswiadczenie w
praktycznejnauce zawodu

Pracodawcy lub ich przedstawiciele w ramach
umowy cywilnoprawnej/zlecenia

Inne osoby na podstawie umowy
cywilnoprawnej/zlecenia

Nauczyciele praktycznej nauki zawodu

Byli pracodawcy lub byli pracownicy (obecnie nie
pracujacy w zawodzie) w ramach umowy
cywilnoprawnej/zlecenia

BRAK 43%

Rysunek 17 Czy w Pana(i) opinii czas poswiecony na praktyczng nauke zawodu w Pana(i) placowce w ramach

kurséw/szkolen jest wystarczajacy? Placéwki prowadzace ksztatcenie zawodowe dorostych w formach pozaszkolnych.
N=21

Zdecydowanie tak
14%

BRAK
43%
Raczejtak
38%
Raczej nie
5%
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11.3.3 Dobre praktyki

Wiekszos$¢ dyrektorow placowek ksztatcenia ustawicznego dla dorostych nie byta w stanie zidentyfikowad
wykorzystywanych w placéwkach dobrych praktyk. Na podstawie analizy danych jakosciowych mozna jednak
wskazaé pewne rozwigzania warte rekomendacji:

= Udziat w projektach dofinansowywanych ze srodkéw Unii Europejskiej, zwtaszcza umozliwiajgcych
wymiane ucznidw, wyjazdy i praktyke u pracodawcéw za granica

= Ksztatcenie modutowe i nacisk na kompetencje kluczowe — nauczanie nie tylko pod katem programu
lub egzaminu, ale pod katem ¢wiczenia i przydatnosci umiejetnosci w karierze zawodowe;j

= Nauka uczenia sie i nacisk na kreatywnos$¢, myslenie krytyczne — zachecanie do samodzielnosci,
wypracowywania wtasnych rozwigzan, zamiast trzymania sie standardéw, wzmacnianie kreatywnosci
zamiast podtrzymywania przyzwyczajen i utartych schematow

= Wykorzystanie platform do e-learningu w dziatalnosci szkoleniowej, dzieki czemu mozliwe jest dotarcie
do wiekszej liczby stuchaczy, ale tez przyciggniecie lepszej (i trudniej dostepnej) kadry

= Organizowanie dodatkowych zaje¢, w tym umozliwiajgcych zdobycie certyfikatow (np. jezykowych)
czy uzupetniajacych kwalifikacji (z zawodow pokrewnych)

=  Organizowanie kurséw i szkolen w formie kurséw wakacyjnych — zblokowanych w okresie letnim,
zamiast formy zaocznej

=  Wspodtpraca z firmami, ktére uzyczajg najnowoczesniejszego sprzetu i materiatdw, zaznajomienie
z nowymi technikami i technologiami, ktére dopiero wchodzg na rynek

= Wspotpraca z instytucjami rynku pracy, uzupetnianie ksztatcenia o elementy podnoszgce kompetencje
w zakresie funkcjonowania na rynku pracy, umozliwienie kontaktu z doradcami zawodowymi

= Prowadzenie ewaluacji wiasnej pracy, standardowej oceny zadowolenia ucznidw z ksztatcenia, z pracy
nauczycieli, z warunkéw nauczania

= Czlonkostwo w stowarzyszeniach przedsiebiorcéw, np. izbach rzemieslniczych, handlowych, dzieki
ktorym mozna uzyskac nie tylko kontakt z pracodawcami, a takze dodatkowe korzysci dla placowki (np.
dostep do sprzetu, wyktadowcdw, technologii, zaktadow pracy)

U nas w szkole my bazujemy na systemie modufowym, a nie przedmiotowym i generalnie, gdy pojawiajq sie tu osoby
bez przygotowania i bez doswiadczenia, majq o wiele trudniej niz osoby ktére sie z tym zawodem zetknety. (...) Tak
naprawde to wiele jednostek modutowych wiele ¢wiczen podczas trwania jednostki modutowej tak nawet sktada sie
na praktyczng nauke zawodu. (...) W fazie ksztatcenia przy oparciu o program modutowy koniecznie przedmiotowy,
wydaje mi sie Ze to daje wiekszq swobode wyktadowcq i zwieksza mozliwosci wtasnych koncepcji na prowadzenie
zajed i zakres materiatu, ktére te zajecia powinny dotyczy¢. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O
UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT PRUSZKOWSKI

Mamy kolezanke, ktora skoriczyta doradztwo zawodowe, wobec tego w tym kierunku dziata, Scigga tutaj réZznego
rodzaju ludzi. Spotkania z pracownikami z urzedu pracy, ktdrzy pomagajq im tez odnalez¢ sie na tym rynku.
Spotkanie, na ktorym uczymy ich pisa¢ podania, listy motywacyjne, tego rodzaju historie. Tego jest naprawde bardzo
duzo. W ten sposob staramy sie pokazac stuchaczom, jakie sq ich mozliwosci, w ktorq strone jeszcze mogliby pojsc i
co jeszcze mogliby zrobic. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. SIEDLCE
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Potrafimy do dobrze robic i to co jest wazne w ksztatceniu zawodowym, w ksztatceniu tez rzemieslniczym, ze uczymy
nie uczniow padac na kolana przed autorytetami, nie uczymy padac na kolana przed rozwigzaniami ktére do tej pory
sq genialne, uczymy, staramy sie zaszczepic w nich potrzeby indywidualnych rozwiqzan i indywidualnego
dopasowania swojej aury, swojego pomystu na mebel, do rzeczywistosci, zeby nie padto takie sformutowanie, ze
takich taboretdw to sie nie robi, no bo sie nie robi. Wtasnie o to chodzi o to, aby robic takie taborety jakich do tej
pory nie byto, zeby przebijali sie przez skorupke przyzwyczajen, stereotypow, bo w tym zawodzie, ktory jest z
pogranicza zawoddw artystycznych, to co jest w zawodzie artystycznym to co jest najbardziej mocng stronqg jest
kreatywnos¢. zastrzezenia IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT KOZIENICKI
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12 OFERTA PLACOWEK KSZTALCENIA USTAWICZNEGO | CZYNNIKI JA KSZTALTUJACE

Informacje o ofercie placowek ksztatcenia ustawicznego zostaty zawarte w raporcie z analizy danych zastanych,
w rozdziale 8 — Kierunki ksztatcenia ustawicznego.

W tym rozdziale przedstawione zostaty informacje uzupetniajgce dane faktualne, m.in. o czynnikach
decydujacych o ksztatcie oferty placéwek ksztatcenia ustawicznego oraz o wspodtpracy placowek z instytucjami
rynku pracy i pracodawcami.

12.1 Czynniki ksztattujgce oferte placéwek ksztatcenia ustawicznego

Z wypowiedzi dyrektorow mozna wysnu¢ wniosek, iz oferta placéwek ksztatcenia ustawicznego podaza raczej
za klientami tych placéwek, niz za rynkiem pracy. Najczesciej bowiem placéwki ksztattujg swojg oferte przede
wszystkim pod katem zainteresowania uczniéw konkretnymi kierunkami oraz pod katem zaplecza
dydaktycznego, jakim dysponuja.

Wsréd najwazniejszych wnioskdw dotyczacych czynnikdw decydujgcych o ofercie placéwek ksztatcenia
ustawicznego wymienic nalezy:

»

Dopasowywanie oferty do potrzeb ucznidw, a nie rynku pracy. Wedle deklaracji dyrektoréw decyzja
o kontynuowaniu lub uruchomieniu kierunku oparta jest o zainteresowanie ucznidow, np. zapytania
kierowane przez nich pod adresem szkoty. Tymczasem popyt nie zawsze przektada sie
na zapotrzebowanie pracodawcow na dany typ kwalifikacji. Czesto na kierunki panuje ,,moda”,
nie uwzgledniajgca podazy miejsc pracy i mozliwych kierunkdéw rozwoju sytuacji (np. wysycenia rynku
kwalifikacjami). Ponadto mozna mie¢ podejrzenie, ze cze$¢ ucznidw wybierajac kierunek ksztatcenie
nie bierze pod uwage mozliwosci znalezienia pracy, ale fatwosci w uzyskaniu dokumentu, ukonczenia
szkoty.

My nie mozemy sobie planowad, ze powiedzmy ,a teraz sobie zaplanujemy, ze za dwa lata wprowadzimy takie czy
takie szkolenie”, bo my nie wiemy. No w tej chwili jest taka sytuacja na rynku jak jest, tak? Wiec musimy bardziej
podgzac za tym czego oczekujg od nas zleceniodawcy. | na to odpowiadamy, na to jestesmy elastyczni. Nie robimy
takich dtugoterminowych planéw. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

Od zapotrzebowania 0séb, tak ze chciatyby cos innego, albo duzo oséb jest, ktorzy jezdzg karetkami i przyszli do nas
czy nie moglibysmy otworzy¢ takiego kierunku, bo potrzebne jest im do wyksztatcenia jeszcze. IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT PtONSKI

My wiemy o co pytajg ludzie, jakie sq potrzeby. Najwieksze zainteresowanie jest tymi kursami ekonomicznymi,
ksiegowosé, finanse, i tak dalej, kadry, ptace, tym najwieksze zainteresowanie jest. IDI, DYREKTOR SZKOtY,
PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT ZYRARDOWSKI

Dostosowywanie oferty do zasobow szkoty. Z uwagi na duze koszty i wymogi formalne zwigzane
z wprowadzaniem nowych kierunkéw ksztatcenia, placowki ksztatcenia ustawicznego najczesciej
decyduja sie na uruchamianie kierunkéw pokrewnych do tych, jakie znajduja sie juz w ich ofercie,
aby efektywniej wykorzysta¢ posiadane juz zaplecze kadrowe i dydaktyczne, bez ponoszenia
dodatkowych wydatkéw. Z drugiej strony starajg sie za wszelkg cene utrzymac kierunki juz obecne
wich ofercie, nawet jesli cieszg sie mniejszym zainteresowaniem, poniewaz odtworzenie ich gdy
zmieni sie koniunktura bytoby znacznie trudniejsze — a raz na jakis$ czas zbiera sie odpowiednio liczna
grupa, aby kierunek ruszyt.
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Potrzeba rynku pracy i to jest prawda. Bo akurat w tych zawodach bezrobotnych nie ksztatcimy, tylko jezeli
uczniowie chcg to wszedzie zdobywajq prace. A drugi motyw naszego dziatania to jest kwestia wyposaZenia
technicznego, bazy materialnej naszej i przygotowania kadry pedagogicznej bo w ksztatceniu zawodowym nie jest
tak tatwo zrobi¢ na poziomie, zrobi¢ ksztatcenie zatézmy w nowym zawodzie. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
PUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

» Niedostosowanie programéw nauczania i praktycznej nauki zawodu do potrzeb pracodawcéw. Rynek
pracy bardzo szybko sie zmienia i placbwkom trudno jest za nim nadazy¢. Uaktualnianie oferty jest
dodatkowo trudniejsze przy wielosci kierunkdw, i braku zaangazowania pracodawcéw w ksztatcenie
zawodowe. Mato szkét ma rozeznanie w potrzebach pracodawcéw, wspétpracuje z nimi w zakresie
praktyk zawodowych czy wykorzystania nowoczesnej bazy sprzetowej i materiatowe;j.

»  Wiedza nauczycieli nie zawsze jest aktualizowana i dostosowywana do potrzeb rynku pracy. Tam, gdzie
nauczyciele praktycznej nauki zawodu rekrutujg sie ze srodowiska pracodawcéw i praktykdw w dane;j
dziedzinie, mozna mieé pewnos¢, ze uczniowie zdobywaja aktualng wiedze. Jednak nauczyciele szkolni,
bez kontaktu z branzg i srodowiskiem pracy, muszg podnosi¢ kwalifikacje i stale je uaktualniac.
Pracujac na kilku etatach czy umowach z pewnoscig moga temu poswieci¢ mniej czasu.

» Staba wspétpraca placowek ksztatcenia ustawicznego z instytucjami rynku pracy. Nieliczne s3 przypadki
Scistej wspotpracy placdwek z urzedami pracy. Najczesciej wspodtpraca ta ogranicza sie do rzadkich
spotkan w siedzibie urzedu i zapoznania sie z raportem o zawodach deficytowych i nadwyzkowych.
Co wiecej, sami dyrektorzy stwierdzajg, ze raporty te sg dla nich mato uzyteczne, poniewaz cykl
ksztatcenia i mozliwosci reakcji na obserwowane tendencje na rynku pracy nie nadazajg za dynamikg
tego rynku.

Z tym, ze czasami dostajemy rozczarowania, bo co innego znajdujemy w informacjach o zawodach deficytowych np.
na stronach urzedu pracy, a czym innym zupetnie zainteresowani sq stuchacze np. z niezrozumiatego dla nas powodu
co roku genialnie wychodzi rekrutacja do technika administracji. Przeciez wydawatoby sie, Ze technikow
administracji jest mnostwo. Natomiast zawody, w ktdrych poszukiwani sq specjalisci jak np. na naszym terenie
monter instalacji gazowych. Usitowalismy utworzy¢ szkote zawodowgq o takim kierunku, po prostu jest dramatycznie
niskie zainteresowanie takq ofertq. Czyli u nas te kierunki ktére proponujemy to jest taka wypadkowa kadry
dydaktycznej, naszych umiejetnosci i kwalifikacji do prowadzenia zajec¢ plus ewentualnych zainteresowar stuchaczy
potencjalnych. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. SIEDLCE

Na podstawie rozmow z dyrektorami placowek ksztatcenia ustawicznego mozna postawi¢ wniosek,
iz najwazniejszg barierg dla uruchamiania nowych kierunkéw ksztatcenia jest brak zainteresowania ze strony
potencjalnych ucznidw i stuchaczy oraz bariery finansowe, zwigzane z organizacja nauki, wyposazeniem
pracowni. Dyrektorzy nie dostrzegajg wiekszych probleméw ze znalezieniem nauczycieli — w ich ocenie zawsze
beda w stanie znalez¢ potrzebnych im fachowcéw.

Dyrektorzy szkét jako zrédto swojej wiedzy na temat potrzeb rynku pracy najczesciej wskazuja... swoich uczniéow
i absolwentéw. Opierajg sie zatem na stronie podazowej, a nie popytowej. Zdecydowanie rzadziej siegajg
bowiem po opracowania na temat popytu na okreslone kwalifikacje, cho¢ niektorzy korzystajg z raportow
o zawodach nadwyzkowych i deficytowych. Do danych pochodzacych z urzedéw pracy podchodzg jednak
ostroznie, poniewaz w ich opinii s3 one bardzo niestabilne — sytuacja na rynku pracy zmienia sie zbyt
dynamicznie, by méc sie opierac¢ wytacznie na niej. Lepszym predykatorem jest dla nich jednak zainteresowanie
ze strony pracodawcow, ktdérzy zgtaszajg sie poszukujgc pracownikéw (wsréd absolwentéw) i praktykantow.

Gtownym Zrddtem, gtdwnqg wiedzq na temat nowych kierunkdw to na pewno nasi absolwenci, ale na pewno tez
popyt i podaz na rynku pracy, tak, zawoddw. Ja wiem, ze to tez nie jest do korica adekwatne do stanu rzeczywistego,
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bo w pewnym miesigcu np. sq oferty pracy i zapotrzebowanie dla florystow czy geodetdw, a w drugim miesigcu ich
nie ma. Natomiast ja wiem, Ze takie zapotrzebowanie istnieje, bo tez zgtaszajq sie, zaczynajq sie zgtaszad
pracodawcy, ktdrzy poszukujq, ktorzy mowig: macie rachunkowos¢, przyslijcie mi pare dziewczyn na praktyke IDI,
DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

Niektére placéwki staraja sie jednak prowadzi¢ rozpoznanie rynku pracy i wspoétpracowacé z urzedami pracy,
dzieki czemu s3 w stanie wyfapa¢ pewne tendencje i zauwazy¢ braki w ofercie placdwek ksztatcenia
ustawicznego.

Jesli chodzi o technik handlowca, to tak naprawde uruchomienie tego zawodu spowodowat czynnik, ktdry
zaobserwowaliSmy poprzez sprawdzenie osob zarejestrowanych w urzedzie pracy naszym zurominskim i spotkania w
urzedach pracy, ktore sie odbywaty. Gtéwnie to byty panie, ktorych nauka z réznych przyczyn zatrzymata sie na
szkole podstawowej i w zasadzie uczestniczyty... ich praca polegata na sprzedazy w sklepach na utrzymywaniu takich
matych firemek w postaci tez sprzedazy i potrzebna byta szkota, zeby ich wzbogacita wiedze. | z tych wtasnie rozmow
uruchomilismy technika handlowca. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT ZUROMINSKI

Tak naprawde to my wiemy tylko od naszych potencjalnych klientow jakie jest zapotrzebowanie, na jakie
uprawnienia, na jakie kursy, jakie ksztatcenie. Generalnie rynek pracy jest bardzo niestabilny i to sie w sumie zmienia
wszystko bardzo szybko. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

12.2 Wspétpraca z instytucjami rynku pracy i pracodawcami w zakresie oferty ksztatcenia

Placéwki relatywnie rzadko podejmuja wspotprace z innymi instytucjami w celu poprawy wiasnej oferty
ksztatcenia. Najczesciej placowki ksztatcenia ustawicznego wspodtpracujg z innymi placowkami edukacyjnymi —
42% podejmuje takg wspotprace czesto lub bardzo czesto, a kolejne 10% incydentalnie. Wspétpraca ta ma
najczesciej na celu wymiane doswiadczenn (19%), a w drugiej kolejnosci zwigzana jest z wykorzystaniem
zasobow dla prowadzenia dziatalnosci — udostepnianiem lokali, wykorzystaniem kadry pedagogicznej,
organizacjg szkolen etc. Blisko 60% badanych nie wskazato charakteru wspotpracy.

Czestg lub bardzo czestg wspodtprace z instytucjami rynku pracy deklaruje 38% placowek. 8% wspdtpracuje
z tymi instytucjami incydentalnie. 27% badanych nie podjeto takiej wspétpracy, zas kolejne 27% uchylito sie
od odpowiedzi. Charakter tej wspotpracy jest bardzo rézny, cho¢ najczesciej sg to state, biezgce kontakty (14%)
i wymiana doswiadczen (7%) czy informacji o aktualnych potrzebach na rynku pracy (11%). Dla co dziesiatej
placéwki wspdtpraca ta oznacza uczestnictwo w targach pracy. Ponad potowa placéwek nie potrafita wskazac,
na czym polega ich wspdtpraca z instytucjami rynku pracy.

Z wfadzami samorzadowymi na poziomie gminnym lub powiatowym czesto wspodtpracuje niemal 30%
placéwek, a sporadycznie dodatkowo 11%. Wspdtpraca z samorzagdem wynika z bardzo réznych przyczyn —
od monitorowania spetnienia obowigzku szkolnego, przez dofinansowanie, az po wymiane informacji. Ogromna
wiekszos¢ placowek w ogdle nie wskazata charakteru wspotpracy

Co czwarta placéwka deklaruje czestg wspdtprace z osobami prywatnymi. Najczesciej tego typu wspodtpraca
dotyczyta wymiany doswiadczen, informacji (15%) lub wolontariatu (10%). Sporadycznie chodzito
o udostepnianie sprzetu, rozmowy na temat praktyk czy rozmowy z rodzinami stuchaczy. 60% badanych
uchylito sie tu od odpowiedzi.
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29% placowek podjeto wspotprace z organizacjami pracodawcéwl, cho¢ jedynie dla 19% jest to wspodtpraca
czesta. Najczesciej wspotpraca ta dotyczyta organizacji praktyk zawodowych (11%) oraz wymiany informacji
o aktualnych potrzebach (11%). Dwdch na trzech badanych w ogdle nie wskazato, na czym polegata
wspotpraca.

Z organizacjami pozarzgdowymi wspotpracuje w sumie 27% placowek, w tym 16% czesto. Trudno jednak
uzyska¢ informacje o tym, na czym wspotpraca polegata (82%). Sporadycznie wskazywano na wdrazanie
projektéow unijnych oraz wymiane doswiadczen i informaciji.

26% placowek ksztatcenia ustawicznego podjeto wspotprace z instytucjami pomocy spotecznej, w tym 16%
czesto. Wspdtpraca ta polega gtdwnie na wymianie informacji (25%) oraz na monitorowaniu sytuacji
materialnej stuchaczy (13%). Potowa placéwek nie podata szczegotéw wspotpracy.

Praktycznie nie ma miejsca wspotpraca z instytucjami czy podmiotami zza granicy — w badaniu pojawity sie
pojedyncze przypadki takiej wspotpracy, w dodatku brak jest informacji na temat tego, na czym ona polegata.

Rysunek 18 Czy Pana(i) placowka wspétpracuje z nastepujacymi instytucjami w zakresie poprawy wtasnej oferty
ksztatcenia? N=62

Inne placéwki edukacyjne 21% 10% 21% 27%
Samorzad gminy/powiatu  KEZ 18% 11% 26% 34%

% 27% 27%

Instytucje Rynku Pracy

Organizacje pozarzadowe

Osoby prywatne 35% 32%
Organizacje pracodawcow 39!%, ' |32% |
Instytucje Pomocy Spotecznej 37% - 3|7% |
Instytucje/podmioty poza granicami kraju - 4o|% |

M Bardzo czesto M Czesto Incydentalnie Nie BRAK

Rowniez badania jakoSciowe wskazujg, ze nadal zbyt mata jest wspotpraca srodowiska ksztatcenia ustawicznego
z instytucjami rynku pracy oraz pracodawcami w zakresie ksztattowania oferty placowek ksztatcenia
ustawicznego. Jedynie nieliczne placowki deklarujg dobre kontakty z urzedami i $cistg wspotprace (m.in. udziat
w konferencjach) — majg poczucie, ze s3 dobrze poinformowane. W wiekszosci przypadkéw wspdtpraca

! Organizacje pracodawcéw w tym badaniu traktowane s3 jako oddzielny podmiot wspétpracy od pracodawcéw w ogdlnosci. O wspdtpracy
z pracodawcami jest mowa w innych pytaniach, m.in. w zakresie praktyk zawodowych.
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ogranicza sie do lektury raportu o zawodach nadwyzkowych i deficytowych i sporadycznych kontaktéw
z urzednikami.

To znaczy bierzemy udziat czesto w konferencjach zaréwno powiatowych jak i wiekszych tutaj w wojewddztwie
Ostroteckim na takie spotkania. IDI, DYREKTOR SZKOLtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ,
POWIAT OSTROWSKI

Od nas przedstawiciel, czy ja czy moj zastepca uczestniczy w spotkaniach, jak ma Powiatowa Rada Zatrudnienia czy
sq przedstawiane kwestie i omawiane, jesli chodzi o czynniki zarejestrowania bezrobotnych, czy jesli przychodzg
nowe osoby, ktdre sie rejestrujq i jest jakas grupa wieksza, takie informacje mamy prawda na biezgco, wiemy w
jakiej dziedzinie, wiemy ile ich jest IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT ZUROMINSKI

Wspdtpracujemy z naszym Urzedem Pracy, dostajemy raporty od nich i my szykujqc kierunki pytalismy sie ich mniej
wiecej czy w dobrym kierunku idziemy, takze wspdtpraca jest. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O
UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT KOZIENICKI

Cho¢ dyrektorzy nie przyznajg tego wprost, czes¢ z nich z pewnoscia nie jest dobrze poinformowana w zakresie
sytuacji na rynku pracy. Dyrektorzy sg do$¢ bezkrytyczni w ocenie swojej wiedzy w tym zakresie. Mimo
relatywnie rzadkiej wspoétpracy z pracodawcami i instytucjami rynku pracy, mimo widocznego braku
dopasowania oferty ksztatcenia ustawicznego do potrzeb rynku pracy, badani sg ze swojej wiedzy w zakresie
potrzeb rynku pracy bardzo zadowoleni — 13% uwaza, ze posiada bardzo duzg wiedze w tym zakresie,
zas kolejne 47% jest zdania, ze ich wiedza jest raczej duza. 27% ocenito swojg wiedze jako przecietna.
Tylko jedna osoba przyznata, ze wie raczej mato (2%).

Warto przy tym zauwazyd, iz swojg wiedze najwyzej oceniajg przedstawiciele placéwek ksztatcagcych w formach
szkolnych i pozaszkolnych — 67% z nich ocenia swojg wiedze jako duzg. Podobng opinie prezentuje takze 57%
przedstawicieli placdwek posiadajacych wytgcznie szkolne formy ksztatcenia. Relatywnie wyzej swojg wiedze
oceniajg przedstawiciele placéwek z powiatéw radomskiego (75% ,,duza lub raczej duza”), z Siedlec (69%) oraz z
powiatu pruszkowskiego (63%).

Swoja wiedze na temat potrzeb rynku pracy dyrektorzy najczesciej czerpig z urzedéw pracy (24%), z analiz
rynku (19%) oraz z PUP (13%), od pracodawcéw (13%) i z WUP (11%). Co dziesigty twierdzi, ze opiera sie tez
czesSciowo na opiniach stuchaczy.

Rysunek 19 Jak ocenia Pan(i) posiadang wiedze w zakresie potrzeb rynku pracy?

OGOLEM (N=62) I27% | 2%I 11%
FORMY
tylko szkolne (N=37) 32% 11%
tylko pozaszkolne (N=9) 22% |11% | 22‘|%
szkolne i pozaszkolne (N=12) r 25{% r 8%
M Bardzo duza M Raczejduza Przecietna Raczejmata BRAK

Czes¢ dyrektoréw w ogdle nie interesuje sie dodatkowymi zrédtami informacji (poza deklaracjami kandydatow),
nie ma swiadomosci, gdzie moze takowe informacje uzyskaé. Zaskakujgco mata jest w badaniu jakosciowym
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znajomos¢ Mazowieckiego Obserwatorium Rynku Pracy. Dyrektorzy narzekajg tez, ze informacje przekazywane
w ramach raportu o zawodach nadwyzkowych i deficytowych sg zbyt mato precyzyjne na potrzeby szkét. Jezeli
wedle raportu istnieje zapotrzebowanie na informatykdw, to jest to zbyt mato szczegétowa informacja, aby
na niej opieraé¢ uruchamianie kurséw — bo rynek moze miec zapotrzebowanie na informatykéw programistéw,
albo na administratorow stron WWW, albo na jeszcze inne kompetencje w ramach tego zawodu.

Ja osobiscie piszqgc projekt i przygotowujqgc sie do jego pisania. Mam czasami ktopoty z uzyskaniem informacji o
Mazowszu, to zawsze wiadomo. Jesli chodzi o sytuacje na Mazowszu IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
NIEPUBLICZNA, POWIAT PRUSZKOWSKI

Czesto kontakty z urzedami pracy dotyczg zamodwien publicznych, przetargdw na kursy i szkolenia. Tutaj szkoty
zgtaszaja duze niezadowolenie ze wspdtpracy z urzedami z uwagi na kryteria decyzyjne obowigzujace
w zamowieniach publicznych, jak i ze wzgledu na nadmierng ich zdaniem biurokracje.

Po prostu mi sie wspaniale z paniami wspdtpracuje. Tylko ja kazdemu, kto jest z urzedu pracy i, czy ona ma tam cos
do powiedzenia, czy nie, jedno mdéwie. Przestancie wymagac od nas kwitow. Jezeli jest przetarg, to ja pisze takq
grubg ksigzke, jak pani ten a ten. Takgq sterte niepotrzebnych dokumentow. Niepotrzebnych! Zbednych catkowicie. Ja
bym tam jednq trzeciq tylko przedtozyt. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA, POWIAT M. SIEDLCE

Takze wspotpraca z pracodawcami pozostawia wiele do zyczenia. Placéwki nie sg sktonne do wykazywania
inicjatywy, chyba, ze zmuszajg ich do tego okolicznosci (np. konieczno$¢ znalezienia miejsc do odbywania
praktyk). Wsréd badanych placowek tylko kilka moze pochwali¢ sie dobrymi kontaktami z szerszym gronem
pracodawcow i Scistg z nimi wspodtpracg. Zazwyczaj w lepszej sytuacji sg placowki publiczne, majgce wsparcie
starostwa. Warto tez zauwazy¢, ze dobra wspodtpraca z pracodawcami czesciej mozliwa jest, gdy placéwka ma
waska specjalizacje i ksztatci wysoko wykwalifikowanych absolwentéw. Woéwczas pracodawcy s3
zainteresowani wspotpracg, aby pozyskaé nowych pracownikéw przeszkolonych na nowoczesnym sprzecie,
z wykorzystaniem najnowszych technik, technologii i materiatow.

Ja sama nawet przeprowadzatam badania u pracodawcow czego oni oczekujq od naszych uczniow. Nawet pod
koniec, to teraz byto w czerwcu, w gruncie rzeczy dowiedziatam sie, mam nawet taki raport, sporzqdzitam na swoje
potrzeby, ale troszke jeszcze na potrzeby innych. W gruncie rzeczy, pracodawcy oczekujq tego, Zeby uczen byt taki
bardzo mobilny, Zeby wiedziat praktycznie wszystko, ze jezeli my wyksztatcimy hotelarza, powiedzmy, to on powinien
umiec¢ pracowac w recepcji, powinien umiec zainteresowac sie gosciem i jeszcze zaproponowac jakies tam inne
ustugi. Wtasciwie to on powinien pracowac na wszystkich stanowiskach. Pracodawcy tego oczekujqg, Zeby ten uczen
byt praktycznie wszechstronnie przygotowany. To nie jest jakas wgska dziatka. Jezeli chodzi o gastronomie, uczeri
powinien znac jezyki obce, powinien wiedzie¢ jak sie ma w kuchni obstuzyc sprzet, on powinien umiec obstuzyc kazdy
sprzet gastronomiczny. DI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT OSTROWSKI

Duzo trudniejsza jest sytuacja profesji rzemiesSlniczych, zawodow typowych dla przedsiebiorstw matych i mikro
— tutaj potrzebna bytaby wspodtpraca z bardzo wieloma pracodawcami lub z ich zrzeszeniem. Tego typu zabiegi
podjety tylko dwie z badanych placéwek. Warto promowa¢ taki sposéb na zdobycie kontaktéw w Srodowisku
pracodawcow, poniewaz jest to niewatpliwie szansa dla placowek ksztatcenia ustawicznego, aby poznac
oczekiwania i potrzeby pracodawcow, a takze znalezé chetnych do wspdtpracy w zakresie praktyk zawodowych
czy podnoszenia jakosci ksztatcenia.

Jestesmy cztonkiem [NAZWA STOWARZYSZENIA DO WIADOMOSCI WUP ]. W ramach programu edukacji [...]
jestesmy cztonkiem i tam jest zrzeszonych kilkanascie firm [...], gdzie mfodziez nowe szkolenia realizowata, stuchacze
zaoczni, z kurséw dla dorostych tez. Takie pojedyncze jezdzq do konkretnych firm, do firmy (..) w tamtym roku byfo.
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Wszystkie takie mniejsze jeszcze firmy wspdtpracujg. Do hurtowni, wszedzie po prostu jezdzimy. IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

Placowki narzekajg takze na brak potrzeb szkoleniowych i inicjatywy ze strony pracodawcédw. Niegdys$ istotng
czedcig dziatalnosci placdwek ksztatcenia ustawicznego byly kursy zamkniete organizowane na zlecenie
pracodawcow, jeszcze wczedniej cate szkoty ksztatcity ucznidw na potrzeby konkretnych zaktadéw pracy.
W tej chwili nie ma takiego zapotrzebowania i checi.

Dawniej wiecej firm zgtaszato sie zeby zrobic¢ kursy, a teraz mniej. Firmy nie sq zainteresowane podnoszeniem
kwalifikacji przez ludzi i oni to robig we wtasnym zakresie, szczegdlnie wtedy, kiedy majg wagtpliwa prace albo sg
bezrobotni. Wtedy chcg sie ksztafcic, zeby cos tam zmieni¢ w Zyciu. A firmy tracq zainteresowanie IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT ZYRARDOWSKI

Wspodtprace z placowkami ksztatcenia ustawicznego utrudnia¢ tez moze stosunek pracodawcow
do podnoszenia kwalifikacji. Dyrektorzy bardzo czesto wskazywali na nieche¢ pracodawcéw do zwalniania
pracownikdéw ze wzgledu na zajecia czy egzaminy, brak postawy wspierajgcej pracownikdw w doksztatcaniu.

Na pewno bym zmienita jednq rzecz, jezeli cztowiek dorosty, pracujgcy uczy sie to pracodawca ma obowigzek go na
zajecia zwolni¢ nie Zzeby byta konspiracja ze on sie uczy a tutaj do pracy biega i nie wie co robic¢ IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT ZYRARDOWSKI

Co trzecia z badanych placowek ma w planach rozszerzenie wspodtpracy z pracodawcami. Czesciej sg to
placéwki, ktore oferujg tylko jeden typ ksztatcenia dla dorostych — albo szkolne albo pozaszkolne.

42% badanych uwaza, ze pracodawcy s3 zainteresowani wspétpraca z ich placéwkami. Przeciwnego zdania jest
zaledwie 13% ankietowanych. Jednoczesnie dyrektorzy mieli problemy ze wskazaniem, jakie sg gtéwne bariery
we wspotpracy z pracodawcami — potowa uchylita sie od odpowiedzi. Najczesciej wymieniang barierg byt brak
zainteresowania ze strony pracodawcéw, wynikajgcy m.in. z braku miejsc pracy, braku czasu czy tez braku
miejsc pracy do zaoferowania w ramach praktyk lub stazy. Wskazywano takze na kwestie finansowe i wysokie
koszty nauki.

O zainteresowaniu wspotpraca z placéwka czesciej sa przekonani badani z powiatéw radomskiego (50%),
Ptocka (52%), oraz przasnyskiego i Siedlec (po 44%). Z kolei plany w tym zakresie najczesciej posiadaja szkoty z
Ptocka (35%) i Siedlec (38%). Warto wskaza¢, ze placowki z powiatu zuromirnskiego w ogdle nie dostrzegaja
zainteresowania wspotpracg ze strony pracodawcow i nie majg tutaj zadnych planéw.
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Rysunek 20 Jak ogdlnie rzecz biorac ocenia Pan(i) mozliwosci rozszerzenia wspétpracy Pana(i) placéwki z pracodawcami?
Odsetek wskazan ,,Zdecydowanie tak” i ,,Raczej tak”. N=62

0% 20% 40% 60%

OGOLEM (N=62)
POWIATY

Radomski iinne (N=4) 50%

Zuromiriski i inne (N=2)

Przasnyskiiinne (N=9)

m. Ptock (N=23) 529

m. Siedlce (N=16)

Pruszkowski i inne (N=8)

M Czy Pana(i) placdwka ma w tym zakresie konkretne plany?

1 Czy pracodawcy sg zainteresowani wspotpracg z Pana(i) placéwka?
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13 POROWNANIE SAMODZIELNYCH SZKOt DLA DOROSLYCH ORAZ ZESPOtOW SZKOL

Dokonano poréwnania dwdch typéw szkét — placéwek dziatajgcych jako samodzielne szkoty dla dorostych (nie
w zespole) oraz zespotéw szkot’ ze wzgledu na kilka kluczowych dla badania zmiennych.

Ogromna wigkszo$¢ samodzielnych szkét dla dorostych to placéwki niepubliczne o uprawnieniach szkoty
publicznej (89%). Tymczasem w przypadku zespotéw szkét bardzo silnie dominuja szkoty publiczne (78%).
Mozna zatem uzna¢, ze poréwnanie tych dwdch typdw placédwek jest niemal réwnoznaczne z poréwnaniem
placéwek publicznych oraz niepublicznych o uprawnieniach placéwek publicznych. Zaobserwowane réznice
faktycznie wynikajg raczej z charakteru publicznego lub niepublicznego placowek, a takze sg pochodng ich
wielkosci/ struktury.

Samodzielne szkoty oraz zespoty szkdt nie rdznig sie w zasadzie w ogdle pod wzgledem oceny warunkéw
ksztatcenia — wypada ona bardzo pozytywnie, podobnie jak ocena dla ogétu placéwek. W skali od 1 do 9, gdzie
1 oznaczato bardzo zte warunki, zas 9 — bardzo dobre, przecietne oceny ksztattowaty sie na poziomie 7,8-7,9
punktéw.

Rysunek 21 Ocena warunkoéw ksztatcenia, jakie oferuje placowka. Poréwnanie samodzielnych szkét dla dorostych i
zespotow szkot

OGOLEM (N=62) 7,8
Samodzielna szkota dla dorostych (nie w zespole)
7,8
(N=28)
Zespotszkot (N=18) 7,9

Skala: [1] bardzo zte warunki, [9] bardzo dobre warunki

Do swoich mocnych stron samodzielne zespoty szkét zaliczyly przede wszystkim  kompetentng i
wykwalifikowang kadre (54%). Daleko w tyle znalazty sie inne zalety — dobre wyposazenie (21%), dobra
lokalizacja (18%) czy baza lokalowa (18%). Samodzielne placoéwki wskazywaty na szeroka oferte nauczania i
programy autorskie, ktére to zalety sg nieobecne w zespotach szkét. Z kolei az 64% samodzielnych szkdt nie
umiato wskazaé zadnych stabym stron, zas 7% stwierdzito, ze ich nie ma.

Do swoich mocnych stron zespoty szkét réwniez zaliczyly kompetentng i wykwalifikowana kadre (56%), ale
zdecydowanie czesciej wskazywaty tez inne atuty: odpowiednig baze dydaktyczng (39%), dobra lokalizacje
(28%), wyposazenie (28%) oraz dobra baze lokalowa (28%) i duze doswiadczenie (22%). W poréwnaniu z
samodzielnymi szkotami zespoty czesciej wskazywaty wsrdd zalet renome szkoty oraz otwarcie na potrzeby
rynku pracy. Co trzeci zespdt szkdt nie umiat wskazaé stabych stron, za$ 28% uznato, ze szkota takich nie ma.
Sporadycznie wskazywano ograniczenia finansowe oraz czynniki lokalizacyjne (po 11%).

? Jedynie te 2 typy szkét byty na tyle licznie reprezentowane w prébie, aby mozliwe byto dokonanie uzasadnionych poréwnar.
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Tabela 16 Mocne i stabe strony placowek ksztatcenia. Pytanie otwarte. Poréwnanie samodzielnych szkét dla dorostych i
zespotow szkot.

MOCNE STRONY StABE STRONY
Samodzielna Zespot Samodzielna Zespot
szkota dla szkot szkota dla szkot
dorostych (nie (N=18) dorostych (nie w (N=18)
w zespole) zespole) (N=28)
(N=28)
kompetentna, 54% 56% ograniczenia finansowe, 7% 11%
wykwalifikowana kadra brak srodkéw
odpowiednia baza 14% 39% czesne, ptatna nauka 7% 0%
dydaktyczna
dobra lokalizacja 18% 28% lokalizacja 0% 11%
dobre wyposazenie pracowni 21% 28% wynajmowany lokal, brak 7% 0%
zawodowych wtasnego lokalu
odpowiednia, wygodna baza 18% 28% brak sprzetu do praktycznej 0% 6%
lokalowa nauki zawodu
duze doswiadczenie 11% 22% rygorystyczne ocenianie 7% 0%
stuchaczy,
przyjazna atmosfera 11% 11% brak zainteresowania 0% 6%

zawodami oferowanymi
przez szkote

otwarcie na potrzeby rynku 4% 11% zajecia w dni powszednie 0% 6%
pracy

wysoka zdawalnos¢ 14% 6% brak stabych stron., nie 7% 28%
egzamindw wiem

indywidualne podejscie do 11% 0% BRAK 64% 33%
stuchacza

indywidualne podejscie do 11% 0%

stuchacza

renoma szkoty, dobra opinia 4% 11%

o szkole

BRAK 14% 6%

Przecietnie nieco lepiej swojg ogdlng kondycje oceniajg samodzielne szkoty dla dorostych — niemal 40% z nich
deklaruje, iz z roku na rok sie rozwijajg, w tym az dla 18% jest to rozwdj dynamiczny. Dla 36% samodzielnych
placéwek sytuacja jest stabilna, a jedynie 7% boryka sie z coraz gorsza sytuacja. Tymczasem kondycja zespotéw
szkot jest nieco gorsza (a s to w wiekszosci placéwki publiczne) — cho¢ 28% deklaruje, ze sie rozwija, w tym co
dziesigta placdwka dynamicznie, to jednak 22% zespotdw przyznaje, ze z roku na rok sg w coraz gorszej sytuacji.
Co trzeci zesp6t jest w sytuacji stabilnej.

Do najczestszych probleméw samodzielne szkoty dla dorostych zaliczajg maty nabdr (25%), brak pieniedzy
(14%) oraz problemy lokalowe (14%). Tymczasem zespoty szkét obok matego naboru (39%) i braku pieniedzy
(11%) wymieniajg takze konkurencje ze strony innych placéwek dydaktycznych (11%) oraz stabg frekwencje
(11%). Ponad 35% placéwek kazdego typu nie wskazato problemow.

W ujeciu wspomaganym (pytanie zamkniete) samodzielne szkoty dla dorostych zdecydowanie czesciej, niz
zespoty szkot zaliczaty do swoich mocnych stron kompetencje i kwalifikacje kadry pedagogicznej, lokalizacje
placéwki, oferte edukacyjng, renome instytucji oraz zaangazowanie kadry pedagogicznej. Tymczasem zespoty
szkot czesciej podkreslaty wspotprace z partnerami lokalnymi, zaplecze infrastrukturalne, organizacje praktyk
zawodowych, liczebno$¢ kadry pedagogicznej oraz kontakty i wspétprace z pracodawcami.
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Z kolei wsrdd stabych stron zespoty szkdét czesciej wskazywaty lokalizacje i organizacje praktyk, cho¢ ponad
potowa z nich nie umiata wskaza¢ zadnej stabej strony. Tymczasem samodzielne zespoty szkdt najczesciej
przyznawaty, ze ich pieta achillesowa s wspotpraca z partnerami lokalnymi oraz z pracodawcami.

Rysunek 22 Ogélna ocena kondycji placéwki. Poréwnanie samodzielnych szkét dla dorostych i zespotow szkot

OGOLEM (N=62) BRI/ 26% 34%
Samodzielna szkota dla dorostych (nie w zespole)
18% 21% 36%

(N=28)
_

11% | 17%

Zespobtszkot (N=18)

M Zroku na rok sie dynamicznie rozwijamy

M Zroku na rok powoli sie rozwijamy
Sytuacja placowki, jest stabilna, bez zmian na lepsze czy tez gorsze
Zroku na rok placédwka jest w gorszej sytuacji
BRAK

I
11% 15%
7% 18%
22% 17%
I

Tabela 17 Mocne i stabe strony placéwek ksztatcenia. Pytanie zamkniete. Poréwnanie samodzielnych szkét dla dorostych

i zespotow szkot.

MOCNE STRONY

Samodzielna szkota dla
dorostych (nie w

Zespot szkot

Samodzielna szkota
dla dorostych (nie w

StABE STRONY

Zespot szkot

zespole) (N=28) =) zespole) (N=28) N=LE)
sytuacja finansowa instytucji 21% 17%
kompete.nqe .| kwalifikacje kadry 61% 24%
pedagogicznej
lokalizacja placéwki 57% 50% 4% 22%
oferta edukacyjna instytucji 29% 22% 11% 0%
renoma instytucji/szkoty 39% 17% 7% 6%
zapotrzebowanie na osoby o
kwalifikacjach, ktére sg nabywane 21% 22% 7% 0%
w szkole
wspdtpraca z partnerami lokalnymi
(samorzadem, . orgamz.aqam! 11% 17% 399% 11%
pozarzagdowymi, innymi
instytucjami)
Paza szkoty (zaplecze 11% 28% 14% 6%
infrastrukturalne)
organizacja praktyk zawodowych 14% 28% 4% 11%
liczebnos¢ kadry pedagogicznej 11% 22% 0% 0%
kontakty |. wspotpraca z 4% 11% 36% 0%
pracodawcami
zaangazqwam’e kadry 14% 0%
pedagogicznej
lokalizacja instytucji (dostepnos¢ 4% 0% 0% 0%
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MOCNE STRONY StABE STRONY

Samodzielna szkota dla . . Samodzielna szkota
. Zespot szkot .
dorostych (nie w (N=18) dla dorostych (nie w
zespole) (N=28) - zespole) (N=28)

Zespot szkot
(N=18)

komunikacyjna)
Nie wiem / trudno powiedzieé¢ 7% 11% 29% 56%

Warto zauwazyé, ze zespoty szkét i samodzielne szkoty dla dorostych réznig sie nieco pod wzgledem czynnikéw
majacych wptyw na ksztatt oferty edukacyjnej instytucji. W przypadku zespotéw szkét duzo wieksze znaczenie
maja takie czynniki jak posiadanie wtasnej bazy dydaktycznej do nauki w danej dziedzinie, dostepnosc
wykwalifikowanej kadry w danej dziedzinie, zapotrzebowanie zgtaszane przez pracodawcéw i instytucje rynku
pracy. Poza tym jednak placowki kierujg sie podobnymi czynnikami przy doborze swojej oferty.

Rysunek 23 Czynniki majace najwiekszy wptyw na ksztatt oferty edukacyjnej instytucji. Poréwnanie samodzielnych szkét
dla dorostych i zespotéw szkét.

Zapotrzebowanie stuchaczy/ popyt (popularnos¢ N 6%

. . . - 75%
kierunkéw ksztatcenia wsrdd stuchaczy) 67%
Posiadanie bazy dydaktycznej do nauki w danej | ;&;ﬁ
dziedzinie 4 50%
Wyniki wtasnych analiz dotyczacych I 3;’;/;/
zapotrzebowania na okreslone kwalifikacje 39(};
Dostepno$¢ wykwalifikowanej kadry w danej _213/6%
dziedzinie 2 39%
Zapotrzebowanie zgtaszane bezposrednio przez _1W 23%
pracodawcéw na pracownikéw z kompletnymi ... ’ 33%
Analiza oferty edukacyjnej innych instytucji/szkét w /I 19755cy
regionie 280%
Zapotrzebowanie zgtaszane przez instytucje rynku # 18%
pracy (Powiatowe Urzedy Pracy) oraz Powiatowe ... ° 22%
Relatywnie niskie koszty ksztatcenia w danej |HEEEE. 111%/%
dziedzinie 11%
Specyfika powiatu/regionu tradycyjnie zwigzanego z |- 13%87
danymi gateziami gospodarki 11% °
— 1%
Wytyczne ze strony organu prowadzacego szkote 11%
6%
Il 3y
Konsultacje i sugestie ze strony kuratorium oswiaty 0%
17%
N (1%
BRAK 14%
11%

B OGOLEM (N=62) = Samodzielna szkota dla dorostych (nie w zespole) (N=28)  Zespotszkét (N=18)
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Zrédto: http://www.lumaxart.com//

Czes¢ 3: Perspektywy rozwojowe
placowek ksztalcenia ustawicznego
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14 OPINIE NA TEMAT SYSTEMU KSZTAtCENIA USTAWICZNEGO

Wizerunek systemu ksztatcenia ustawicznego jest wsrod dyrektoréw raczej korzystny — opinie pozytywne
zazwyczaj przewazajg nad negatywnymi. Warto jednak zauwazy¢, iz w bardzo wielu sprawach w badaniu
iloSciowym dyrektorzy uchylali sie od odpowiedzi — zwtaszcza w kwestiach niezbyt dla nich wygodnych,
w pytaniach o kondycje i kierunki rozwoju ksztatcenia ustawicznego.

Co trzeci z badanych ocenit, iz ksztatcenie ustawiczne w regionie jest raczej w dobrej kondycji (32%), zas jedynie
22% ocenito kondycje jako zt3. Warto jednak zaznaczy¢, iz nie byto oséb, ktére uznatyby kondycje ksztatcenia
ustawicznego za bardzo dobrg. W dodatku prawie potowa badanych uchylita sie od odpowiedzi — wskazujac
odpowiedz ,nie wiem” lub nie wskazujgc jej wcale.

Rysunek 24 Co Pan(i) sadzi o obecnej kondycji ksztatcenia ustawicznego w Pana(i) regionie? N=62

BRAK
23% Jest w raczej dobrej
kondycji

32%

Nie wiem/trudno
powiedzie¢
24%

Jestraczejw ztej
kondycji
11%

Jest w bardzo ztej
kondycji
10%

Wsrdod dyrektorow uczestniczacych w badaniu jakosSciowym czesta byta opinia, iz ksztatcenie ustawiczne
w Polsce jest realizowane na dobrym poziomie, ma bogatg oferte. W opinii dyrektorow system taki jest
potrzebny i dobrze wypetnia swojg role.

W zwigzku z coraz szybszymi zmianami w gospodarce, nowymi profesjami i potrzebami pracodawcéw w Polsce
po prostu niezbedny jest efektywny systemu ksztatcenia ustawicznego, stale dopasowujacy sie
do zapotrzebowania na konkretne wyksztatcenie, kwalifikacje i kompetencje. Osoby, ktdre z réznych przyczyn
wypadty z systemu ksztatcenia mtodziezy muszg miec¢ szanse na uzupetnienie brakdw. Osoby, ktére chciatyby
zwiekszy¢ swoje szanse na rynku pracy, przekwalifikowac sie lub zaktualizowac swoje kwalifikacje, powinny
miec¢ taka mozliwosc.

Najmocniejszqg strone ksztatcenia ustawicznego, ze dostosowujq sie bardzo elastycznie do potrzeb rynku. Nie jest to
ksztafcenie ustawione na cztery lata, piec, jest to ksztafcenie, ktore moze trwac¢ dwa tygodnie, tydzien, pot roku i
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bardzo tatwo wykorzystywac brakujgce, wchodzi¢ w niewypetnione obszary na rynku ksztafcenia, niewypetnione
obszary powierzchni IDI, DYREKTOR SZKOLtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT KOZIENICKI

Zdecydowanie potrzebny jest nadzér na ksztatceniem ustawicznym, aby jego jakos¢ byta wysoka i aby
dostarczat kwalifikacji potrzebnych w gospodarce, zamiast tworzy¢ nadwyzki zawodéw i wypuszczaé na rynek
pracy osoby niezatrudnialne. To w pewnym sensie kwestia zaufania spotecznego. Kontrola systemu daje
uczniom i studentom pewnos¢, ze nie zostang oszukani. 39% badanych w badaniu ilosciowym uznato obecny
program ksztatcenia ustawicznego za przestarzaty i niedopasowany do rynku pracy.

66% badanych jest zdania, ze konieczny jest nieustanny monitoring rozwoju rynku i dopasowywanie do niego
oferty ksztatcenia ustawicznego. Ponad potowa badanych zgadza sie, ze nalezy w tym celu $ledzi¢ takze trendy
europejskie (56%). Jednoczesnie dostrzega sie potrzebe wspdtpracy w celu rozwoju ksztatcenia ustawicznego —
zarowno z sektorem przedsiebiorstw (55%), jak i pomiedzy osrodkami ksztatcenia ustawicznego (52%).

Pojawiaja sie gtosy, ze dziatalno$¢ niektérych placowek ksztatcenia ustawicznego to fikcja, ktora jest na reke
zaréwno prowadzacym placéwki, jak i uczniom. Szkoty udajg, ze uczg, uczniowie udajg, ze sie ucza. Korzys¢
szkoty to pienigdze — ptacone przez ucznia lub pochodzace z subwencji, korzy$¢ ucznia to uzyskanie dokumentu
poswiadczajgcego ukonczenie szkoty czy kursu, uzyskanie zaswiadczenia o ksztatceniu dla potrzeb Swiadczen
socjalnych lub przyznanie znizek dla uczniéw i studentéw (np. w srodkach transportu). Blisko 15% badanych
wsrdd stabych stron ksztatcenia ustawicznego wymienito wtasnie aspekty zwigzane z jakoscig ksztatcenia.

Rysunek 25 Opinie na temat ksztatcenia ustawicznego. N=62

Trzebabezustannie monitorowaé rozwdj rynku aby
do niego dopasowywac oferte ksztatcenia
ustawicznego

32%

Trzeba$ledzi¢ trendy europejskie, aby stosownie
do nich modyfikowac¢ oferte ksztatcenia 8% 34%
ustawicznego

Najlepszym sposobem na rozwdj ksztatcenia
ustawicznego jest Scista wspotpraca z
przedsiebiorcami

34%

Ksztatcenie ustawiczne ma zbyt mato srodkow, aby
mac dziata¢ skutecznie

3 %63 %6 35%

Osrodki ksztatcenia ustawicznego w regionie

. s ) i 13%2% 31%
powinny ze sobg scisle wspotpracowac

Na ksztatcenie ustawiczne bedzie w przysztosci

. 10%2% 89 32%
coraz wiekszy popyt

Obecny program ksztatcenia ustawicznego jest

0, 0, 0,
przestarzaty i niedopasowany do rynku pracy 1 .

Obecnie zainteresowanie ksztatceniem

. . L ISV Y 8% 71%
ustawicznym jest niewielkie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Zdecydowanie tak M Raczejtak Raczej nie Zdecydowanie nie Nie wiem B BRAK
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Nowoczesna gospodarka wymusza ksztatcenie przez cate zycie. Niemal niemozliwe jest utrzymanie zatrudnienia
bez zdobywania nowych kompetencji, przy bazowaniu jedynie na wiedzy i umiejetnosciach zdobytych
w szkotach dla mtodziezy. Jednak w opinii dyrektoréw ksztatcenie ustawiczne jest dopiero przed etapem
upowszechnienia — jeszcze wiele osdb nie chce dostrzec czy zaakceptowac koniecznosci statego doksztatcania.

Dlatego, ze w ogdle ksztatfcenie ustawiczne ma coraz tak jakby szersze znaczenie z uwagi na to, no méwie tak ciggle
ttumacze mfodziezy, ze nikt sie nie nauczyt na cate zycie. Przychodzg takie momenty, Ze trzeba zmieni¢ zawdd, sq
takie dziaty, Ze zmiany sq tak ogromne i tak szybkie, Zze nie nadqgzanie za nim to cofanie tak, ja bym powiedziata. Tak,
ze ksztafcenie ustawiczne uwazam, Ze bedzie nabierato coraz wiekszego znaczenia IDI, DYREKTOR SZKOtY,
PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

Wsrdod mocnych stron ksztatcenia ustawicznego badani spontanicznie wskazywali przede wszystkim na jego
elastycznos¢ w dostosowywaniu sie do wymagan rynku pracy (10%), a takie na mozliwosci rozwoju
i podnoszenia kwalifikacji, jakie ksztatcenie ustawiczne daje (8)%. Co dwudziesty z badanych odnosit zalety
ksztatcenia ustawicznego do pracy zawodowej — wskazujac, iz taka forma edukacji umozliwia godzenie nauki
z praca (5%), oraz ze ksztatcenie ustawiczne zwieksza szanse stuchaczy na rynku pracy i daje mozliwos¢ awansu
(5%).

Z kolei wsrdd spontanicznie wymienianych stabych stron systemu ksztatcenia ustawicznego pojawiaty sie
najczesciej wskazania zwigzane z jakoscig ksztatcenia: brak dbatosci o jakos¢ ksztatcenia ze strony placéwek
(5%), niskie kwalifikacje kadry pedagogicznej (5%) oraz zbyt mata ilo$¢ zaje¢ praktycznych (3%), brak
dostosowania programoéw nauczania do wymagan rynku (2%). W drugiej kolejnosci wymieniano aspekty
finansowe: zbyt wysokie optaty (6%) oraz brak pieniedzy dla placéwek ksztatcenia ustawicznego (5%).

Niestety niemal 70% badanych uchylito sie od odpowiedzi w ogdle nie wskazujac mocnych czy stabych stron
ksztatcenia ustawicznego. Wynik ten moze swiadczyé o niecheci lub braku mozliwosci oceny catoksztattu
systemu.

Tabela 18 Mocne i stabe strony ksztatcenia ustawicznego. Pytanie otwarte. N=62

MOCNE STRONY % | StABE STRONY %
Elastycznos¢ w dostosowywaniu sie do  10% Wysokie optaty, czesne 6%
wymagan rynku pracy
Samorozwdj, podnoszenie kwalifikacji 8% Brak pieniedzy, srodkéw finansowania 5%
Mozliwos$¢ godzenia nauki z pracg 5% Niska jakos¢ ksztatcenia, brak dbatosci o jakos¢ 5%

ksztatcenia
Wieksze szanse stuchaczy na rynku 5% Brak wykwalifikowanej kadry pedagogicznej 5%
pracy, mozliwos$¢ awansow
Dostepnosc 3% Za mata ilo$¢ zajec praktycznych 3%
Duze zainteresowanie taka forma 3% Za duzo podmiotéw tym sie zajmuje 3%
ksztatcenia sie
Wysoki poziom ksztatcenia 3% Brak czasu na nauke z powodu obowigzkéw w pracy, w 3%
teoretycznego rodzinie
Wysokie kwalifikacje kadry 3% Brak dostosowania programéw nauczania do wymagan 2%
pedagogicznej rynku pracy
Szeroka oferta ksztatcenia, kierunkéw 2% Niskie wymagania, pobtazliwos¢ w stosunku do 2%
stuchaczy
Ksztatcenie w miejscu zamieszkania 2% Staba frekwencja na zajeciach 2%
Ksztatcenie modutowe 2% Trudnosci lokalowe 2%
Szkota panstwowa, publiczna 2% Brak/niedostateczne wsparcie wtadz lokalnych 2%
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MOCNE STRONY % StABE STRONY %
Zdobywanie konkretnego zawodu 2% Brak kontroli placowek dydaktycznych 2%
Brak ustawy, ujednolicenia przepiséw 2%

Dalekie dojazdy 2%

Pracodawcy nie s3 zainteresowani podnoszeniem 2%
kwalifikacji pracownikéw

Przestarzate programy nauczania 2%

Projekt likwidacji technikum uzupetniajgcego (takiego 2%
rodzaju placowki)

Nie wiem 2% Nie wiem, nie ma 5%

BRAK ODPOWIEDZI 68% BRAK ODPOWIEDZI 65%

Cho¢ czes¢ dyrektorow w badaniu jakosciowym unikata formutowania oceny systemu ksztatcenia ustawicznego,
uciekata w ogdlnikowe opinie, to jednak kilka oséb sformutowato niezwykle cenne spostrzezenia dotyczgce
stabych stron i probleméw zwigzanych z tg forma ksztatcenia.

W3rdd badanych panuje przekonanie, ze ksztatcenie ustawiczne jest niedofinansowane — niemal wszyscy
badani narzekali na zbyt niskie fundusze na dziatalnos¢ placdwek. W badaniu ilosciowym 53% badanych
stwierdzito, ze ksztatcenie ustawiczne ma zbyt mato sSrodkéw, aby mdc dziataé skutecznie.

W opinii niektdrych z dyrektorow aktualnie maleje zapotrzebowanie na ustugi z zakresu ksztatcenia
ustawicznego — osoby, ktdre byty zainteresowane uzupetnianiem kwalifikacji, juz to zrobity. Bez uaktualnienia
oferty nie ma szans na zdobycie nowych klientow. Maleje takze liczba szkoleA zamknietych — pracodawcy
przestajg zamawiac szkolenia. W badaniu ilosciowym jedynie co pigty badany przyznat, ze zainteresowanie
ksztatceniem ustawicznym jest niewielkie, cho¢ az 70% uchylito sie od odpowiedzi. Z drugiej jednak strony
niemal potowa badanych jest przekonana, ze w najblizszych latach na ksztatcenie ustawicznego bedzie coraz
wiekszy popyt.

Wskazuje sie tez na pewng nieracjonalnosé systemu. Choé trudno centralnie regulowac ten rynek, to jednak
w niektorych miejscowosciach czy powiatach mamy do czynienia z wyraznymi nadwyzkami w oferowanych
kierunkach. Placéwki chcac przyciggnac stuchaczy i konkurowacé powielajg kierunki cieszgce sie powodzeniem
w innych szkotach. W efekcie zaczyna sie toczy¢ wyniszczajgca wojna z konkurentami, a brakuje zasobdw
i mozliwosci na uruchamianie kierunkéw unikalnych, na ktére by¢ moze bytby popyt. Dyrektorzy czesto
wskazuja, iz placdwki niepubliczne nastawione na zysk psujg rynek, dgzg do wyksztatcenia jak najwiekszej liczby
ucznidw bez dbatosdci o jakosé¢ nauki. Zamiast jakosci i realnych umiejetnosci zaczyna liczy¢ sie wytacznie
uzyskany dokument — a przy duzej liczbie absolwentéw wartos¢ poréwnywalnych dokumentdéw zaczyna spadaé,
poniewaz pracodawcy nie zawsze orientuja sie, czy ukonczona szkota byta szkotg fikcyjna, czy tez dobrze
nauczata.

Zaréwno same placowki, jak i ksztatcenie ustawiczne, a zwtaszcza zawodowe boryka sie z problemem
negatywnego wizerunku. Zniszczony zostat etos robotnika i rzemiesinika, w spotecznej sSwiadomosci jako lepsze
funkcjonuje wyksztatcenie wyzsze. Stad czesto nieche¢ do wybierania wyksztatcenia zawodowego,
stereotypowe postrzeganie placowek ksztatcenia ustawicznego, pewnego rodzaju stygmatyzacja, ktora
zniecheca ucznidw. Ksztatcenie ustawiczne jeszcze nie dorobito sie statusu réznorodnego, adresowanego takze
do wysoko wykwalifikowanych fachowcow.

Jednym z zarzutéw pod adresem obecnego funkcjonowania systemu jest brak kontroli nad efektami ksztatcenia
i rozliczania placéwek z jego efektow. Z jednej strony dyrektorzy bojg sie tego typu pomystéw, poniewaz
odpowiedzialno$¢ za rezultaty ksztatcenia w duzej mierze spoczywa na uczniach, a nie na szkotach
czy nauczycielach. Dlatego silny sprzeciw budza pomysty dofinansowywania nauki dopiero, gdy uczen ukonczy
szkote czy kurs i pomyslnie zda zewnetrzne egzaminy. Z drugiej jednak strony wiele oséb dostrzega nieuczciwe
praktyki niektérych placéwek, wytudzanie subwencji, podtrzymywanie pewnej fikcji. Niektorzy uzywaja tutaj
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ostrzejszych stdw, mowig o oszustach, o nieuczciwej konkurencji, o niskiej jakosci nauczania, o szkoleniach zbyt
szybkich i przyjemnych, by byty skuteczne etc.

Blisko 40% badanych uznato, ze oferta ksztatcenia ustawicznego nadgza za popytem ze strony ucznidéw/
stuchaczy, a co trzeci ocenit, ze oferta ta nadaza takze za zmianami na polskim i unijnym rynku pracy.
Przeciwnego zdania byto odpowiednio 21% oraz po 27% badanych. Jedna trzecia uchylita sie od odpowiedzi.
Zatem cho¢ wypowiedzi korzystne dla oferty ksztatcenia ustawicznego przewazajg nad negatywnymi, nalezy
zauwazy¢, iz nawet wsréd dyrektorow nie ma zgody co do tego, ze oferta ksztatcenia ustawicznego odpowiada
potrzebom rynku pracy.

Rysunek 26 Czy oferta ksztatcenia ustawicznego nadaza za... N=62

Za popytem ze strony ucznidéw/stuchaczy 2% 37% 19% 2%8%

Za zmianami na unijnym rynku pracy §PAA ekl 21% 6% 8%

Za zmianami na polskim rynku pracy, za

L . . . 2%  32% 21% 6%6%
zmieniajacymi sie potrzebami pracodawcow

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Zdecydowanie tak M Raczejtak Raczejnie Zdecydowanie nie Nie wiem M BRAK

Wsrdd propozycji zmian w szkolnictwie ustawicznym, dzieki ktédrym bytoby ono lepiej dopasowane do rynku
pracy najczesciej wskazywano na potrzebe elastycznego dopasowywania kierunkdw ksztatcenia
do zapotrzebowania pracodawcéw (11%), na potrzebe uatrakcyjnienia oferty ksztatcenia (8%) oraz
na konieczno$¢ efektywniejszej wspotpracy z pracodawcami (6%). Jednak réwnie wazne w opinii badanych
jest zwiekszenie dofinansowania dla placéwek ksztatcenia ustawicznego (10%). W drugiej kolejnosci
wskazywano na podnoszenie jakosci ksztatcenia, m.in. wiecej praktycznej nauki zawodu i praktyk (6%). Dwdch
na trzech badanych nie wskazato zadnych zmian, ktére powinny by¢ wprowadzone w szkolnictwie
ustawicznym, aby bardziej dopasowac je do rynku pracy.
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15 PRZYSZtOSC KSZTALCENIA USTAWICZNEGO

| 15.1 Zainteresowanie ksztatceniem ustawicznym

Zainteresowanie ksztatceniem ustawicznym jest w wojewddztwie mazowieckim raczej niewielkie — swiadczy
otym przede wszystkim relacja miedzy liczbg chetnych do skorzystania z oferty placodwek ksztatcenia
ustawicznego, a liczbg stuchaczy, ktérg placowki te mogtyby przyja¢. W przypadku kazdego typu szkoty dla
dorostych liczba dostepnych miejsc przewyisza liczbe zainteresowanych. Nieliczne przypadki nadmiaru
kandydatow zdarzyty sie w co dziesigtym liceum ogdlnoksztatcgcym dla dorostych, 17% liceéw uzupetniajacych
dla dorostych oraz 12% szkot policealnych. Rowniez placéwki prowadzgce ksztatcenie w formach pozaszkolnych
nie narzekajg na nadmiar kandydatow — przeciwnie, czes¢ jednostek ma problem z zapetnieniem dostepnych
miejsc. Problem ten dotyczy 43% placéwek. Tylko 19% placowek deklaruje, iz popyt wsrdd stuchaczy
przewyzsza poda¢ miejsc na kursach/ szkoleniach — dwukrotnie czesciej sa to placowki niepubliczne (30%),
niz publiczne (14%).

Na problem zbyt matego zainteresowania wskazywali tez dyrektorzy w badaniu jakosciowym — w wielu
placéwkach mimo organizowania naboru przez kilka lat z rzedu nie udaje sie uruchamiaé niektérych kurséw
czy kierunkdéw w szkotach. Placéwki, gtdwnie te prowadzace ksztatcenie w formach szkolnych, borykajg sie
takze z problemem niskiej frekwencji i duzych ubytkdéw w liczbie ucznidw w trakcie pierwszego i drugiego
semestru.

W placéwkach prowadzacych ksztatcenie w formach pozaszkolnych raczej rzadko spotykana jest sytuacja,
gdy uczestnicy rezygnujg w trakcie nauki. Tutaj jednak ksztatcenie zazwyczaj trwa krécej, albo odbywa sie
w trybie zaocznym, w sesjach/ zjazdach, wiec tatwiej jest zaplanowaé i poswieca¢ mu czas. Ponadto formy
pozaszkolne ksztatcenia duzo czesciej s odptatne — a ponoszenie kosztow ksztatcenia wptywa korzystnie
na frekwencje. Zainteresowanie przewyzszajgce liczbe dostepnych miejsc zgtosity placowki z powiatéw
radomskiego i pruszkowskiego.

Rysunek 27 Jak ogdlnie rzecz biorac ocenia Pan(i) zainteresowanie ksztatceniem w oferowanych przez Pana(i) placowke
szkotach dla dorostych w stosunku do liczby stuchaczy, ktéra moglibyscie Paristwo przyjaé? Srednia ocen dla
poszczegdlnych typow szkét. N=49 — placéwki prowadzace ksztatcenie w formach szkolnych

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Liceum ogdlnoksztatcgce uzupetniajace - dla
dorostych(N=18)

Liceum ogodlnoksztatcace - dla dorostych(N=20)

Szkota policealna - dla dorostych(N=33)

Technikum uzupetniajagce - dla dorostych(N=13)

Technikum - dla dorostych(N=5)

Skala: [1] Duzo mniejsze niz liczba dostepnych miejsc, [5] Duzo wieksze niz liczba dostepnych miejsc

Pominieto wskazania dla gimnazjum dla dorostych, zasadniczej szkoty zawodowej dla dorostych oraz liceum profilowanego dla dorostych
ze wzgledu na zbyt matq liczebnos¢ tych grup w probie.
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Rysunek 28 Jak ogélnie rzecz biorgc ocenia Pan(i) zainteresowanie kursami/szkoleniami dla dorostych oferowanymi
przez Pana(i) placowke w stosunku do liczby stuchaczy, ktéra moglibyscie Panstwo przyjaé? Srednia ocen. N=21 —
placowki prowadzace ksztatcenie w formach pozaszkolnych

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5
OGOLEM (N=21) A
CHARAKTER PLACOWKI
Publiczna (N=7) 3
Niepubliczna (N=10) 2,5

Skala: [1] Duzo mniejsze niz liczba dostepnych miejsc, [5] Duzo wieksze niz liczba dostepnych miejsc

Wedle danych przekazanych w ramach badania ilosciowego przecietnie najwiecej ucznidow uczy sie w szkotach
policealnych dla dorostych (112,6 na szkote) oraz w liceach ogdlnoksztatcgcych dla dorostych (107,9 na szkote).
Relatywnie duzo ucznidw majg tez czesto licea ogdlnoksztatcgce uzupetniajgce dla dorostych (80,2 na szkote).
Tymczasem technika i technika uzupetniajgce cieszg sie zdecydowanie mniejszg popularnoscig (odpowiednio
71,5 i 43 osoby na szkote). To dane dla poczatku roku szkolnego. Moment, ktérego dotyczg informacje
o uczniach jest bardzo wazny, poniewaz w przypadku szkét dla dorostych mamy do czynienia ze zjawiskiem
ubytkéw w liczbie uczniéw w trakcie roku szkolnego (rezygnacja z nauki ze wzgledu na problemu w pogodzeniu
jej z praca, opieka nad rodzing, zapisywanie sie do szkoty wytgcznie dla uzyskania zaswiadczenia o ksztatceniu
itd.). Skala ubytkéw jest zréznicowana w réznych typach szkét, ale przecietnie miedzy poczatkiem a koricem
roku szkolnego ubywa od 20 do 30% uczniéw. Wedle dyrektorow najwieksze ubytki dotycza pierwszych dwoch
semestrow — a kiedy ktos juz przez nie przejdzie, zazwyczaj kontynuuje nauke bez problemow.

Przyczyny ubytkéw moga byc¢ rézne — w badaniach jakosciowych wskazywano m.in. na trudnosci z utrzymaniem
frekwencji ze wzgledu na obcigzenie praca czy rodzing, rezygnacje ze wzgledu na niemoznos¢ pogodzenia nauki
z zyciem zawodowym i rodzinnym, rejestrowanie sie w szkole jedynie w celu uzyskania zaswiadczenia
o ksztatceniu. Mniejsze ubytki dotyczg zazwyczaj szkét odptatnych.

Tabela 19 Prosze podac liczbe dorostych stuchaczy korzystajacych w Pana(i) placéwce z nastepujacych form edukacji
szkolnej w roku szkolnym 2010/2011. N=49 - placéwki prowadzace ksztatcenie w formach szkolnych
Technikum - dla Technikum Liceum Liceum Szkota policealna
dorostych (N=5) uzupetniajace - ogolnoksztatcagce  ogdlnoksztatcgce - dla dorostych
dla dorostych - dla dorostych uzupetniajace - (N=33)

(N=13) (N=21) dla dorostych
(N=18)

Na poczatku roku szkolnego

DO 25 38% 10% 28% 12%
26-50 20% 19% 22% 18%
51- 100 40% 38% 19% 17% 24%
101 -200 20% 29% 17% 18%
200+ 10% 6% 12%
BRAK DANYCH 20% 23% 14% 11% 15%
SREDNIA 71,5 43 107,9 80,2 112,6
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Technikum - dla Technikum Liceum Liceum Szkota policealna
dorostych (N=5) uzupetniajace - ogolnoksztatcagce  ogdlnoksztatcace - dla dorostych
dla dorostych - dla dorostych uzupetniajace - (N=33)
(N=13) (N=21) dla dorostych
(N=18)
MEDIANA 46 38 94 39 73
SUMA 286 430 1943 1283 3153
Pod koniec roku szkolnego
DO 25 38% 19% 28% 15%
26-50 40% 23% 24% 22% 24%
51-100 40% 15% 10% 22% 30%
101 - 200 24% 11% 6%
200+ 5% 6%
BRAK DANYCH 20% 23% 19% 17% 18%
SREDNIA 51,8 33,2 79,9 61,1 79,1
MEDIANA 43 35 47 31 51
SUMA 207 332 1358 916 2135

W tabeli pominieto wskazania dla gimnazjéw dla dorostych, zasadniczych szkét zawodowych dla dorostych oraz liceéw profilowanych dla
dorostych, ze wzgledu na zbyt matq liczebnos¢ placéwek

Placéwki ksztatcgce w ramach pozaszkolnych form ksztatcenia majg zazwyczaj wiecej stuchaczy, niz szkoty dla
dorostych — co wynika jednak przede wszystkim z cyklu ksztatcenia. Placowki pozaszkolne w ramach krotkich
lub skondensowanych kurséw i szkolen sg w stanie przeszkoli¢ w jednym roku nieporéwnanie wiecej osob,
niz szkoty dla dorostych ksztatcagce w cyklu kilkuletnim. Za wyjgtkiem kurséw zawodowych przygotowujgcych
do egzaminu na tytut zawodowy w zasadzie na wszystkie kursy/ szkolenia, o ktérych dane uzyskano
w badaniach ilosciowych uczeszczato ponad 200 osdéb w 2010 roku. Liczba stuchaczy kurséw zawodowych jest
zrdznicowana — od kilkunastu, kilkudziesieciu przeszkolonych, do nawet ponad 100-200 osdb.

Bardzo trudno jest przewidywac przyszte losy ksztatcenia ustawicznego, poniewaz zalezg one od bardzo wielu
czynnikdw, w tym w szczegdlnosci od sytuacji gospodarczej. Panuje jednak konsens co do tego, ze sam sektor
ksztatcenia ustawicznego bedzie sie rozwijat, cho¢ kwestia rozwoju obecnie dziatajgcych placéwek jest juz
znacznie wiekszg niewiadoma.

Na zainteresowanie ksztatceniem ustawicznym wsrdd potencjalnych stuchaczy wptywaé bedg w najblizszej
przysztoSci nastepujgce czynniki:
» Atrakcyjna oferta typow szkét i kierunkow ksztatcenia, szkolen i kurséw podnoszgcych
i uzupetniajgcych kwalifikacje. To przede wszystkim od oferowanych kierunkéw ksztatcenia zalezy
kondycja placowek ksztatcenia ustawicznego — jezeli oferta nie bedzie nadgzac za strong popytowa
rynku pracy, ksztatcenie ustawiczne nie bedzie sie rozwijaé.

» Mozliwosci elastycznego reagowania na zmiany na rynku pracy, mozliwosci szybkiego uruchamiania
nowych kursow czy specjalizacji. Wspoétczesna gospodarka szybko zmienia sie i rozwija, powstajg nowe
zawody, nowe technologie i gatezie gospodarki. Ksztatcenie ustawiczne z koniecznosSci zostaje krok
w tyle za gospodarka i rynkiem pracy, ale musi mie¢ mozliwos¢ elastycznego dopasowywania sie
do rynku. Jesli utworzenie kierunku z przyczyn urzedowych i finansowych trwa 4-5 lat, to moze sie
okazac, ze jest to zbyt dtugo. Technologie znowu sie zmienig, rynek wysyci fachowcami z innych krajéw

itp.
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Nie mozemy dostac takiej jasnej i czytelnej informacji dotyczqcej tego jakie kierunki bedg poszukiwane na rynku za
kilka lat. Bo ten proces nie trwa u nas, Ze ja sobie dzisiaj wymysle i jutro juz mam. Ja musze zaplanowac jak kupic
pomoc dydaktyczng, jak przygotowac pracownie, skqd wzig¢ nauczyciela. To musi by¢ proces co najmniej dwu letni
zanim uruchomie ten nowy kierunek. Wiec martwi mnie to, ze wczesniej nie dostaje takich informacji, a nawet jesli
dostane to nie do korica jestem w stanie przekonac potencjalnych stuchaczy, ze powinni z tej mozliwosci skorzystac.
Poniewaz stuchacze widza bardzo proste przetozenie, koricze ten kierunek mam prace. IDI, DYREKTOR SZKOtY,
PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. SIEDLCE

» Mozliwosci w zakresie finansowania ksztatcenia ustawicznego — naktady ze strony budzetu parstwa,
samorzadu, mozliwosci stuchaczy. Potrzebne jest zatozenie, ze ksztatcenie przez cate zycie jest wazne —
zarowno z indywidualnego, jak i ze spotecznego punktu widzenia. Nakfady zainwestowane
w podniesienie kwalifikacji mogg sie zwréci¢ w formie podatkéw, ktdre zaptaci osoba pracujaca. Brak
takich inwestycji lub nietrafione inwestycje w niepotrzebne kierunki zaowocujg wiekszymi kosztami
spotecznymi — zasitki dla bezrobotnych, pomoc socjalna. Bez udziatu panstwa ksztatcenie ustawiczne
nie bedzie dostepne dla wszystkich, poniewaz wielu oséb nie bedzie sta¢ na sfinansowanie wtasne;j
edukacji.

Ksztatcenie zawodowe to jest forma droga. Ale zeby zmniejszac bezrobocie niestety ale trzeba zainwestowac IDI,
DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT ZUROMINSKI

» Liczba ucznidw i stuchaczy. Obecnie liczne grono dyrektoréw spodziewa sie spadku liczby uczniow
i stuchaczy, co jest zwigzane z nizem demograficznym, odptywem mtodziezy do szkdt wyzszych.
Ze wzgledu na zniesienie obowigzku stuzby wojskowej do placéwek ksztatcenia ustawicznego trafia tez
mniej mezczyzn. Jednoczesnie relatywnie mate w stosunku do mozliwosci jest zainteresowanie
ksztatceniem ustawicznym wsrdd starszych oséb dorostych.

Za dziesie¢ lat uwazam to my sie rozwiniemy znowu. Bo juz w klasach pierwszych, drugich podstawowki idzie wyz. A
ciezko bedzie przetrwa¢ przez te osiem lat. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH
PUBLICZNEJ, POWIAT OSTROWSKI

» Konkurencja ze strony szkét wyzszych. Do niedawna uwazano powszechnie, ze ukonczenie studiéw
licencjackich lub magisterskich daje szanse na zatrudnienie i dobre zarobki. Powstato duzo szkot
wyzszych, ktore obecnie réwniez sg zagrozone upadtoscig w zwigzku z nizem demograficznym oraz
z negatywnymi zjawiskami na rynku pracy (wysokie bezrobocie ws$réd absolwentéw uczelni).
Z pewnoscig szkoty te bedg staraty sie nadal konkurowaé z rynkiem ksztatcenia ustawicznego,
przyciggac studentow, dazy¢ do utrwalenia preferencji dla studiow.

Jesli chodzi o szkote policealng, to od kilku lat obserwujemy pewien spadek. Mysle, ze jest to zwigzane z tym, ze w tej
chwili dosy¢ tatwo jest dostac sie na studia. Bo sq i te prywatne i paristwowe. | chyba dorosli ludzie wybierajq ta forme
uzyskania licencjatu jako bardziej atrakcyjng. Chociaz tez mamy takich stuchaczy, ktérzy studiowali pozniej po naszej
szkole, i tak jak nam mowili np. ta wiedza taka zawodowa czysto, Ze jest tutaj wiecej tych godzin i oni sq petniej
przygotowani, niz to czego dowiadujg sie na studiach. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M.
SIEDLCE

»  Wizerunek ksztatcenia ustawicznego, stygmatyzacja szkét i kierunkéw zawodowych. Promocja
ksztatcenia przez cate zycie. Rozwdj ksztatcenia ustawicznego, idei ksztatcenia przez cate zycie bedzie
trudniejszy, jezeli nie zostanie przetamany negatywny wizerunek tego sektora — jako ksztatcenia
,Z odzysku”, dla ,gorszych uczniéw”, dajagcego mate korzysci na rynku pracy. Wazine jest tez
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ksztattowanie Swiadomosci, ze ksztatcenie ustawiczne to nie tylko ksztatcenie zawodowe
czy uzupetniajgce — czes¢ oferty placéwki ksztatcenia ustawicznego kierujg do oséb z wyksztatceniem
wyzszym, wysoko wykwalifikowanych. Nalezy tez promowaé idee ksztatcenia przez cate zycie jako
niezbedny warunek utrzymania sie na rynku pracy.

Ja mysle ze bedzie rosto. Spoteczeristwo musi sie przyzwyczaic do faktu, ze trzeba kilka zawoddow wykonywac. Trzeba
sie przekwalifikowywac IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. PtOCK

» Sytuacja spoteczno-gospodarcza. Zainteresowanie ksztatceniem ustawicznym zalezy tez od kondycji
przedsiebiorstw — czy beda zwiekszac¢ zatrudnienie, jakich kwalifikacji bedg poszukiwaé, jakie beda
wynagrodzenia. Z drugiej strony kondycja gospodarstwa domowych oraz sytuacja zawodowa
i rodzinna stuchaczy bedg wptywaé¢ na mozliwosci w zakresie podjecia ksztatcenia — mozliwosé
sfinansowania nauki, wygospodarowania na nig czasu (obok pracy zawodowej, opieki nad osobami
zaleznymi, zaangazowania w obowigzki w gospodarstwie domowym).

» Jakos¢ ksztatcenia ustawicznego. Bez pozytywnych efektéw ksztatcenia w skali mikro i makro maleé
bedzie zaréwno samo zainteresowanie ksztatceniem, jak i zasadnos$¢ jego dofinansowania z budzetu
panstwa. Pozytywne rezultaty w skali makro oznaczajg, ze system ksztatcenia ustawicznego dostarcza
gospodarce pracownikdw z potrzebnym wyksztatceniem i kwalifikacjami, dzieki czemu nie mamy
do czynienia z deficytem sity roboczej, gospodarka moze swobodnie sie rozwija¢. Pozytywne rezultaty
w skali mikro oznaczajg, ze osoby korzystajgce z ustug placéwek ksztatcenia ustawicznego faktycznie
uzupetniajg lub nabywajg nowga wiedze, umiejetnosci i kwalifikacje, co przektada sie bezposrednio na
poprawe ich sytuacji na rynku pracy (znalezienie i utrzymanie zatrudnienia, godziwe warunki pracy,
satysfakcjonujgce wynagrodzenie).

Dyrektorzy przewidujg, ze w najblizszych kilku latach cze$¢ placéwek ksztatcenia ustawicznego bedzie
ograniczac lub zawiesza¢ swojq dziatalnos¢, a by¢ moze nawet upadnie ze wzgledu na zbyt duzg konkurencje
na tym rynku. Ze wzgledu na nadal niskg popularnos¢ ksztatcenia ustawicznego wsrdod dorostych oraz trwajacy
niz demograficzny na rynku ksztatcenia ustawicznego podaz zacznie w istotny sposéb przewazac nad popytem.
Placéwki najsilniejsze i najlepsze, umiejgce szybko przystosowywac sie do zmian, oferujgce ciekawe i potrzebne
kierunki z pewnoscig przetrwajg trudniejszy moment, ale nawet jesli cze$é¢ szkdt przeczeka do pojawienia
kolejnego wyzu demograficznego, nalezy pamietac, ze bedzie on liczebnie duzo mniejszy, niz wyz pokolenia lat
80. Dlatego tez, aby przetrwac, placdwki powinny zacza¢ przycigga¢ przede wszystkim osoby doroste,
w Srednim wieku, powinny orientowac sie raczej na uzupetnianie, przekwalifikowywanie lub aktualizowanie
wiedzy, niz na ksztatcenie dorostej mtodziezy (poniewaz to takich klientéw bedzie wiecej). Dlatego tak wazne
jest rozeznanie w rynku pracy i trafne dopasowywanie oferty do jego aktualnych potrzeb — popytu na nowe
kierunki, nowe specjalizacje, technologie etc.

Upadek oswiaty przez to, ze namnozyto sie masa mniejszych szkot i one sobie nawzajem odbierajg stuchaczy. IDI,
DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. PEOCK

Ogdlnie mysle, ze albo bedzie sie utrzymywato na takim samym poziomie, albo bedzie spadato, poniewaz jest coraz
mniejsza ilos¢ uczniow, ogdlnie rzecz biorgc w szkolnictwie polskim. Takze nie bedzie jakies tendencji wzrostowe;. .
IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT OSTROWSKI

Caty sposob posiadania wiedzy, przyswajania wiedzy, bedzie zdqzat ku temu ksztatceniu ustawicznemu. Z dwdch
powoddw — po pierwsze dlatego, Zze postep techniczny jest nadal duZy i wiec trzeba sie uczyc. A po drugie zacznie w
koricu obowigzywac system oceny pracownika — nie jakq szkote skorczytes, tylko co umiesz. | tutaj to absolutnie
bedzie zalezato od cztowieka, od tej jednostki, ktora chce sie sprzedac na rynku pracy, co umiesz, czyli umiejetnosci

mozZesz posigsc u nas, ksztatcqc sie co jakis czas posiadac wiedze albo koriczqc szkote i przychodzqc do nas, ksztatcgc
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sie podnosic¢ wiedze. Mozna oczywiscie koriczy¢ studia podyplomowe, ale to sq juz, jakby inny rodzaj, inna skala, tak
bym powiedziat. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA, POWIAT PRUSZKOWSKI

Obok finansowania duza rola pafstwa w rozwoju systemu ksztatcenia ustawicznego zwigzana jest z systemami
certyfikowania wiedzy, kontroli jakosci ksztatcenia, unormowania i uwierzytelnienia tego systemu edukacji.
Bez wsparcia panstwa moze wytworzyé¢ sie ,dziki” rynek, wykorzystujacy naiwnos¢ stuchaczy i przyznajacy
dyplomy, dokumenty, tytuty i certyfikaty bez zadnej wartosci.

Przy poszukiwaniu drég rozwoju systemu ksztatcenia ustawicznego czesto wskazuje sie na mozliwosc
wykorzystania doswiadczen podobnych systemdw z krajow Europy Zachodniej. Dyrektorzy rzadko sg jednak
na tyle zorientowani w tej materii, aby mdc dokonywaé¢ poréwnan czy wskazywaé rozwigzania warte
zaimplementowania. Przyznaja, ze poszukiwanie inspiracji na Zachodzie ma sens, ale wprowadzanie tamtych
pomystdw w polskich realiach nalezy przeprowadzac¢ rozsadnie. Bezrefleksyjna adaptacja, brak dostosowania
do lokalnej specyfiki, gospodarki, rynku pracy moze wyrzadzi¢ wiecej krzywdy, niz korzysci.

Przygotowuje sie cos, co wzorem innych krajow europejskich powinno zafunkcjonowad, bo tam to jest. Tylko, ze tam
odpowiednio wczesniej jest grunt spokojnie przygotowywany bo takie sq zasady natomiast u nas ktos cos wymysli
wprowadza na wariackich papierach a potem bedziemy jakos i tak sie meczymy IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
PUBLICZNA, POWIAT PRUSZKOWSKI

15.2 Plany rozwojowe

Z wypowiedzi dyrektorow wynika, iz sektor ksztatcenia ustawicznego przygotowuje sie na przetrwanie
w warunkach kryzysu gospodarczego oraz zmniejszenia zainteresowania ze strony stuchaczy i uczniow. Czesc
placéwek juz odczuwa efekty tych zjawisk. Dlatego plany na najblizszg przysztos¢ dotyczg raczej préb
utrzymania sie na rynku, niz rozwoju.

W najblizszej przysztosci nie nalezy spodziewaé sie ze strony placéwek ksztatcenia ustawicznego
spektakularnych zmian. Co dwudziesta placowka ksztatcgca w ramach form szkolnych planuje dokona¢ zmian
w sposobie/ programie ksztatcenia w ramach aktualnej oferty szkét dla dorostych (4%, placdéwki z powiatu
Zurominskiego i z Ptocka). Tego typu plany ma takze 15% placéwek ksztatcgcych w ramach form pozaszkolnych.
W3rdd planowanych zmian wymieniane sg — aktualizacja programéw nauczania lub ich dostosowanie do
reformy edukacyjnej (zmiana podstawy programowej), wdrazanie programéw autorskich i dostosowanie
programéw do potrzeb rynku pracy.

Dyrektorzy przyznajg, ze skupiajg sie na utrzymaniu gotowosci do uruchomienia kierunkdw obecnie
znajdujacych sie w ich ofertach. Tylko 8% badanych przyznato, ze istniejg plany likwidacji jednego z typow szkét
dla dorostych (liceum profilowanego lub technikum uzupetniajgcego, w powiatach przasnyskim, Siedlcach lub
Ptocku), zas 4% planuje zrezygnowac z niektérych z dotychczas oferowanych kierunkéw (w Ptocku i Siedlcach,
brak informacji o tym, jakie to kierunki). Rezygnacje z niektérych kurséw i szkolen planuje jedynie 5% placowek
ksztatcgcych w ramach form pozaszkolnych. Brakuje jednak informacji otym, jakie kursy mogg zostac
zlikwidowane.

Jedynie kilka szkét planuje otworzenie nowych kierunkéow czy szkolen i deklaruje gotowos¢ do inwestowania —
oile bedg dysponowaty odpowiednimi srodkami finansowymi. Otwarcie nowego typu szkoty dla dorostych
planuje co trzecia placéwka w badaniu ilosciowym, przy czym 18% ma co do tych plandw pewnos¢. Najczesciej
plany utworzenia dotyczg szkét policealnych (20%) oraz zasadniczych zawodowych (13%). Czesciej plany
otworzenia szkot deklarowali przedstawiciele placéwek z powiatdw zurominskiego oraz pruszkowskiego.

29% placéwek chce z kolei rozszerzy¢ oferte ksztatcenia o nowe kierunki lub zawody — pewnos$é co do tych
planéw deklaruje 16% badanych. Plany tworzenia nowych kierunkow czesciej maja placowki z powiatéw
zurominskiego, Ptocka i powiatu pruszkowskiego. Najczesciej w tym kontekscie wymieniano kierunki/ zawody
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technika administracji (21%), technika farmaceutycznego (14%), technika informatyka (14%) oraz technika
rachunkowosci (14%). Plany rozszerzenia oferty o nowe kursy lub szkolenia posiada 28% placéwek ksztatcgcych
w ramach form pozaszkolnych. Badani nie podali jednak, jakie nowe kierunki sg planowane.

Rysunek 29 Czy w ciggu najblizszych dwdch lat zamierzaja Panstwo dokonaé¢ zmian w ofercie placowki w zakresie
edukacji szkolnej oséb dorostych? N=49 — placéwki prowadzgce formy szkolne ksztatcenia

N T Y O
Otworzyé nowy typ szkoty dla dorostych 18% [12% k34 29% 29% A9

Rozszerzyc¢ oferte ksztatcenia o nowe/dotychczas

0, 0, 0, 0, 0 0,
nie oferowane kierunkiksztatcenia/zawody REAl A 12%  18% LB 2t

Zlikwidowac jeden z typdw szkét dla dorostych 12% 35% 35%
Zrezygnowac zamknac¢ niektdre z dotychczas
. , . i¥°12% 31% 31% 22%
oferowanych kierunkéw/zawodoéw
Dokonaé¢ zmian w sposobie/programie ksztatcenia
w ramach istniejgcych kierunkéw/zawodéw i 20% 24% 24% 28%

oferowanych w szkotach dla dorostych | | | | | | |

B Na pewno tak B Raczejtak Raczej nie Na pewno nie Nie wiem I BRAK

Rysunek 30 Czy w ciggu najblizszych dwéch lat zamierzaja Parnstwo dokonaé¢ zmian w ofercie placéwki w zakresie
edukacji pozaszkolnej oséb dorostych? N=21 — placéwki prowadzgce pozaszkolne formy ksztatcenia

[
24%  14%

29% 14% 14%

33% 5%10%
L

Rozszerzyc¢ oferte ksztatcenia o nowe/dotychczas

0,
nie oferowane kursy/szkolenia Lt

14%

Zrezygnowac zamknac¢ niektdre z dotychczas
oferowanych kursow/szkolen

Dokonaé¢ zmian w sposobie/programie ksztatcenia
w ramach istniejgcych kurséw/szkolen

B Na pewno tak M Raczejtak Raczejnie Na pewno nie Nie wiem [l BRAK

Z badan jakosciowych wynika, iz tylko najprezniej dziatajgce placowki, dysponujgce duzymi zasobami
finansowymi i ugruntowang pozycja nie bojg sie o przysztos¢ i majg realne plany inwestycyjne i rozwojowe.
Chcg uruchamia¢ nowe kursy, szkolenia, dokonywaé zakupu sprzetu, niektore placéwki rozwazajg rozszerzenie
lub uruchomienie platform e-learningowych. Kilka placéwek nawigzuje takze wspotprace z placdwkami
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akademickimi, aby uatrakcyjni¢ swojg oferte, m.in. zapraszajg wyktadowcéw. Sg tez takie przypadki, w ktérych
to placowki akademickie korzystajg z ustug placéwek ksztatcenia ustawicznego.

Wspdtpracujemy z Uniwersytetem w Lublinie, gdzie wspottworzymy Wydziat [...] i stqd odbywajq sie wyktady do
Lublina. (...) [E-learning] Jest to tez unikatowe rozwigzanie, gdyz ci wyktadowcy znacznq czes¢ wyktadow dla
studentow przeprowadzajq stqd. Nasz wyktadowca nie musi jechac¢ do Lublina, siada tu i przy pomocy sprzetu do
transmisji multimedialnej tgczymy sie ze studentami i studenci kontaktujq sie z wyktadowcq. IDI, DYREKTOR SZKOLtY,
PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT PRUSZKOWSKI

15.3 Czynniki sprzyjajace i bariery rozwoju placéwek

Ostatecznie wsrdd najwazniejszych punktéw, mocnych stron placéwek, ktére majg decydujacy wptyw na ich
potencjat rozwojowy w badaniu kwestionariuszowym najczesciej wskazywano na:

=  Kompetencje i kwalifikacje kadry pedagogicznej (55%)
= Lokalizacje placéwki (50%)
= Oferte edukacyjng instytucji (32%)
= Renome instytucji/ szkoty (31%)
Z kolei wsradd stabych stron, ostabiajgcych potencjat rozwojowy najczesciej wskazywano na:
= Niskg jakos$¢ bazy zaplecza infrastrukturalnego (27%)
= Sytuacje finansowa instytucji (23%)
= Oferte edukacyjng instytucji (18%)
Jednoczesnie az 40% badanych nie umiato wskazac stabych stron.

Tabela 20. Prosze oceni¢, ktére z wymienionych czynnikéw sg stronami mocnymi, stanowigcymi o potencjale
rozwojowym instytucji, a ktore sa jej stabymi stronami? Ujecie wspomagane. N=62

Mocna strona  Staba strona

placowki placéwki

Kompetencje i kwalifikacje kadry pedagogicznej 55% 2%
Lokalizacja placéwki 50%

Oferta edukacyjna instytucji 32% 18%
Renoma instytucji/szkoty 31% 2%
Zapotrzebowanie na osoby o kwalifikacjach, ktére sg nabywane w szkole 19% 8%
Wspotpraca z partnerami lokalnymi (samorzadem, organizacjami pozarzagdowymi, innymi instytucjami) 18% 3%
Baza szkoty (zaplecze infrastrukturalne) 18% 27%
Organizacja praktyk zawodowych 18% 11%
Liczebno$¢ kadry pedagogicznej 15% 5%
Kontakty i wspdtpraca z pracodawcami 10%

Zaangazowanie kadry pedagogicznej 6% 15%
Lokalizacja instytucji (dostepnos¢ komunikacyjna) 2%

Sytuacja finansowa instytucji 23%
Oferta edukacyjna instytucji 5%
Nie wiem / trudno powiedzie¢ 8% 40%

Mozliwe byto wskazanie maksymalnie 3 mocnych i 3 stabych stron placowki

W powiecie radomskim do mocnych stron placowek — decydujgcych o potencjale rozwojowym — zaliczono
przede wszystkim oferte edukacyjng instytucji, lokalizacje placéwek, popyt na rynku pracy na kwalifikacje
oferowane przez szkote oraz wspodtprace z lokalnymi partnerami. Do stabych stron zaliczono kontakty i
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wspotprace z pracodawcami. Czes¢ placowek nie umiata wskazac stabych stron. Z kolei w powiecie zurominskim
atutéow zaliczono kompetencje i kwalifikacje kadry pedagogicznej, a takie oferte edukacyjng instytucji,
lokalizacje placédwek, popyt na rynku pracy na kwalifikacje oferowane przez szkote oraz liczebnosé kadry
pedagogicznej. Do stabych stron zaliczono sytuacje finansowa, wspdtprace z partnerami lokalnymi, oferte
edukacyjng instytucji. W przypadku powiatu przasnyskiego do mocnych stron szkét zaliczono przede wszystkim
kompetencje i kwalifikacje kadry pedagogicznej, liczebnos¢ kadry pedagogicznej, rzadziej renome instytucji. Do
stabych stron zaliczono lokalizacje placéwki, wspétprace z partnerami lokalnymi oraz sytuacje finansowa. Czes¢
placéwek nie umiata wskazac stabych stron.

W przypadku Ptocka wskazywano na mocne strony takie jak lokalizacja placéwek, kompetencje i kwalifikacje
kadry pedagogicznej, zaplecze infrastrukturalne szkoty, organizacja praktyk zawodowych, oferta edukacyjna
instytucji oraz jej renoma. Do stabych stron zaliczono wspétprace z partnerami lokalnymi, sytuacje finansowg, a
niektore placowki takze zaplecze infrastrukturalne. Czes¢ placéwek nie umiata wskazac stabych stron. Placéwki
z Siedlec do swoich atutéw zaliczaty przede wszystkim kompetencje i kwalifikacje kadry pedagogicznej,
lokalizacje placéwek, oferte edukacyjng instytucji i jej renome, a takze zapotrzebowanie na rynku pracy
na osoby o kwalifikacjach oferowanych przez szkote. Do stabych stron zaliczono wspétprace z partnerami
lokalnymi, sytuacje finansowa, kontakty i wspétprace z pracodawcami, zaplecze infrastrukturalne szkoty. Cze$é
placéwek nie umiata wskaza¢ stabych stron. W powiecie pruszkowskim do mocnych stron placowek —
decydujacych o potencjale rozwojowym - zaliczono przede wszystkim kompetencje i kwalifikacje kadry
pedagogicznej, lokalizacje placéwek, oferte edukacyjng instytucji i jej renome. Do stabych stron zaliczono
wspotprace z partnerami lokalnymi oraz kontakty i wspétprace z pracodawcami. Cze$¢ placéwek nie umiata
wskazad stabych stron.

Badanie pozwolito na zidentyfikowanie szeregu czynnikow, ktére moga sprzyja¢ rozwojowi placéwek
ksztatcenia ustawicznego, lub stanowi¢ dla tego rozwoju bariere. Nie jest zaskakujgce, ze czes¢ tych czynnikow,
czy tez barier byta juz wczesniej wspominana — poniewaz dotyczg zaréwno catoksztattu systemu, jak
i poszczegdlnych placowek.

Czynniki wewnetrzne

U Atrakcyjna oferta w zakresie form szkolnych i pozaszkolnych. Jezeli na ustugi placéwki ksztatcenia
ustawicznego nie ma popytu, to oznacza, ze albo sg one niepotrzebne albo zZle reklamowane. Bez dobre;j
oferty placéwki nie majg szans na funkcjonowanie i rozwdéj w dtuzszej perspektywie.

U  Jakos$¢ ksztatcenia, w tym przygotowanie zawodowe. Liczy sie nie tylko oferta tematyczna, ale takze jakosé
jej realizacji. A jakos¢ ksztatcenia jest bardzo zréznicowana, przy tym stanowi istotny element przyciggajacy
kolejnych ucznidw i absolwentow.

U  Kondycja finansowa placéwki — bez dobrej kondycji finansowej i pewnych przychodéw placéwka nie moze
sie rozwijaé. Takze dla szkét niepublicznych fundusze z samorzadu sg istotng czescig budzetu, a przy tym
ich regularnos$¢ pozwala na biezgce funkcjonowanie.

Dotacje od paristwa, ktore mamy na ucznia sq dla nas bardzo duzym zastrzykiem finansowym a przy tym regularnym
zastrzykiem finansowym. Czyli jest to, co miesigc i mam tq pewnosc, ze te pienigdze mi, co miesigc wptyng. IDI,
DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH, POWIAT GRODZISKI

O Infrastruktura i wyposazenie — w dtuzszej perspektywie lepszg pozycje na rynku bedg osiggaé placowki
dysponujgce dobrej jakosci bazg dydaktyczng — zaréwno salami wyktadowymi, jak i pracowniami
przedmiotowymi do praktycznej nauki zawodu. Wazny bedzie takze dostep do technologii i materiatow.
Kwestia ta czesciowo tylko wigze sie z kondycja finansowg placéwki, poniewaz dostep do wyposazenia
i materiatdw mozna uzyskac takze wchodzgc w kooperacje ze sponsorami, pracodawcami.
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O Kadra pedagogiczna — cho¢ dyrektorzy deklarujg, iz posiadajg bardzo fachowg i dobrze wyksztatcong kadre,
prawdopodobnie duzym czynnikiem bedzie tutaj jednak zaangazowanie nauczycieli. Jesli praca w placéwce
ksztatcenia ustawicznego nie bedzie odpowiednio wynagradzana, bedzie swiadczona jako praca dodatkowa
na podstawie uméw o dzieto czy zlecenie, wowczas moze na tym ucierpie¢ jako$¢ ksztatcenia. Ponadto
bez dbatosci o kwalifikacje nauczycieli, bez przyciggania prawdziwych fachowcow, specjalistow
z konkretnych dziedzin placéwki nie majg duzych szans na rozwdj (a co najwyzej na wegetowanie).

U  Wspotpraca z pracodawcami. W przypadku ksztatcenia w konkretnych zawodach, ale tez w przypadku
szkolenn podnoszacych kompetencje, niezbedna jest wspdtpraca z pracodawcami. Dzieki poznaniu
oczekiwan i potrzeb sektora przedsiebiorstw mozliwe jest lepsze dostosowanie programdw nauczania
i szkolen do wymagan rynku. Korzysci z takiej wspotpracy sg obopdlne — szkota zyskuje prestiz, dobre
rezultaty ksztatcenia i zadowolonych absolwentéow, pracodawcy zyskujg dobrze przeszkolonych
pracownikéw. Rozwijanie wspoétpracy z pracodawcami mogtoby takze iS¢ w kierunku organizacji szkolen
zamknietych, jednak w ostatnich latach praktyka ta staje sie wedle deklaracji dyrektoréw coraz rzadsza.

Fajnie by byfo zeby duze zaktady pracy chciaty wspotpracowac z takimi szkotami. Dlatego, Ze osoby, ktdre, nie wiem,
pojdg do nich na praktyke, czy na zajecia praktyczne, oni mogq sobie sami powybierac te orzeszki, ktére tam dla nich
bedq tam kiedys przydatne i tych pracownikéw, w ktorych widzq jakis potencjat. Wiec to naprawde mozna zgrac i
szkoty dla dorostych IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT
M. SIEDLCE

U Wspotpraca z instytucjami rynku pracy. Chodzi tutaj zaréwno o wspétprace w zakresie ksztattowania oferty
(informacja o zapotrzebowaniu i nadwyzkach na rynku pracy), w zakresie szkolenia kadr i bezrobotnych,
doradztwa zawodowego dla ucznidw i stuchaczy, jak i o zamowienia publiczne.

Natomiast te stabe strony — wchodzq firmy, od ktdrych nie wymaga sie akredytacji, nie wymaga sie Zzadnych
pozwolen, certyfikatow tak jak my mamy certyfikat 1ISSO 9001 2008 mamy akredytacje Kuratora Oswiaty. Jestesmy
osrodkiem krajowego Systemu Ustug. Mo wiec jestesmy wiarygodni. Natomiast ogtaszane sq przetargi, czy to przez
Urzedy Pracy czy inne instytucje, ktore dziatajg w sektorze finanséw publicznych i majqg taki obowigzek , ogtaszane
sq przetargi. Tylko wtasciwie jedynym kryterium to jest cena. | my z nimi przegrywamy mimo ze mamy
nieporéwnywalnie lepsze warunki ksztatcenia, to tu przegrywamy. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA
NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

Czynniki zewnetrzne

U Niz demograficzny. Zjawisko to zaczyna dotykaé placowki ksztatcenia ustawicznego. Warto jednak
zaznaczy¢, ze malejaca liczba kandydatow nie jest jedynie wynikiem nizu demograficznego, ale takze
innych czynnikdw. Wsrdd nich moze by¢ m.in. odptatnosé za nauke, czy jakos¢ ksztatcenia w danej
placéwce. Niz demograficzny jest z pewnoscig zagrozeniem dla placowek prowadzacych ksztatcenie
szkolne, jednak sektor ksztatcenia ustawicznego adresowany jest przeciez do oséb dorostych, w wieku
produkcyjnym — a takich obecnie nie brakuje i jeszcze przez wiele lat rzesza pracownikéw bedzie
potrzebowata doszkalania, przekwalifikowania, mozliwosci uzupetnienia brakéw. Jednak widmo nizu
demograficznego i malejaca liczba chetnych sprawiajg, ze dyrektorzy zaczynajg rozwazac zmniejszanie klas,
chcieliby przekonywac do zmniejszania liczebnosci grup (np. uruchamiania kierunku przy 2-3 chetnych).

Niz demograficzny, jezeli chodzi o szkolnictwo zawodowe dla mfodziezy, nie dla osob dorostych tylko dla mtodziezy.
Niz demograficzny jest takim ,smokiem wawelskim”, ktory moze zdmuchngc¢ nas z powierzchni IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT KOZIENICKI
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Zagrozenie ze strony konkurencji. Zarowno dziatania konkurencyjnych placowek, jak i konkurencja
ze strony sektora szkét wyzszych majg wptyw na sytuacje placdwek ksztatcenia ustawicznego. O tych
czynnikach byfa juz mowa wczesniej.

Wizerunek ksztatcenia ustawicznego, wizerunek szkét niepublicznych. Niektérzy dyrektorzy przyczyn ztej
sytuacji placowki upatruja w niecheci uczniéw do szkét niepublicznych — postrzeganie ich jako gorszych,
o nizszej jakosci ksztatcenia. Tymczasem czgs¢ placowek niepublicznych moze sie pochwali¢ swietnymi
wynikami, niejednokrotnie lepszymi, niz placdwki publiczne. Jednak za ten negatywny stereotyp dyrektorzy
winig ,szkoty widma”, ktérym nie zalezy na jakosci ksztatcenia, a jedynie na podtrzymywaniu fikcji
i zarabianiu pieniedzy.

Niechec do szkdt niepublicznych. Tak jak powiedziatam, zepsucie branzy. Te same firmy, ktore sie tym zajmujq i same
szkoty sq sobie temu winne. Natomiast jest branza zepsuta i nie ma, ze tak powiem, stawy i renomy. | z tym sie
borykamy, ale mowie, jakby absolwenci i stuchacze to jest nasza tarcza, tak. Ale fajnie by byto i o wiele milej, jakby
cztowiek zachodzit gdzies i mowit, ze jest z placowki niepublicznej. Traktowano by nas z takim, np. przyszedt by Pan
dyrektor, ktory jest z placowki publicznej. A my jestesmy traktowani czasami jak pigte koto u wozu. Nie wiem
dlaczego. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT M. SIEDLCE

Istnienie szarej strefy w wybranych zawodach. To bardzo duza bariera rozwoju placéwek ksztatcenia
ustawicznego. Nawet jesli obiektywnie na rynku istnieje zapotrzebowanie na fachowcéw z danej branzy,
sam fakt funkcjonowania tej profesji przynajmniej czesciowo w szarej strefie sprawia, ze trudniej jest
uruchomi¢ dla niej kierunek ksztatcenia czy dodatkowe szkolenia. Mniej jest oséb zainteresowanych
inwestowaniem w taki kierunek ksztatcenia, mniej pracodawcéw chetnych do wspétpracy, nauczycieli itd.
Przyktadami zawodow podatnych na szarg strefe (i funkcjonowanie w niej oséb bez potwierdzonego
dokumentami wyksztatcenia kierunkowego) sg zawody z branzy budowlanej (np. glazurnik), ale tez
opiekunki, sprzataczki etc.

Uporzadkowanie rynku, kontrola i walka z nieuczciwymi praktykami. W opinii dyrektoréw bez pewne;j
kontroli ze strony panstwa systemowi ksztatcenia ustawicznego grozi degradacja. To panstwo powinno by¢
gwarantem jakosci ksztatcenia (zwtaszcza, jezeli partycypuje w jego kosztach) i rzetelnosci uzyskiwanych
w nim certyfikatéw, dyplomoéw i Swiadectw. Dyrektorzy chcieliby walki z nieuczciwymi praktykami
(np. ,,szkotami widmami”, ,fikcyjnym nauczaniem”), ale z drugiej strony bojg sie, ze narzedzia tej walki
moga takze w nich uderzy¢ (np. rozliczanie subwencji dopiero po zakoriczeniu ksztatcenia danego ucznia).

Jeszcze moge dodac do tych zagrozern moim zdaniem, jest to dosyc¢ duze zagroZenie powstajgce jak grzyby po
deszczu réznego rodzaju szkoty niepubliczne, o charakterze publicznym, albo udajgce ze maja charakter publiczny,
ktore tak naprawde nie respektujg zadnych zasad, ani nie realizujq programu praktyk zawodowych. Bo czasami
widzimy po arkuszach ocen, nie muszq niczego planowac, nie majq zadnej bazy dydaktycznej, nie majq niczego, a
jednak wydawane sq pozwolenia na dziatalnos¢. Uwazam, Zen to bardzo psuje rynek edukacyjny. IDI, DYREKTOR
SZKOtY, PLACOWKA PUBLICZNA, POWIAT M. SIEDLCE

Te wszystkie wielki szkoty, ktore sie reklamujg w radiu, w telewizji, takie naprawde wielkie molochy, jest to
zagrozenie, dlatego ze proponujq nauke za darmo, ktéra w sumie nie do korica taka jest, ale na pierwszy rzut tych
uczniow ode mnie zwerbuje. Bo obiecujq za darmo a potem sie okazuje, ze trzeba pftacic¢ za wszystkie dodatkowe
rzeczy. Za kazde egzaminy, za kazde swiadectwo, za indeksy. PdZniej ci uczniowie juz do tego nie wrdcq de facto no,
bo sqg oszukani. (...) PdZniej, kiedy uczniowie sie juz przekonajq, ze to nie jest tak jak oni obiecujg, to wrdcq do tych
matych szkét. Pytanie czy te mate szkoty ten okres wytrzymajq. IDI, DYREKTOR SZKOtY, PLACOWKA NIEPUBLICZNA O
UPRAWNIENIACH PUBLICZNEJ, POWIAT GRODZISKI
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