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|. CHARAKTERYSTYKA PRZEDMIOTU ANALIZY
POWIATOWE URZEDY PRACY

Powiatowe Urzedy Pracy sa podstawowym ogniwem gromadzenia i przetwarzania
informacji niezbednej z punktu widzenia monitorowania rynku pracy. W celu prowadzenia
dziatalno$ci operacyjnej gromadza okreslone dane pierwotne, gtéwnie dotyczace
poszukujacych pracy, w tym bezrobotnych, oraz ofert pracy i realizowanych programow. Te
dane stanowia podstawe przygotowywania zbiorczych zestawien analitycznych, ktore sa
gléwnym zroédtem wiedzy nt. funkcjonowania lokalnych rynkéw pracy. Inne zestawienia,
mozliwe do wygenerowania, s tworzone w zaleznos$ci od doraznych potrzeb. Podstawowym
narzedziem stuzacym pozyskiwaniu i przetwarzaniu informacji jest system informatyczny
PULS funkcjonujacy w wigkszosci powiatowych urzedow pracy na terenie wojewodztwa
mazowieckiego. System PULS jest podstawowa baza danych o rynku pracy.

Dane uzyskiwane sa niezaleznie z dwoch zrodel: karty rejestracyjnej bezrobotnego
(strona podazowa) oraz formularza ,,Zgloszenie oferty pracy” (strona popytowa). Istnicje
jeszcze jedno zrodlo danych pierwotnych, jakim sa umowy zawierane z pracodawcami w
przypadku tworzenia przez nich miejsc pracy subsydiowanych przez Urzedy Pracy. Z punktu
widzenia systemu jako cato$ci, podstawowymi zrédtami informacji sa jednak dwa pierwsze.

Zebrane informacje wykorzystywane sa przez Urzedy Pracy przy: ustaleniu
aktualnego statusu osoby 1 jej uprawnien do pobierania §wiadczen finansowanych ze srodkoéw
Funduszu Pracy lub Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, wydawaniu odpowiednich decyzji
okreslajacych status 1 uprawnienia osoby, wyszukiwaniu oferty pracy lub przeszkolenia dla
danej osoby oraz wydawaniu zaswiadczen, PIT-11, kart wyptat 1 innych pism zawierajacych
informacje o osobie zarejestrowanej, przekazywanych do innych instytucji lub klientowi
Urzedu.

W wojewddztwie mazowieckim dane dotyczace poszukujacych pracy, bezrobotnych
oraz ustug 1 instrumentéw rynku pracy, rejestrowane i1 przetwarzane sa w systemach
dziedzinowych urzgdow pracy (system informatyczny PULS i Bezrobotni) oraz w

Krajowym Systemie Monitorowania Rynku Pracy (KSMRP).
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KRAJOWY SYSTEM MONITOROWANIA RYNKU PRACY

System PULS i system Bezrobotni sa wykorzystywane w powiatowych urzedach pracy oraz
ich filiach. Aktualnie w wojewodztwie mazowieckim 39 urzedow (PUP i filie PUP)
wykorzystuje systemem PULS oraz 10 urzedéw (PUP 1 filie PUP) wykorzystuje system
Bezrobotni, co prezentuje ponizszy wykres i tabela.

Wykres nr 1. Systemy Informatyczne w wojewédztwie mazowieckim

10; 20%

39; 80%

H PULS M Bezrobotni

Tabela nr 1. Systemy informatyczne w powiatowych urzidach

1 Powiatowy Urzad Pre.lcy dla Powiatu Warszawskiego PULS warszawski zachedni
Zachodniego w Btoniu

2. Powiatowy Urzad Pracy w Biatobrzegach Bezrobotni biatobrzeski

3. Powiatowy Urzad Pracy w Ciechanowie PULS ciechanowski

4. Powiatowy Urzad Pracy w Garwolinie PULS garwolinski

5. Powiatowy Urzad Pracy w Gostyninie PULS gostyninski

6. Powiatowy Urzad Pracy w Grodzisku Mazowieckim PULS grodziski

7. Powiatowy Urzad Pracy w Gréjcu Bezrobotni grojecki

8. Powiatowy Urzad Pracy w Kozienicach PULS kozienicki

9. Powiatowy Urzad Pracy w Legionowie PULS legionowski

10. |Powiatowy Urzad Pracy w Lipsku PULS lipski

11. |Powiatowy Urzad Pracy w Losicach PULS tosicki

12. |Powiatowy Urzad Pracy w Makowie Mazowieckim PULS makowski

13. |Powiatowy Urzad Pracy w Minsku Mazowieckim PULS minski

14. |Powiatowy Urzad Pracy w Mtawie PULS mtawski

15. |Powiatowy Urzad Pracy w Nowym Dworze Mazowieckim |PULS nowodworski

16. Pp\_wiatowy _[Jrzqd Pracy w Nowym Dworze Mazowieckim PULS nowodworski
Filia w Nasielsku

17. |Powiatowy Urzad Pracy w Ostrotece PULS m . Ostrolgka
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18. [Powiatowy Urzad Pracy w Ostrowi Mazowieckiej PULS ostrowski

19. [Powiatowy Urzad Pracy w Otwocku PULS otwocki

20. |Powiatowy Urzad Pracy w Piasecznie PULS piaseczynski
21. |Powiatowy Urzad Pracy w Plocku PULS m. Plock

22. |Powiatowy Urzad Pracy w Plocku (miasto) PULS m. Plock

23. |Powiatowy Urzad Pracy w Ptonsku PULS ptonski

24. | Powiatowy Urzad Pracy w Pruszkowie PULS Pruszkowski
25. |Powiatowy Urzad Pracy w Przasnyszu PULS Przasnyski
26. |Powiatowy Urzad Pracy w Przysusze PULS Przysuski

27. |Powiatowy Urzad Pracy w Pultusku PULS puttuski

28. |Powiatowy Urzad Pracy w Radomiu Bezrobotni m. Radom
29. |Powiatowy Urzad Pracy w Radomiu Filia w Itzy Bezrobotni radomski

30. |Powiatowy Urzad Pracy w Radomiu Filia w Pionkach Bezrobotni radomski

31. |Powiatowy Urzad Pracy w Radomiu, Gozdow Bezrobotni radomski

32. | Powiatowy Urzad Pracy w Radomiu, Przytyk Bezrobotni radomski

33. |Powiatowy Urzad Pracy w Radomiu, Skaryszew Bezrobotni radomski

34. |Powiatowy Urzad Pracy w Radomiu, Wierzbica Bezrobotni radomski

35. |Powiatowy Urzad Pracy w Siedlcach PULS m. Siedlce
36. |[Powiatowy Urzad Pracy w Sierpcu PULS sierpecki

37. |Powiatowy Urzad Pracy w Sochaczewie PULS sochaczewski
38. |Powiatowy Urzad Pracy w Sokotowie Podlaskim PULS sokotowski
39. |Powiatowy Urzad Pracy w Szydlowcu Bezrobotni szydtowiecki
40. |Powiatowy Urzad Pracy w Wegrow PULS wegrowski
41. |Powiatowy Urzad Pracy w Wotominie PULS wotominski
42. |Powiatowy Urzad Pracy w Wotominie Filia w Radzyminie [PULS wotominski
43. [Powiatowy Urzad Pracy w Wolominie Filia w Tluszczu PULS wolominski
44. [Powiatowy Urzad Pracy w Wyszkowie PULS wyszkowski
45. [Powiatowy Urzad Pracy w Zwoleniu PULS zwolenski
46. |Powiatowy Urzad Pracy w Zurominie PULS zurominski
47. |Powiatowy Urzad Pracy w Zyrardowie PULS zyrardowski
48. |Urzad Pracy m.st. Warszawy PULS m.st. Warszawa
49, |Urzad Pracy m.st. Warszawy Filia PULS m.st. Warszawa

Z wyzej wymienionych systemow eksportowane sa rowniez dane jednostkowe do
Krajowego Systemu Monitorowania Rynku Pracy (KSMRP), ktory stanowi hurtownig¢ danych
rynku pracy. KSMRP administruje Departament Informatyki Ministerstwa Pracy i Polityki
Spoteczne;.

Ze wszystkich urzedow pracy w wojewoddztwie mazowieckim mozna pozyska¢ dane.
Przy czym w celu uzyskania danych na poziomie wojewddztwa mazowieckiego, dane
jednostkowe z systeméw PULS 1 Bezrobotni musza zosta¢ pobrane i scalone lub nalezy
skorzysta¢ z danych zebranych w Krajowym Systemie Monitorowania Rynku Pracy, gdzie sa

juz scalone. Nalezy pamigta¢, ze w systemach dziedzinowych (PULS, Bezrobotni) dostgpne
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sa dane historyczne z roznych okresow. Rok, od ktérego sa dostgpne dane w systemie zalezy

od czasu, w ktorym zaczeto uzytkowaé system informatyczny w urzedzie pracy. Zakresy

tematyczne rejestrowanych danych np. oferty pracy, bezrobotni itp. moga przy tym by¢

zbierane w systemach informatycznych od roéznych lat (np. obstuga ofert pracy w systemie

informatycznym moze by¢ uruchomiona dopiero w rok po rozpoczgciu rejestracji danych o

bezrobotnych). Dane w KSMRP zbierane z systemu PULS i Bezrobotni sa dost¢pne z tych

samych okreséw co w systemach zasilajacych.

Ponizsze tabele prezentuja urzedy pracy oraz lata, od ktorych sa w nich rejestrowane

dane z nastgpujacych zakresow tematycznych: $wiadczenia, oferty pracy, bezrobotni.

Tabela nr 2. Rok, od ktorego rozpoczeto rejestracje danych dotyczacych wyplaty

swiadczen, ofert pracy i bezrobotnych w urzidach pracy wojewodztwa mazowieckiego

1. |Miejski Urzad Pracy w Plocku 1998 1998 [1998
2. | PUP dla Powiatu Warszawskiego Zachodniego 1999 1999 [1999
3. |PUP w Bialobrzegach 1996 1997 [1996
4. |PUP w Ciechanowie 1995 1997 11995
5. [PUP w Garwolinie 1998 1997 11998
6. [PUP w Gostyninie 1999 1997 11999
7. |PUP w Grodzisku Mazowieckim 2000 1999 |2000
8. [PUP w Grojcu 1996 1996 [1996
9. |PUP w Kozienicach 1990 1997 1990
10. |PUP w Legionowie 1999 1997 [1999
11. |PUP w Lipsku 1991 1997 [1991
12. |PUP w Losicach 1999 1998 1999
13. |PUP w Makowie Mazowieckim 1999 1998 (1999
14. | PUP w Minsku Mazowieckim 1998 1996 1998
15. |PUP w Miawie 1999 1997 11999
16. | PUP w Nowym Dworze Mazowieckim 1999 1998 [1999
17. |PUP w Nowym Dworze Mazowieckim Filia w Nasielsku ]1999 1998 [1999
18. | PUP w Ostrotece 1999 1997 1999
19. |PUP w Ostrowi Mazowieckiej 1999 1997 [1999
20. |PUP w Otwocku 1999 1998 1999
21. |PUP w Piasecznie 1999 1998 [1999
22. |PUP w Plocku 1998 1998 [1998
23. |PUP w Plonsku 1999 1997 11999
24. |PUP w Pruszkowie 1999 1998 1999
25. |PUP w Przasnyszu 1999 1997 1999
26. [PUP w Przysusze 1990 1998 1990
27. |PUP w Puttusku 1999 1998 11999
28. [PUP w Radomiu 1996 1996 11996
Mazowsze.
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29. [PUP w Radomiu Filia w Gozdzie 1996 2004 |1996
30. |PUP w Radomiu Filia w lizy 1996 1996 [1996
31. |PUP w Radomiu Filia w Pionkach 1996 2006 [1996
32. [PUP w Radomiu Filia w Przytyku 1996 2002 11996
33. [PUP w Radomiu Filia w Wierzbicy 1996 2002 11996
34. |PUP w Siedlcach 1998 1997 [1998
35. |PUP w Sierpcu 2000 1998 |2000
36. |PUP w Sochaczewie 1998 1998 [1998
37. |PUP w Sokotowie Podlaskim 1998 1997 [1998
38. [PUP w Szydlowcu 1996 1996 [1996
39. |PUP w Wegrow 1998 1997 [1998
40. |PUP w Wolominie 1999 1998 1999
41. |PUP w Wolominie Filia w Radzyminie 2002 2002 |2002
42. | PUP w Wotominie Filia w Thuszczu 1999 1999 1999
43. |PUP w Wyszkowie 1999 1997 [1999
44, |PUP w Zwoleniu 1990 1997 [1990
45, |PUP w Zurominie 1999 1998 [1999
46. |PUP w Zyrardowie 2000 1998 [2000
47. |Urzad Pracy m.st. Warszawy 1999 1998 [1999
48. |Urzad Pracy m.st. Warszawy Filia 1999 1998 [1999

Dobrym zrodtem informacji dotyczacym danych rejestrowanych w urzedach pracy
W wojewoddztwie mazowieckim jest Krajowy System Monitorowania Rynku Pracy, ze
wzgledu na dostgpno$¢ scalonych w nim danych na poziomie wojewodztwa. Ponizsza tabela
prezentuje przyktadowy raport z KSMRP przedstawiajacy liczbe ofert pracy
zarejestrowanych w roznych latach w urzedach pracy w wojewddztwie mazowieckim. Brak
danych dla podanych lat oznacza, ze w tym czasie w wyszczegolnionych urzedach pracy nie
byly one rejestrowane.

Jak wida¢ z podanego przyktadu, mozna korzystajac z KSMPR analizowa¢ wybrane
zjawiska, o ktorych gromadzi si¢ informacje w PUP w wujgciach dynamicznych,
pozwalajacych na porownania pomigdzy poszczegdlnymi powiatami. Mozliwe jest rdéwniez
odniesienie do $rednich warto$ci ogdlnopolskich, do innych wojewddztw lub do powiatow z

ich terenu.
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Tabela nr 3. Oferty pracy w KSMRP
1. PUP w Minsku Mazowieckim 1 134 1056|2973 [3030 [2434 2065 |3083 [3490 |4802 [5907 |6695  |[4238
2. PUP w Radomiu Filia w ltzy 66 35 11 4 13 1 4 11 874 2107  |544 1100 |45
3 PUP w Szydlowcu 253 271 172 85 131 45 74 103 1517|2777 |700 568 1702
4. PUP w Gréjcu 386 328 183 243 119 18 64 71 367 460 1374|1419  |640
5. PUP w Radomiu 5209  [4844 2304 |2645 |2801 |1453 2061 |1888 |7131  |14223 |[8707 |13924 (9849
6. PUP w Zwoleniu 1 87 336 786 393 445 747 673 665 738 696 820
7. PUP w Przasnyszu 1 100 726 772 511 555 1062 [1220 |1469 1338  [1731 | 1456
8. PUP w Ostrolgce 1 312 2682 |3556 (1206 |2015 3061 |3528 [3722  |3863  [3377  |3493
9. PUP w Ciechanowie 1 327 1903  |1363 [1182 |1513 [1814 |1862 [1855 |1958  [2422  |1767
10. [PUP w Bialobrzegach 1 1 1 276 533 284 872 4454
11. |PUP w Plonsku 2 143 984 1499  |1322 [1536 |1948 1968 |1991 [1670 |1590  [1485
12. |PUP w Miawie 2 337 1303  |2042 1319 |1695 [2045 |2568 [2585 |1661  [992 1778
13. |PUP w Lipsku 3 133 838 985 742 823 1075 | 780 768 957 1020 | 992
14. |PUP w Gostyninie 3 219 878 891 813 1172 1397 1444 1001  |1424  |1601 1145
15. |PUP w Kozienicach 4 128 397 480 554 489 1033 | 744 996 979 1126 | 1062
16. |PUP w Legionowie 7 74 253 291 184 443 660 670 714 860 1854 1480
17. |PUP w Wyszkowie 9 102 930 916 633 681 1369  [1129 |2030 2392 [2251 | 2398
18. |PUP w Ostrowi Mazowieckiej 21 285 927 942 419 460 1189 1041 1272|1287 1070 | 1556
19. [PUP w Sokotowie Podlaskim 95 904 1195 836 1008 1058 1451 908 983 1404 1736 1657
20. |PUP w Garwolinie 105 1722 2059 1593  |742 819 1264 1076 1445 1478 1520 1526
21. |PUP w Siedlcach 171 1584 2847 2646|2528 2743|4273 3494  |3317  |5323 5133  |4745
22. | PUP w Wegrow 182 747 843 832 626 914 1026|855 943 1077|1360  [1190
23. |Urzad Pracy m.st. Warszawy 5 647 5626  [4667 |2833 [2799 |3670 |5161 [9310 |17568 15826
24, |PUP w Nowym Dworze Mazowieckim Filia w 9 157|251 200 |15 |09 284  [s17 |36 158|214
Nasielsku
25. |PUP w Makowie Mazowieckim 21 630 849 241 524 940 982 959 842 763 794
26. |PUP w Wolominie 21 969 966 761 757 1159 | 886 988 1275  |3795  [2437
27. |PUP w Przysusze 21 1007 | 486 595 917 1363  [1214 |1514 |1656 [1349  |1882
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28. |PUP w Otwocku 27 1152 869 655 455 704 789 727 2113 2017 3439
29. |Urzad Pracy m.st. Warszawy Filia 27 1283 2558 7494 11112 (10061 [13416 |[13793 |[18185 |[19840 18800
30. |PUP w Sochaczewie 39 783 1279 844 991 1323 1400 1324 1525 1871 1842
31. |PUP w Nowym Dworze Mazowieckim 45 591 911 768 779 775 865 706 943 983 897
32. |PUP w Puttusku 61 936 823 551 574 1079 1004 1269 2351 2311 1967
33. |PUP w Losicach 76 393 292 67 277 552 487 536 632 1062 1245
34. |PUP w Pruszkowie 77 445 1404 1379 1490 2001 1997 1343 2105 2526 2111
35. |PUP w Zyrardowie 79 1098 1394 733 654 624 1774 1699 2322 1456 1706
36. |PUP w Zurominie 89 831 748 582 615 977 978 962 889 872 854
37. |PUP w Sierpcu 125 665 1143 636 754 1114 977 963 1040 702 1101
38. |PUP w Piasecznie 167 1563 2058 1345 1718 2710 2408 2632 3291 4099 4787
39. |Miejski Urzad Pracy w Ptocku 235 2554 3837 4764 5026 5177 5869 5557 8274 8416 6590
40. |PUP w Plocku 235 2554 3837 4764 5027 5177 5869 5557 8272 8388 6222
41. |PUP w Wotominie Filia w Ttuszczu 57 179 271 257 438 199 280 350 310 227
42, [PUP dla Powiatu Warszawskiego Zachodniego 89 311 225 232 483 429 650 837 749 1060
43. |PUP w Grodzisku Mazowieckim 709 760 516 363 642 589 578 1993 1635 1399
44, [PUP w Radomiu Filia w Wierzbicy 2 12 11 1 1
45, [PUP w Radomiu Filia w Przytyku 3 8 4 11 6 7 10
46. | PUP w Wotominie Filia w Radzyminie 102 218 188 237 222 174 179
47. |PUP w Radomiu Filia w Gozdzie 1 3 10 19 11
48. |PUP w Radomiu Filia w Pionkach 1 24 312
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Il. ZAKRES INFORMACJI GROMADZONYCH W SYSTEMIE
PULS

OsSOBY BEZROBOTNE

Powiatowe urzedy pracy rejestruja informacje o osobach zgtaszajacych si¢ do urzedow na
podstawie dostarczonych dokumentow, potwierdzajacych dane osobowe, kwalifikacje i
umiejetnosci, itd. z nastepujacych obszaréw przedmiotowych (szczegdétowa informacja
znajduje si¢ w dokumentach dolaczonych do raportu):
e podstawowe identyfikatory:
Osoba zarejestrowana w systemie otrzymuje unikalny w ramach jednostki UP numer
ewidencyjny.
— dane personalne identyfikujace osobg (wiek, pte¢)
— adres zamieszkania
* miejscowos¢ (kod terytorialny miejscowosci, ulica, numer domu i mieszkania, kod
pocztowy, numery telefonow, adres e-mail, kod terytorialny gminy, nazwa gminy,
kod terytorialny wojewodztwa i powiatu, typ gminy, daty zamieszkania, itp)
= rodzaj adresu
e Kkrajowy, zagraniczny
e staly, czasowy, korespondencyjny
e stan cywilny
e numer PESEL, numer ewidencyjny i NIP, oddziat NFZ kliemta
e kwalifikacje osoby:
— wyksztalcenie wraz z danymi ukonczonych szkot
* poziom wyksztatcenia
e poziom wyksztalcenia wyzszy niz podstawowy — typ, kierunek, specjalizacja
zawodowa
e poziom wyksztalcenia ,,wyzszy” — tytul zawodowy
e stopien naukowy — nazwa, temat pracy oraz uwagi
* identyfikator szkoty
= data ukonczenia szkoty

= posiadane swiadectwa i instytucje wystawiajace
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= staz pracy
¢ na stanowiskach kierowniczych
e w administracji panstwowej
e w warunkach szczegolnych
Informacje na temat wyksztalcenia, nazwy stopni, tytutéw naukowych i1 zawodowych sa
opracowywane na podstawie klasyfikacji Ministerstwa Edukacji Narodowej i Sportu.
— zawody wyuczone, wykonywane lub zabronione
» zawod wykonywany — staz pracy w latach i miesiacach (mozliwo$¢ obliczenia
stazu pracy)
— umiejetnosci 1 uprawnienia zawodowe posiadane przez osobg
= specjalizacja zawodowa
= Opis danego uprawnienia
= okres wykorzystywania danego uprawnienia w latach i miesiacach
— znajomos$¢ jezykow obcych — nazwa (wedlug centralnego stownika nazw jezykoéw
obcych), stopien znajomosci jgzyka w zakresie mowienia, pisania i czytania na skali
dwustopniowe;j (staby, biegty)
— kontynuacja nauki — na podstawie art. 37d Ustawy o zatrudnieniu i przeciwdziataniu
bezrobociu
= data rozpoczecia
» jdentyfikator szkoty
* poziom i typ wyksztatcenia
= status kontynuacji nauki
e kod EKD ostatniego miejsca pracy
e zwolnienie z pracy
— forma zwolnienia
— nazwa formy zwolnienia
— podstawa prawna
— przyczyna ustania stosunku pracy
e oczekiwania — wzgledem ofert pracy i szkolenia
— wynagrodzenia oraz warunkOw pracy

=  minimalna kwota

10
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= czas dojazdu
* zmianowos$¢
— poczatkowa i koncowa data aktywnosci
— zawodow, w ktorych chce pracowac
— przeciwwskazania dotyczace wykonywania pracy
— kwalifikacji, ktére chce osiagna¢ w wyniku szkolenia
= zawody
* umiejetnosci
= uprawnienia zawodowe
» znajomo$¢ jezykow obcych
— miejsce pracy
= kod kraju UE/EOG
* stopien zainteresowania praca w danym kraju
e gospodarstwo rolne
— data zakupu (data wydania zas§wiadczenia), data zbycia
— wielko$¢ — w hektarach przeliczeniowych
— $redni dochdd uzyskiwany z dziatu specjalnej produkcji
— podatek wynikajacy z prowadzenia gospodarstwa rolnego
e dochody — przez dochody rozumie si¢ dochody z innego tytutu niz zatrudnienie lub inna
praca zarobkowa podlegajace opodatkowaniu na podstawie przepisow o podatku
dochodowym od o0s6b fizycznych (art.2 ust.1 pkt 4 ustawy)
— kwota uzyskanego dochodu
— rok 1 miesiac, w ktorym dochdd zostat osiagnigty lub data poczatku 1 konca w/w
okresu
— limit przekroczenia dochod6éw (pozwala na ewentualna korekte sktadek spotecznych)
e dane podatkowe
e rodzina — dane dotyczace cztonkoéw rodziny oraz $wiadczen socjalnych przyshugujacych
na cztonkow rodziny
— dane personalne cztonka rodziny: nazwisko, imig¢, data urodzenia, PESEL, NIP
— stopien pokrewienstwa — wspotmatzonek, dziecko

— wysoko$¢ dochodu wspdimatzonka

11
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— liczba dzieci
— w przypadku nadawania statusu ,,jedynego zywiciela” kontrolowane sa dane dzieci
— rodzaj aktywnosci
= daty aktywnosci
= bezrobotny
" uczenh
= zatrudniony
e miejsce pracy
— $wiadczenia na cztonka rodziny
= data konca przynaleznosci osoby do rodziny
= data poczatku przynaleznosci osoby do rodziny
= czy przystuguje zasitek pielggnacyjny
= czy przystuguje zasitek rodzinny
» data zgloszenia do ubezpieczenia zdrowotnego
= data wyrejestrowania z ubezpieczenia zdrowotnego
e okresy zaliczane
— historia zatrudnienia osoby
* nazwa zaktadu
= ostatnio wykonywany zawod
= zajmowane stanowisko
= wymiar czasu
» podstawa prawna wykonywania pracy
= forma rozwigzania umowy o pracg
e kolejne zdarzenia — historia osoby w urzedzie pracy, rodzaj zdarzenia
— rejestracja poszukujacego pracy
— rejestracja bezrobotnego
— powtdrna rejestracja bezrobotnego
— wykreslenie bezrobotnego z ewidencji
— zawieszenie
— data poczatkowa i koncowa

— wizyty w urzgdzie pracy

12
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identyfikator dokumentu

identyfikator wizyty lub wezwania
data wydania/dostarczenia dokumentu
sposob dostarczenia dokumentu

cel wizyty

typ wizyty (czy obowiazkowa)
identyfikator pracownika PUP

data 1 godzina wizyty (ewentualnie spdznienie 1 jego przyczyny)

— propozycje przedstawione klientowi (np. oferta zatrudnienia, szkolenia, wizyty u

doradcy zawodowego lub uczestnictwa w zajeciach klubu pracy)

identyfikator propozycji
opis i cel ztozenia propozycji

odmowa lub przyjecie propozycji (ewentualnie przyczyny odmowy)

e wyplaty Swiadczen — przyznawanie, realizacja, wyplacanie

— whniosek o indywidualne formy pomocy

identyfikator i numer wniosku

identyfikator programu

zadanie i wydatki

status wniosku (nierozpatrzony, rozpatrzony pozytywnie lub negatywnie,
rozliczony)

data ztozenia 1 rozpatrzenia

dochody rodziny (faczy i na osobg)

informacje o kontynuacji nauki

— whniosek o refundacje sktadek KRUS

— wnioski o refundacje kosztow badan, dojazdow, zakwaterowania

— decyzja w sprawie $wiadczenia (przyznanie, odmowa)

— rodzaj $wiadczenia

podstawowe (zasitek, zasitek szkoleniowy, stypendium, zasitek chorobowy,
zasitek macierzynski)
dodatkowe (zasitek rodzinny, zasitlek porodowy, zasitek pogrzebowy, zasitek

opiekunczy itp.)

13
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= ewentualna wielokrotno$¢ Swiadczenia
— identyfikator i kod $wiadczenia
— daty przystugiwania §wiadczenia
— $wiadczenia czlonkéw rodziny
— lista zasitkowa — podziat klientow PUP na listy wyptat (opis listy, aktualna i1
maksymalna ilo§¢ osob, dzien wyptaty, miejsce wyplaty, kod dodatkowego zrdodta
finansowania)
— wniosek o przyznanie pomocy w sptacie kredytu mieszkaniowego
* informacje o osobie sktadajacej wniosek i1 wniosku (data zlozenia wniosku, data
utraty pracy)
» informacje o instytucji udzielajacej kredytu
* informacje o kredycie (kwota, data podpisania umowy, data poczatkowa i
koncowa sptat, waluta, ubezpieczenie kredytu, kwota odsetek)
e orzeczenia inwalidzKie i orzeczenia o niepelnosprawnosci
— numer orzeczenia inwalidzkiego i orzeczenia o niepelnosprawnosci
— grupa inwalidzka
— opis rodzaju niepetnosprawnosci
— data wystawienia orzeczenia
— nazwa komisji
— nr komisji orzekajace]
— przyczyna inwalidztwa lub niepetnosprawnosci
— jezeli orzeczenie jest czasowe — termin badania
— wskazania i przeciwwskazania dotyczace pracy
— poziom samodzielnos$ci osoby
— termin badania kontrolnego
— stopien niepelnosprawnosci
e inne dane — numer ubezpieczenia spotecznego, nazwisko rodowe matki, kasa chorych,
rachunek bankowy
e ewentualne zgloszenie do ZUS
— rodzaj zgloszenia

— zgloszenie lub wyrejestrowanie

14
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* przyczynazmian
» rodzaj korekty
— data
— informacje o niepetnosprawnosci lub inwalidztwie
— informacje o niezdolnos$ci do pracy
— informacje o ubezpieczeniach: wypadkowym, zdrowotnym, rentowym, emerytalnym
e opinia o kliencie
— identyfikator osoby i opinii
— temat opinii
— data wydania
— identyfikator wydajacego opinig

— tres$¢ opinii

Rejestracja 0sob nastepuje w dniu przedlozenia kompletu wymaganych dokumentow oraz

wypehieniu karty rejestracyjnej.

Osoba rejestrujaca si¢ przedklada do wgladu pracownikowi nastgpujace dokumenty

(obligatoryjne) — rejestrowane s3 informacje o : nazwie i rodzaju Swiadectwa, dacie

wystawienia i waznoSci, instytucji wystawiajacej

e dowdd osobisty, a w przypadku osob niepetoletnich tymczasowy dowdd osobisty lub
legitymacjg¢ szkolna

e dyplom, $wiadectwo ukonczenia szkoly albo zaswiadczenie o ukonczeniu kursu lub
szkolenia

e Swiadectwa pracy

e dokument o przeciwwskazaniach do wykonywania okreslonych prac, jezeli taki dokument
posiada

e orzeczenie uprawnionego organu na temat stopnia niepetnosprawnosci

Dokumenty niezbedne do ustalenia uprawnien (fakultatywne):
e ksigzeczka wojskowa o okresie odbywania zasadniczej stuzby wojskowej

e decyzja o wykresleniu z ewidencji dziatalno$ci gospodarczej

15
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e zaswiadczenie z Zakladu Ubezpieczen Spotecznych o podleganiu ubezpieczeniu
spotecznemu

e decyzja o przyznaniu i utracie prawa do pobierania renty ptatnej oraz orzeczenie Komisji
Lekarskiej na temat zdolnosci do pracy po okresie pobierania renty z tytutu niezdolno$ci
do pracy

e zaswiadczenie z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych o czasie korzystania z zasitku
macierzynskiego i chorobowego po ustaniu zatrudnienia

e zaswiadczenie z zakladu pracy jezeli osoba wykonywala prace w niepelnym wymiarze
czasu pracy lub z innego =zatrudnienia np. umowa zlecenie a osiagal minimalne
wynagrodzenie — zaswiadczenie to powinno wyszczegdlniaé poszczegdlne miesiace oraz
kwoty brutto osiagni¢te w danym miesiacu oraz zawiera¢ informacje o odprowadzeniu
sktadek na ubezpieczenie spoteczne 1 Fundusz Pracy

e Swiadectwo zwolnienia z zaktadu karnego oraz zaswiadczenie o zatrudnieniu w okresie
pozbawienia wolnosci oraz o osiagni¢tych dochodach w poszczegélnych miesigcach z
potwierdzeniem o odprowadzeniu sktadek na ubezpieczenie spoteczne i Fundusz Pracy;

e decyzja z Miejskiego lub Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej o okresie pobierania
$wiadczen

e zaswiadczenie o dochodach osiagnig¢tych z innego tytulu niz zatrudnienie i inna praca
zarobkowa, podlegajacych opodatkowaniem podatkiem dochodowym od oséb fizycznych
np. renta rodzinna, umowa najmu

e zaswiadczenie o posiadaniu gospodarstwa rolnego o powierzchni hektaréw
przeliczeniowych podlegajacych opodatkowaniu

e osoba ktora zmienita miejsce zamieszkania a byta zarejestrowana w innym Urzedzie Pracy,
powinna mie¢ w dniu rejestracji decyzje o zmianie miejsca zamieszkania lub inny
dokument z ktérego wynikatoby z jakiego powodu zostala pozbawiona statusu osoby
bezrobotnej

e w razie zaginig¢cia dowodu osobistego, osoba zgtaszajaca si¢ w Urzedzie Pracy powinna
mie¢ przy sobie zaswiadczenie o zaginigciu dowodu osobistego oraz inny dokument
tozsamosci ze zdjgciem

e jezeli nastgpita zmiana miejsca zamieszkania a brak takiej adnotacji w dowodzie

osobistym nalezy przedstawi¢ zaswiadczenie o aktualnym miejscu zameldowaniu
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e druk E 301 na temat zatrudnienia w panstwach Unii Europejskiej

Nalezy zaznaczy¢, ze informacje zbierane na temat dochodow, podatkow,
szczegotowe informacje na temat rodziny 1 gospodarstwa rolnego beda dotyczy¢ tylko grupy
0sOb zglaszajacych si¢ do urzedu pracy, ktore beda ubiegaé si¢ o §wiadczenia z Funduszu

Pracy czy Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

PRACODAWCY | OFERTY PRACY

Urzedy Pracy oprécz danych dotyczacych bezrobotnych, ktére uzyskiwane sa podczas ich
rejestracji, dysponuja takze innym istotnym zroédtem informacjami o ofertach pracy. Oferty te
moga pochodzi¢ zarowno od pracodawcow wypetniajacych dokument ,,Zgloszenie oferty
pracy”, jak tez by¢ efektem uméw o prace interwencyjne czy szkolenia, staze, itp. Urzedy
Pracy uzyskuja informacje dotyczace zarowno pracodawcow jak i stanowisk pracy, ktore
mozna wykorzystywac do analiz majacych na celu opisanie strony popytowej rynku pracy.
Warto zaznaczyé¢, ze nie wszystkie oferty pracy znajdujace si¢ na rynku trafiaja do
Urzedow Pracy, a czg$¢ z tych ktore sa rejestrowane nie jest w rzeczywistosci adresowana do
bezrobotnych (jak w przypadku ofert pracy zglaszanych z powodu obowiazku ciazacego na
pracodawcy, ktory stara si¢ o uzyskanie pozwolenia na pracg dla obcokrajowca). Jednak
wydaje sig, iz dane gromadzone w Urzedach Pracy w oparciu o oferty pracy powinny
pozwoli¢ na okreslenie przynajmniej czgsci lokalnego popytu na praceg, zwlaszcza w sektorze
nie wymagajacym wysokich kwalifikacji zawodowych.
Dane gromadzone na podstawie ofert pracy podzieli¢ mozna na dwie podstawowe kategorie:
a) Dane o pracodawcach
b) Dane o stanowisku pracy

W przypadku pierwszej grupy, dane uzyskane przez Urzedy Pracy obejmuja:
e nazwg pracodawcy

e adres

e NIP

e REGON
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forme whasnosci (prywatna lub publiczna)

dat¢ rozpoczecia dziatalnos$ci gospodarcze;j
podstawowy rodzaj dziatalnosci wedtug EKD i PKD
liczbe zatrudnionych pracownikow

podstawowa i szczegdlna forma prawna

forma finansowania i opodatkowania

opis profilu dziatalno$ci

informacja o zatrudnieniu, planowanym zatrudnieniu i zwolnieniach i wolnych miejscach

Dane o stanowisku pracy zawierajg:

nazwe¢ zawodu
kod zawodu
data waznosci
nazwe stanowiska
liczbg wolnych miejsc zatrudnienia (w tym dla 0sdb niepelnosprawnych)
wnioskowana liczbe kandydatow
miejsce wykonywania pracy
rodzaj zatrudnienia
zakres obowiazkow
zmianowo$¢
lo$¢ godzin dziennie i tygodniowo
wysoko$¢ wynagrodzenia
system wynagrodzenia
datg rozpoczecia zatrudnienia
wymagania i przeciwwskazania pracodawcy (w tym wyksztalcenie, staz pracy,
umiejetnosci, znajomosé jezykow obeych, informacja o niepetnosprawnosci)
charakterystyke lub rodzaj wykonywanej pracy
dodatkowe informacje (w tym mozliwo$¢ zakwaterowania)
informacje na temat ofert EURES
— informacja, udzielona indywidualnie lub grupowo, na temat mozliwos$ci zatrudnienia i

warunkach zycia za granica

18



WOJEWODZKI URZAD PRACY

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA * ¥ x
5 NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI wWARSZAWIE EUROPEJSKI : *t
* *
ul. Miynaska 16, 01-205 Warszaw, tel. [022) 578 44 00, fax (022 578 44 07 ELRDUSZSROECZNY e
e-mail: wup@wupmazowsze.pl, www.wup.mazowsze.pl

Projekt systemowy “Mazowieckie Obserwatorium Rynku Pracy” — Poddziatanie 6.1.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki finansowany

ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

— identyfikator osoby

— identyfikator oferty EURES

— typ oferty (otwarta, zamknigta)

— nazwa pracodawcy

— nazwa oferowanego stanowiska pracy

— liczba miejsc pracy

— kod rodzaju zatrudnienia

— liczba przekazanych CV

— status (wpisany na list¢ kandydatow, rezygnacja, przekazanie danych do pracodawcy,
potwierdzenie wpisu na liste kandydatow, odrzucona, zatrudniony, upltyw terminu)

— data wpisu i rezygnacji, zatrudnienia, itd.

— powdd rezygnacji oraz powdd odrzucenia kandydatury

— informacje o rozmowie kwalifikacyjnej

Czg$¢ pytan zawartych w formularzu ma do$¢ ogdlnikowy charakter, jednak na

podstawie odpowiedzi mozliwe jest uzyskanie bardziej szczegélowych informacji zaréwno na

temat pracodawcy jak i jego popytu na pracg. W ten sposob Urzgdy Pracy moga uzyska¢ dane

dotyczace np.:

podstawowej formy prawnej pracodawcy

profilu dziatalnosci pracodawcy

wymaganej znajomosci jezykow obcych ze strony pracownika

rodzaju niepelnosprawnos$ci pracownika, ktory moze by¢ ewentualnie zatrudniony przez
pracodawce

wymaganego stazu pracy na stanowisku kierowniczym

Poszczegdlne oferty pracy wprowadzane sa do systemu PULS, ktory umozliwia

klasyfikowanie zawartych w nich informacji w oparciu o zdefiniowane stowniki. Dzigki temu

Urzedy Pracy otrzymuja baze danych, pozwalajaca na wyodrgbnienie bardzo szczegdétowych

cech popytu na pracg. Dodatkowo mozliwe jest otrzymanie informacji dotyczacych samych

ofert, okreslajacych ich rodzaj, status, sposob pozyskania i przeznaczenie.
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Oferty pracy sktadane przez pracodawcoéw do Urzedow Pracy traca swoja waznos$¢ po
uplywie 30 dni, tak wigc informacje otrzymane na ich podstawie najlepiej oddaja biezacy
popyt na pracg.

System PULS klasyfikuje oferty wedlug rodzaju na oferty otwarte lub oferty zamknigte.
., Oferta otwarta” to oferta, dla ktorej bezrobotni moga bezposrednio zglasza¢ si¢ do
pracodawcy. OkreSlenie , oferta zamknieta” oznacza oferte, dla ktérej pracodawca
zainteresowany jest tylko kandydatami dobranymi wstgpnie przez posrednika pracy
(pracodawca zazadat preselekcji wstepnej przez Urzad Pracy, a sam wybierze pracownika).
Klasyfikacja ofert pod wzgledem ich przeznaczenia pokazuje do jakiej grupy bezrobotnych
jest ona adresowana.

Na koniec warto zauwazy¢, ze program PULS przewiduje uwzglednienie wigkszej ilosci
szczegdtow oferty pracy niz wynikatoby to z formularza. Od urz¢du pracy zalezy, czy sa one

gromadzone.

INNE OSOBY

System pozwala gromadzi¢ dane o innych osobach niz bezrobotni. Sa to dane:
e czlonkowie rodziny (informacje podane w poprzednim punkcie)
e osoby kontaktujace si¢ z PUP inne niz bezrobotni (np. szkoleniowcy, przedstawiciele
organizacji, itp.)
— dane personalne identyfikujace osobg (wiek, pte¢)
— adres zamieszkania
* miejscowos¢ (kod terytorialny miejscowosci, ulica, numer domu i mieszkania, kod
pocztowy, numery telefonow, adres e-mail, kod terytorialny gminy, nazwa gminy,
kod terytorialny wojewodztwa i powiatu, typ gminy, itp)
— numer PESEL, numer ewidencyjny 1 NIP, oddziat NFZ kliemta
— rodzaj aktywnosci
= stanowisko
— poziom wyksztatcenia

— niepetlnosprawnos¢
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INNE ORGANIZACJE

Informacje o organizacjach, ktore zostaty wpisane do systemu PULS, ale o ktorych

dane sa szczatkowe lub przechowywanie szczegoétowych informacji nie jest konieczne.

Przyktadowe instytucje to: banki, urzgdy skarbowe, oddziaty ZUS

identyfikator organizacji
charakter organizacji

nazwa organizacji

— skrocona nazwa organizacji
NIP

kod EKD i PKD

sektor dziatalnosci

numer konta

Szczegdlnym przypadkiem sa instytucje wspotpracujace z powiatowym urz¢dem

pracy, glownie instytucje szkolace. W systemie PULS gromadzone sa nast¢pujace dane na ich

temat:

charakter organizacji

nazwa organizacji

— skrdcona nazwa organizacji
NIP

kod EKD i PKD

sektor dziatalnosci

numer konta

REGON

daty dziatalno$ci

adres

urzad skarbowy

inne informacje o organizacji.
podmiot macierzysty organizacji.

forma organizacyjna i prawna
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e forma finansowania i opodatkowania

e 0pis profilu dzialalnosci.

e data wpisania do rejestru

e dane 0s6b wyznaczonych do wzajemnych kontaktow

e sposob 1 czestotliwos¢ kontaktow

DziArLANIA PUP

Oprocz informacji dotyczacych klientow urzedu, pracodawcow, ofert pracy oraz
instytucji  wspotpracujacych, system PULS zawiera rowniez dane o realizacji ustug i
wykorzystywanych instrumentow polityki rynku pracy. Ponizej zostana przedstawione
podstawowe informacje o stosowaniu tych instrumentéw. Natomiast pominigte zostana dane
dotyczace technicznych aspektow funkcjonowania urzedu (np. dotyczace kont ksiggowania
czy sposobow budzetowania).

System PULS jest zrédlem informacji na temat aktywnych programow
przeciwdziatania bezrobociu. Wsrod nich wyr6zni¢ mozna: prace interwencyjne, roboty
publiczne, staze, kluby pracy oraz szkolenia. Na temat kazdego z programow gromadzone sa
dane dotyczace jego uczestnikOw i organizatorow. Giowne aplikacje uzywane w celu
aktywnego przeciwdzialania bezrobociu to Posrednictwo Pracy, Prace Okresowe i Staze oraz

Szkolenia i Kursy.

1. Posrednictwo Pracy

W ramach programu Posrednictwo Pracy zbierane sa informacje o pracodawcach,
planowanych zwolnieniach, oferowanych stanowiskach i oczekiwanych kwalifikacjach
ewentualnych pracobiorcéw. Oprocz tego rejestrowane sa planowane zwolnienia grupowe,
dane o pomocy publicznej, propozycje stazu absolwenckiego,

Informacje na temat zwolnien grupowych sa wykorzystywane przede wszystkim w
celach statystycznych, ale moga stuzy¢ do tworzenia kursow 1 szkolen dostosowanych do

potrzeb zwalnianych oséb. Dane dotyczace zwolnien grupowych ograniczaja si¢ do: daty
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zgloszenia zwolnienia, daty zwolnienia, ilosci o0sOb, ilosci 0s6b z 3-miesigcznym
wypowiedzeniem.

Na podstawie tych wiadomosci generowane sa raporty o udzielonej pomocy
publicznej oraz udzielonej pomocy publicznej w rolnictwie, lowiectwie, lesnictwie i
pozyskiwaniu drewna, rybolowstwie, rybactwie oraz pokrewnych im dziedzinach
ustugowych. Drugie z wymienionych sprawozdan nie jest obecnie obowiazkowe.

Propozycje stazu absolwenckiego sa rejestrowane na zasadach wprowadzania oferty
pracy, aczkolwiek dodatkowo ustalany jest harmonogram stazu — liczba dni przewidziana na

zajecia, okres 1 rodzaj pracy.

2. Prace okresowe i Staze

Obsluga programoéw dotyczacych robot publicznych, prac interwencyjnych,
zatrudnienia absolwentow (roOwniez w instytucjach uzyteczno$ci publicznej), refundacji
sktadek na ubezpieczenie spoteczne, pokrycia sktadek ubezpieczenia spolecznego rolnikoéw
oraz pokrycia kosztow dojazdu zajmuje si¢ przede wszystkim aplikacja Prace okresowe i
Staze.

Organizowanie prac interwencyjnych jest poprzedzone przez zlozenie przez
pracodawcg wniosku z opisem stanowisk 1 podpisanie umowy z urzedem pracy. Wraz z
podpisaniem umowy oferta pracy staje si¢ aktywna, moze nastapi¢ dobor bezrobotnych do
ofert pracy i skierowanie ich do pracy. Bezrobotnym wydawane sa karty referencyjne, a po
podpisaniu przez nich umow o pracg rejestrowane sa stosowne informacje. To Samo
postgpowanie jest przeprowadzane przy zatrudnianiu absolwentow 1 organizowaniu
zatrudnienia w zamian za refundacje¢ sktadek.

Okreslone we wniosku konieczne informacje zawieraja:

e Stan zatrudnienia u pracodawcy

e Danymi o ewentualnych zwolnieniach — rowniez z winy pracodawcy
e Opis stanowisk pracy (oferty pracy)

e Liczba bezrobotnych

e Liczba miesigcy refundowanych

e Daty poczatku i konca prac
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e Warunki refundacji

Powiatowy urzad pracy zwraca cz¢$¢ kosztow zatrudnienia bezrobotnych w postaci
refundacji wyptacanych po podanych w umowie okresach. Na wniosek pracodawcy, ktory
zatrudnial skierowanych bezrobotnych po zakonczeniu prac przez okreslony przepisami czas i
spehit inne wymagania ustawowe, mozliwe jest wyptacenie mu jednorazowej refundacji tzw.
nagrody. Wydawane s$rodki obciazaja budzet Funduszu Pracy i rejestrowane sa jako
obciazenia zadan funduszu. Wniosek o refundacj¢ kosztow zorganizowania prac

interwencyjnych sktadany jest przez pracodawce.

3. Szkolenia i poradnictwo zawodowe

Jedna z najwazniejszych aplikacji systemu PULS jest dziat poswigcony szkoleniom —
Szkolenia i poradnictwo zawodowe. Stuzy do wspomagania organizacji pracy urzedow pracy
w zakresie: szkolen, kluboéw pracy oraz udzielania porad zawodowych. Aplikacja wspomaga
dziatania majace na celu pomoc osobie bezrobotnej lub poszukujacej pracy w dostosowaniu
kwalifikacji do potrzeb zmieniajacego si¢ rynku pracy, przezwycig¢zaniu psychicznych
skutkow diugotrwatego bezrobocia (biernos¢, brak wiary w siebie, obawa przed
podejmowaniem decyzji).

Cele aplikacji realizowane sa gtownie poprzez:

e Gromadzenie danych na temat
— Instytucji szkoleniowych
— Oferowanych kurséw

e Analize potrzeb rynku pracy na podstawie skladanych ofert pracy oraz preferencji
szkoleniowych i zawodowych bezrobotnych

e Rejestracjg oraz obstuge zamowien publicznych

e Rejestracje oraz obstluge wnioskow o dofinansowanie kosztow kursu ze $rodkow
Funduszu Pracy

e Kwalifikowanie kandydatow na szkolenia z uwzglednieniem posiadanych kwalifikacji 1
preferencji szkoleniowych bezrobotnego oraz wymagan stawianych przez organizatora

kursu
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e Obstugg, nadzorowanie i rozliczanie zorganizowanych szkolen,
e Koordynacje dziatan pracownikow specjalizujacych si¢ w tematyce szkoleniowej
e Obsluge i organizowanie zaj¢é w klubach pracy

e Organizowanie oraz rejestracj¢ wynikéw udzielonych porad zawodowych

4. Swiadczenia finansowe
Informacje gromadzone w systemie PULS, glownie dzigki rejestracji danych klienta
urzedéw pracy i okreslanie uprawnien przez aplikacje Obsiuga Formalna i Swiadczenia
finansowe wykorzystywane sa m. in. przy przyznawaniu §wiadczen finansowych.

Swiadczenia w systemie PULS przyznawane sa na dwa sposoby: automatycznie i recznie.

Podstawa ich przyznania, realizacji czy wstrzymania jest historia zdarzen konkretnego klienta

oraz analiza zarejestrowanych danych.

e Tryb automatyczny ($wiadczenia podstawowe — zasady przyznawania, wysokosci kwot
oraz okres przystugiwania okreslone przez ustawe o zatrudnieniu i przeciwdziataniu
bezrobociu; wyptacane przez Fundusz Pracy oraz $wiadczenia za udokumentowane
okresy niezdolnos$ci do pracy)

e Tryb reczny ($wiadczenia dodatkowe)

W trybie rgcznym rejestruje si¢ rowniez zobowiazania finansowe klienta powiatowych
urzedow pracy (kwoty i tytut):
e Alimenty

e Inne potracenia

Aplikacja Swiadczenia finansowe realizuje wszystkie czynnoéci zwiazane z
naliczeniem kwot $wiadczen finansowych, generacja dokumentow (listy wyptat, przekazow
pocztowych, przelewdéw bankowych), rejestracja i1 rozliczeniem wyptaconych $wiadczen,
rozliczeniem z ZUS oraz Urzgdem Skarbowym.

Pozwala na tworzenie raportow:
e Informacje na temat kwot wyptaconych z tytutu konkretnego swiadczenia

e Lista 0sob pobierajacych swiadczenie
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e Lista osob i raporty o sktadkach spotecznych i zdrowotnych ze wskazaniem na konkretne

Swiadczenie

Natomiast aplikacja Obstuga formalna umozliwia sporzadzenie dwodch rodzajow
raportow z punktu widzenia $wiadczen finansowych:
e O osobach uprawnionych do zasitku rodzinnego w okreslonym przedziale czasu.
e O osobach uprawnionych do zasitku lub $wiadczenia przedemerytalnego, gdzie mozna
wskaza¢ okres przyshugiwania §wiadczenia, zawieszenie i karencje $wiadczenia w danym

okresie, termin konca aktywnosci danej osoby.

5. Szczegotowe dane gromadzone przy aktywnych politykach rynku
pracy
e realizowane programy i projekty:
— nazwa i opis programu
— rodzaj programu (Fundusz Pracy, centralny, regionalny, specjalny, EFS, inny)
— status programu
— czas trwania programu
— finansowanie i ksiggowanie wydatkow
— liczba 0sob
* podziat ze wzgledu na kategorie wiekowe
— daty rozpoczgcia udziatlu w programie
— informacja o niepelnosprawnosci 1 inwalidztwie
— informacja o statusie bezrobotnego (wiek, dtugotrwale bezrobotny, absolwent, okres
pozostawania bezrobotnym, informacja o pobieraniu zasitku)
— kwalifikacje uzyskane podczas udziatu w programie
— ewentualne rezygnacja z uczestnictwa w programie i jej przyczyna
— informacja o samotnym wychowywaniu dziecka
e wsparcie udzielone klientom wynikajace z udzialu w programie
— data poczatkowa i1 koncowa
— rodzaj wsparcia

— calkowita liczba godzin wsparcia
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— liczba godzin wsparcia na dzien
— catkowita kwota wsparcia
— podobne informacje o wsparciu towarzyszacym
— zadowolenie ze wsparcia
e szkolenia
— umowa o organizacj¢ szkolenia
— numery i nazwy kurséw 1 modutow
— obszar szkolenia
— forma zajeé
— organizacja i kwalifikacja kandydatow (wskazane przez osobg, z inicjatywy urzedu,
czes$ciowo finansowane)
— opis kwalifikacji zdobytych na kursie
— stadium realizacji
— zrodlo finansowania
— liczba miejsc
— liczba 0s6b konczacych
— wymagania (wiek, psychofizyczne, dodatkowe)
— informacje o organizacji szkolacej
— data kursu
— data wydania skierowania
— uzasadnienie wniosku o kurs
— opinie: posrednika, doradcy zawodowego
— mozliwo$¢ zatrudnienia
— data przerwania szkolenia
— przyczyna nieukonczenia
— uwagi o kliencie
— status osoby na liscie
— koszt kursu
— whniosek o dofinansowanie szkolenia
= data zlozZenia i rozpatrzenia

= status
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= kwota wnioskowana i przyznana

= uzasadnienie decyzji

* typ podmiotu wspotfinansujacego

= okres objety refundacja

— whniosek o skierowanie na szkolenie wskazane przez osobg¢

= jdentyfikatory wniosku, osoby i szkolenia

= numer wniosku

= status wniosku

» uwagi

» data zlozenia i rozpatrzenia wniosku

= numer i uzasadnienie decyzji

= opinia doradcy zawodowego

* dokument stanowiacy uprawdopodobnienie uzyskania odpowiedniej pracy lub
podjecia dziatalno$ci

* pazwa pracodawcy

» Kkontakt z pracodawca

= Kkwalifikacje zawodowe (koniecznos¢ zmiany lub uzupelnienia kwalifikacji w
zwiazku z brakiem propozycji odpowiedniej pracy)

= utrata zdolnos$ci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie

* Dbrak umiejgtnosci aktywnego poszukiwania pracy

= kwota naleznosci za szkolenie osoby dla organizatora

e Klub pracy
— identyfikator i nazwa klubu pracy
— identyfikator organizacji
— uwagi o klubie pracy
— rodzaj organizatora (PUP samodzielnie, instytucje i organizacje wspotpracujace z
PUP, instytucje i organizacje, ktorym PUP zlecit realizacj¢ ustugi)
— data rozpoczecia 1 zakonczenia dziatalnosci klubu pracy
— tematy poruszane w ramach cyklu zajg¢

— szkolenie z zakresu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy
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numer szkolenia

liczba miejsc na szkoleniu (domyslnie liczba miejsc okreslona rozporzadzeniem)
data rozpoczgcia i zakonczenia szkolenia

nazwa szkolenia

status szkolenia

Zmiany 1 uzupehlienia majace na celu dostosowanie programu szkolenia do
potrzeb uczestnikow szkolenia

pomoce dydaktyczne i sprzet potrzebny w czasie szkolenia oraz materiaty
szkoleniowe dla uczestnikéw szkolenia

analiza przebiegu i wynikow szkolenia

liczba godzin zajg¢ warsztatow szkoleniowych

liczba sesji tematycznych

liczba godzin praktycznego poszukiwania pracy

zajecia aktywizacyjne

uwagi dotyczace zaje¢ w klubie pracy.

data poczatku i konca zaje¢ klubu pracy.

liczba godzin zaje¢ w klubie pracy.
dane prowadzacego zajecia.

kod realizowanego programu
status zajeé

pomoce dydaktyczne i sprzgt potrzebny w czasie zaj¢¢ oraz materiaty szkoleniowe
dla uczestnikow szkolenia
analiza przebiegu i wynikow zajec¢ aktywizacyjnych

numer zajg¢ aktywizacyjnych

indywidualne i grupowe porady zawodowe

skrocony temat porady

cel i program porady

daty

status (planowana, prowadzony nabor, rozpoczgta, zakonczona)

liczba godzin zajec

zastosowane metody
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— pomoce dydaktyczne 1 sprzet potrzebny w czasie zaje¢ oraz materiaty szkoleniowe
dla uczestnikow

— Uuwagi dotyczace porady.

— planowana liczba uczestnikéw porady grupowe;]

— typ porady

— 0opis problemu zawodowego bezrobotnego lub poszukujacego pracy dotyczacego
wyboru zawodu, zmiany kwalifikacji, podjecia lub zmiany zatrudnienia.

— analiza informacji o bezrobotnym lub poszukujacym pracy, z uwzglednieniem jego
doswiadczenia zawodowego, kwalifikacji, motywacji, uzdolnien, zainteresowan i
predyspozycji zawodowych, sytuacji materialnej i sytuacji rodzinnej, majacych wptyw
na rozwiazanie problemu zawodowego.

— Opis sposobu rozwiazania problemu zawodowego bezrobotnego lub poszukujacego
pracy.

— wynik porady

— powdd przerwania porady

— kod realizowanego programu

e rozmowa doradcza

— temat rozmowy

— data i godzina rozpoczgcia i zakonczenia

— whnioski, ustalenia, uwagi

— status rozmowy (planowana, w trakcie, wykonana, nie doszta do skutku)

— opis problemu zawodowego

— ustalenia i wynik

— rozwiazanie problemu

— konieczno$¢ udzielania dalszych ustug doradczych

— wyznaczony termin porady indywidualnej lub grupowej

— Opis zaproponowanych innych ustug doradczych

e skierowania na badania psychologiczne, lekarskie lub zajecia z zakresu poradnictwa
zawodowego

— rodzaj 1 tre$¢ skierowania

— data wydania
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— termin
— data stawienia si¢ na badania lub zajgcia
- wynik
e kandydaci oraz skierowania do pracy, na staz lub przygotowanie zawodowe
— nazwa pracodawcy, organizacji sktadajacej ofertg pracy
— przyczyna nie przyj¢cia oferty przez kandydata.
— powody odrzucenia kandydata
— typ skierowania (skierowanie do pracy, skierowanie na staz, skierowanie na
przygotowanie zawodowe)
— uwagi posrednika odno$nie realizacji skierowania.
— uwagi o zatrudnieniu kandydata.
—  0pis przebiegu stazu absolwenckiego.
— data konca zatrudnienia kandydata na stazu lub przygotowaniu zawodowym.
— data wydania skierowania
— data zatrudnienia kandydata przez pracodawce.
— data zgloszenia si¢ kandydata do pracodawcy.
— liczba dni stazu lub przygotowania zawodowego.
— uzasadnienie odmowy podjgcia pracy
— status kandydata
— analiza predyspozycji i informacji o kandydacie
— data wciagnigcia osoby na list¢ kandydatow
— data skreslenia z listy kandydatow

— powdd skreslenia z listy kandydatow
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e poradnictwo zawodowe
— uwagi 0 udziale osoby w spotkaniu
—  powdd nieobecnosci
— przyczyna nieudzielenia porady.
— ustalenia i wnioski
— data podjecia pracy (w przypadku, kiedy osoba podjeta prace po udzieleniu jej
porady).
— Czy osoba zaliczana jest do mtodziezy uczacej sig.
— ustalony sposob dalszego dziatania.
e udzial w kursach
— umowa o udziat w kursie
— identyfikatory oséb i kursu
— data rozpoczecia i zakonczenia
e staze
— harmonogram (okres, rodzaj zajec¢, liczba dni)
— dane stazysty
— dane opiekuna stazysty
e prace spolecznie uzyteczne
— data rozpoczgcia 1 zakonczenia prac
e prace interwencyjne
— wniosek o jednorazowa refundacj¢ po zakonczeniu prac interwencyjnych
= daty rozpoczgcia 1 zakonczenia pracy
= kwota refundacji

— daty poczatkowa i koncowa
— rodzaj umowy

— liczba zatrudnionych
— status wniosku
e doposazenie lub wyposazenie stanowiska pracy
— dane wnioskodawcy
— rodzaj wydatku

— kwota wydatku
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— dodatkowy opis
— dane umowy
= data podpisania i ewentualnych zmian
»  powdd zmian
— termin zatrudnienia
— o0soby kontaktowe
— liczba stanowisk
— harmonogram i kalkulacja wydatkow
— status wniosku
— uwagi
— sposob przekazania
e zorganizowanie prac okresowych (prace interwencyjne, roboty publiczne,
zatrudnienie w zamian za refundacj¢ skladek, prace spolecznie wuzyteczne,
zatrudnienie wspierane, staz, przygotowanie zawodowe)
— typ prac
— umowa, aneks i ich numery
— daty rejestracji i podpisania
— ewentualne zmiany i powody
— podstawa prawna
— liczba miejsc pracy
— liczba miejsc po zakonczeniu dziatania
— data poczatku i konca prac
— uwagi i inne postanowienia
— miejsce pracy
— liczba godzin (ogotem, w miesiacu na osobg)
— kwota wynagrodzen ogotem
— typ refundacji
— liczba refundacji
— kwota i procent refundacji
— kwota naleznos$ci przystugujaca instytucji szkoleniowej za przygotowanie i realizacjg

czgsci programu
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wynagrodzenie brutto i chorobowe

sktadka ZUS

kwota ogdtem

liczba osob

liczba dni chorobowych

status wniosku

refundacja (wynagrodzenia, ZUS, chorobowego, ogétem)

wyptacone zaliczki.

rozliczenie kosztow zatrudnienia osoby

data poczatku i konca

refundacja wynagrodzenia, wynagrodzenia chorobowego, sktadek ZUS
refundacja ogotem

liczba przepracowanych dni i godzin

procent etatu

liczba dni chorobowych

ustuga doradcza na rzecz pracodawcy

rodzaj ustugi

data ustugi

nazwa stanowiska

zakres udzielonej pomocy

uzyskane informacje o potrzebach pracodawcy

whnioski i ustalenia

udzielona pomoc publiczna

kod PKD

kod przeznaczenia pomocy
rodzaj pomocy

nazwa programu

wielko$¢ przedsigbiorstwa
zrodto pomocy

data udzielenia pomocy

kwota udzielonej pomocy
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1. WSKAZNIKI DOSTEPNE I GENEROWANE W SYSTEMIE
PULS

Powiatowe Urzedy Pracy dysponujac szerokim zasobem danych gromadzonych w
systemie PULS przetwarzaja je na potrzeby biezacej dziatalno$ci PUP ale raczej nie tworza
wlasnych opracowan (czynia to stosunkowo rzadko), a gléwnie ograniczaja si¢ do dzialan
zwiazanych z natozonym na nie obowiazkiem wypetniania odpowiednich formularzy MPiPS
dla potrzeb statystyki publicznej. Wyjatkiem sa statystyki tworzone na wyrazne zyczenie

innych podmiotéw np. organdéw samorzadowych czy opieki spoteczne;.

Informacje gromadzone w systemie pozwalaja na szczegdélowe badania grup
bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w najrézniejszych przekrojach (pte¢, wiek,
wyksztalcenie, miejsce zamieszkania, etc.), ktore czgsto nie sa mozliwe do uzyskania na
podstawie sprawozdan przygotowywanych dla GUS. Przyktadowo z systemu PULS wydoby¢
mozna dane dotyczace przekroju wiekowego bezrobotnych bez zadnych odgornie
narzuconych przedziatow, zidentyfikowa¢ osoby pozostajace w sumie przez 12 miesigcy bez
pracy w ostatnich 2 latach, czy tez wygenerowaé¢ dane w dowolnym uktadzie terytorialnym,
ktory identyfikowany jest na podstawie kodu pocztowego (w ten sposéb dany PUP moze
uzyska¢ np. dane o bezrobotnych w réznych gminach powiatu). Mozna tez powiazaé
informacje o pitci 1 wieku bezrobotnych z ich wyksztalceniem, a wyksztalcenie z

wykonywanymi ostatnio zawodami, czego si¢ na 0got nie robi.

W podobnym zakresie mozliwe bylyby badania poswigcone lokalnemu popytowi na
pracg, w zakresie ofert zglaszanych do PUP. Zaleta tych informacji jest niewatpliwie ich
szczegblowosé, zwlaszcza w kontekscie wielkosci podmiotu oferujacego pracg (z systemu
uzyska¢ mozna informacje o dokltadnej liczbie zatrudnionych oséb), rodzaju dziatalnosci
(PKD) i jej charakteru (np. czy firma dziata na rynku lokalnym), lokalizacji firmy, rodzaju
oferowanej umowy o pracg, wynagrodzeniu oraz Kkwalifikacyjnych wymaganiach

pracodawcow.
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Na podstawie danych z PULS mozna takze przeprowadza¢ analizy dotyczace
réznych instrumentow polityk rynku pracy, do ktorych naleza m.in. szkolenia, staze, roboty
publiczne czy dziatalnos$¢ zasitkowa Urzedow Pracy i w zakresie ubezpieczen spotecznych.
Jest to szczeg6lnie przydatne dla prowadzenia dzialalno$ci operacyjnej, w ktorej historia
pracodawcow bedacych strona uméw o udzieleniu pomocy publicznej (w celu wykreowania
zatrudnienia subsydiowanego), jest istotna dla okreslenia perspektyw zatrudnienia
bezrobotnych po zakonczeniu ich uczestnictwa w programie. Analogicznie — baza informacji
o podmiotach szkolacych i efektach skierowania do nich bezrobotnych powinna by¢ podstawa

decyzji o dalszych szkoleniach.

Urzedy pracy maja dostgp do aplikacji Statystyki, ktora pozwala na przetwarzanie
gromadzonych informacji. Jednoczesnie stuzy do dostarczania syntetycznych danych
wspomagajacych planowanie, nadzor i kontrole w urzedzie pracy. Jest dostgpna na kazdym
poziomie struktury urzedow pracy. Jej mozliwosci sa nastgpujace:

e Okresowa generacja sprawozdan

e Zestawienia archiwalne

e Przesylanie obliczonych zestawien pomigdzy placowkami w hierarchii urzedow pracy
e Przesylanie definicji zestawien

e Tworzenie sprawozdan zbiorczych (sumarycznych)

e Prezentowanie danych

e Przesytanie obliczonych zestawien do pakietu oprogramowania Microsoft Excel

e Eksport zestawien do urzedu statystycznego (pliki DBF):

Mozna wyr6zni¢ takze dwa typy uzytkownikow:
e Niezaawansowany
— Obliczanie zestawien na podstawie zapamigtanych w systemie definicji
— Wczytywanie definicji zestawief przygotowanych w innych placéwkach
— Wysylanie wynikdw obliczen czy tez eksportowanie obliczonych zestawien do
arkusza kalkulacyjnego
e Zaawansowany — uzytkownik znajacy podstawowe zagadnienia zwiazane z bazami

danych oraz znajacy struktur¢ systemu PULS, ktory potrafi definiowa¢ dowolne
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zestawienia w celu znalezienia informacji, ktoérych nie da si¢ uzyska¢ za pomoca

standardowych metod wyszukiwania danych (selekcji prostej i ztozonej)

Dla uzytkownika niezaawansowanego dostgpne sa jedynie zestawienia uprzednio
zdefiniowane w aplikacji — tzn. wprowadzone przez osob¢ z wymaganymi uprawnieniami.
Kazdy powiatowy urzad pracy ma wczesniej zdefiniowane zestawienia, na ktorych opiera si¢
jego sprawozdawczo$¢é. Mozliwosci precyzowania uprzednio zdefiniowanych zestawien
ograniczaja si¢ do:

e Data poczatkowa

e Data koncowa

e Kod gminy

e Kod powiatu Mozna wybra¢ wszystkie lub konkretnq (poda¢ kod)

e Kod miejscowosci

Uzytkownik zaawansowany posiada mozliwosci definiowania zestawien, ktore maja
tylko dwa ograniczenia: zakres danych gromadzonych w urzedach pracy oraz umiejgtnosci,

potrzeby i wyobraznia uzytkownika.

Kolejny etap w tworzeniu zestawien to ich generacja — procesem znajdowania
wlasciwych dla danego zestawienia informacji czyli wyliczane sa wartosci elementéw
zwigzane z danym zestawieniem. Generowanie zestawien pozwala takze na wprowadzenie
automatycznego tworzenia i obliczania zestawien z okresleniem ich kategorii, okresu
sprawozdawczego i jednostki przeznaczenia.

Aplikacja Statystyki posiada jeszcze jedna uzyteczna funkcjg, ktora jest Tabela
StOsoba — magazyn danych o bezrobotnych. W tabeli przechowywane sa glowne dane,
dotyczace aktywnych bezrobotnych. Ich Zrodiem sa tablice systemu PULS, przede wszystkim
dane z Obstugi Formalnej dotyczace klienta i jego historii zdarzen. StOsoba pozwala na

sprawne i szybkie znalezienie bezrobotnych spetniajacych okreslone kryteria.
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SPRAWOZDAWCZOSC PUP

Powiatowe Urzedy Pracy sa zobowigzane na mocy Ustawy o Statystyce Publicznej
do gromadzenia 1 opracowywania informacji o rynku pracy. W rozporzadzeniu
(Rozporzqdzenie Prezesa Rady Ministrow w sprawie okreSlenia wzorow formularzy
sprawozdawczych, objasnien co do sposobu ich wypetniania oraz wzorow kwestionariuszy i
ankiet statystycznych stosowanych w badaniach statystycznych ustalonych w programie
badan statystycznych statystyki publicznej na rok 2009 (Dziennik Ustaw z 2009 r. Nr 85 poz.
717)) do w. w. Ustawy okresla si¢ nastgpujace wzory formularzy:

MPIPS 01— ,,Sprawozdanie o rynku pracy” (co miesiaC)

MPIPS 02 —,,Sprawozdanie o przychodach i wydatkach Funduszu Pracy” (co miesiac)

MPiPS 03 — ,,Sprawozdanie z udzielonych $wiadczen pomocy spotecznej — pienigznych, w
naturze 1 uslugach (co pot roku i co rok)

MPIPS 04 — ,Sprawozdanie o przyrzeczeniach i zezwoleniach na prac¢ wydawanych cu-
dzoziemcom w Polsce”

MPIPS 06 — ,,Sprawozdanie o instytucjonalnej obstudze rynku pracy za rok ......
MPIPS 07 — ,,Sprawozdanie o osobach niepetnosprawnych bezrobotnych lub poszukujacych

pracy nie pozostajacych w zatrudnieniu w ... pétroczu ... roku” (co p6t roku)

Urzedy Pracy na podstawie zbieranych przez siebie pierwotnych danych opracowuja
1 publikuja sprawozdania, z ktorych z punktu widzenia monitorowania rynku pracy
najwigksza przydatno$¢ posiada sprawozdanie MPiPS 01 wraz z zatacznikami oraz MP1PS
07. Szczegdtowe informacje na temat struktury sprawozdan znajduja si¢ w zalacznikach X —

Formularz MPiPS-01, XI — Formularz MPiPS-07 oraz X1V — Sprawozdawczo$¢ PUP.

1. Sprawozdanie o rynku pracy — MPiPS 01

Sprawozdanie MPiPS 01 (miesigczne) posiada nastepujaca strukture:
Dzial 1. Struktura i bilans bezrobotnych

1.1. Struktura bezrobotnych
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1.2. Bilans bezrobotnych

1.3. Bilans wybranych kategorii bezrobotnych, bedacych w szczegodlnej sytuacji na rynku
pracy

Dzial 2. Posrednictwo pracy

2.1. Oferty pracy

2.2. Osoby zarejestrowane jako: poszukujace pracy (w tym niepelnosprawne nie pozostajace
w zatrudnieniu) i cudzoziemcy z krajow UE z prawem do zasitku

2.3. Informacja o osobach z uprawnieniami do dodatku aktywizacyjnego, bioracych udziat w
projektach finansowanych z EFS

Dzial 3. Zgloszenia zwolnien i zwolnienia z przyczyn dotyczacych zakladu pracy,

zwolnienia monitorowane

Do sprawozdania, ktore w podstawowej czeSci jest dos¢ ogélne, dolaczane sa zalaczniki:

e zalacznik 1 — bezrobotni wedlug czasu pozostawania bez pracy, wieku, wyksztalcenia,
stazu pracy (kwartalne)

e zalacznik 2 — bezrobotni wedlug rodzaju dziatalno$ci ostatniego miejsca pracy oraz oferty
pracy (p6iroczne)

e zalacznik 3 — bezrobotni oraz oferty pracy wedtug zawodow 1 specjalnosci (potroczne)

e zalacznik 4 — poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa, pomoc w aktywnym
poszukiwaniu pracy, szkolenie bezrobotnych i poszukujacych pracy, staz i przygotowanie
zawodowe w miejscu pracy (roczne)

e zalacznik 5 — bezrobotni zamieszkali na wsi wedtug czasu pozostawania bez pracy, wieku,
wyksztatcenia i stazu pracy (roczne)

e zalacznik 6 — aktywne programy rynku pracy (roczne)

e zalacznik 7 — bezrobotni wedlug gmin (roczne)

Sprawozdanie MPiPS 01 wraz zatacznikami stanowi niewatpliwie bardzo duza baz¢ danych
zbieranych na poziomie powiatow. Dane te jednak nie zawsze sa opracowywane Ww
zadowalajacy sposob. Oprocz niewatpliwej zalety, jaka jest opracowanie dot. liczby bezro-
botnych wedlug (odrebnie) wieku, wyksztatcenia 1 stazu pracy, skrzyzowanych z plcia oraz

okresem pozostawania bez pracy (w tym ujeciu najbardziej szczegdtowo), ktére to badanie
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jest spojne z badanie obejmujacym ludno$¢ zamieszkala na wsi, pojawiaja si¢ opracowania,
ktére uzywaja innych klas danej cechy. Do$¢ stabo prezentuje si¢ tez sprawozdanie dot.
bezrobocia wedlug gmin, gdzie przydatoby si¢ uwzglednienie dodatkowo wymiarow

wyksztatcenia 1 wieku.

2. Sprawozdanie o osobach niepelnosprawnych — MPiPS 07

Formularz MPiPS 07 zawiera sprawozdanie o osobach niepetnosprawnych
bezrobotnych i poszukujacych pracy niepozostajacych w zatrudnieniu. Rozrdznienie to
wynika stad, ze do grupy bezrobotnych zalicza si¢ osoby posiadajace status bezrobotnego, a
nie spehiajacych to kryterium w sensie ekonomicznym. Formularz MPiPS 07 jest
opracowaniem sporzadzanym co po6t roku i przekazywanym do Wojewddzkiego Urzedu

Pracy.

Dzial 1. Osoby wlaczone do ewidencji os6b niepelnosprawnych w ciggu pélrocza
sprawozdawczego

Dane w tym formularzu zawieraja informacje o liczbie niepelnosprawnych
bezrobotnych lub poszukujacych pracy niepozostajacych w zatrudnieniu. Uwzgledniony jest
stopien niepelnosprawnosci (znaczny lub umiarkowany) oraz pte¢. Skrzyzowano to z cechami

uzywanymi w sprawozdaniu MPiPS 01.

Dzial 2. Osoby wylaczone z ewidencji osob niepelnosprawnych w polroczu
sprawozdawczym

W tej czesci mamy dane o osobach bezrobotnych i poszukujacych pracy, ktore
zostaty wytaczone z ewidencji. Wérod bezrobotnych wyrdznia si¢ nastgpujace, odrgbne
przekroje: pte¢, miejsce zamieszkania (miasto/wies), poprzednio pracujacy/nie pracujacy,
pozostajacy bez pracy powyze] 24 mies., z wyksztalceniem co najmniej $rednim
zarejestrowania w okresie 12 miesigcy od dnia ukonczenia nauki (z podzialem na
wyksztalcenie min. $rednie i po szkole specjalne)j. Grupa poszukujacych pracy i

niepozostajacych w zatrudnieniu posiada podobny podziat
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Liczbe 0sob podaje si¢ wedtug przyczyn wylaczenia z ewidencji stosowana jak w formularzu
MPiPS 01, wzbogacona tylko o rubryki (praca subsydiowana ze srodkéw PFRON, praca w

zaktadach pracy chronione;j).

Dzial 3. Osoby bedace w ewidencji oséb niepelnosprawnych w koncu polrocza
sprawozdawczego.

W tym dziale podaje si¢ statystyki osob niepelnosprawnych i czasu pozostawania w
bezrobociu skrzyzowane z miejscem zamieszkania (miasto/wies), ptcia wiekiem (z podziatem
na ple¢), trzystopniowa skala niepetnosprawnosci, rodzajem niepetnosprawnosci, stazem
pracy, wyksztalceniem (w kazdym z pozioméw wyksztatcenia wyrdznia si¢ ksztalcenie

specjalne).

Najwigksza zaleta sprawozdania o niepetnosprawnych bezrobotnych oraz poszukujacych
pracy jest opracowanie struktury tej populacji wedtug wyksztalcenia (z uwzglednieniem szkét
specjalnych), plci, typu i rodzaju niepelnosprawnosci oraz czasu pozostawania bez pracy
(bardzo szczegdtowo), ktére pozwala okresli¢ liczbg niepetnosprawnych ze wzgledu na

wszystkie te cechy razem.

WSKAZNIKI EFEKTYWNOSCI PRACY PUP

System PULS pozwala na generowanie wskaznikéw, na podstawie ktorych mozna ocenia¢
efektywnos¢ pracy urzedu. Wskazniki sa podzielone na kilka glownych grup, wedlug ktorych
zostana przedstawione w raporcie. Ich doktadna konstrukcja i parametry zostaly ujgte w
zataczniku VI — Wskazniki efektywnosci — PULS.
e Zasilki dla bezrobotnych

— koszty administracyjne wyptacania zasitku jednej osobie (al)

— S$rednia wysoko$¢ wyplacanego miesigcznego zasitku (a2)

— $rednia liczba dni pobierania zasitku (a4)

— wyczerpanie dopuszczalnego okresu pobierania zasitku (a3)
e PosSrednictwo pracy

— skutecznos$¢ posrednictwa pracy (liczba ofert pracy potrzebna do zatrudnienia jednej
osoby (b1)
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sredni koszt ponownego zatrudnienia jednej osoby (b2)
$redni czas obsadzenia wolnego miejsca pracy (b4)
$redni koszt pozyskania jednej oferty pracy (b5)
srednia liczba wizyt przypadajaca na posrednika (b6)

Szkolenia

stopa ponownego zatrudnienia dla szkolen (c1)
koszt ponownego zatrudnienia uczestnika szkolen (c2)
$redni jednostkowy koszt kursow (c3)

procent 0sob konczacych kursy (c4)

Roboty publiczne

stopa ponownego zatrudnienia uczestnikow robdt publicznych (f1)

koszt ponownego zatrudnienia uczestnikéw robot publicznych (2)

sredni koszt dotacji przypadajacy na 1 uczestnika robot publicznych (£3)

procent bezrobotnych, ktorzy odméwili udziatu w robotach publicznych (f4)

wskaznik wykorzystania maksymalnej kwoty dotacji jednego programu robot
publicznych (f5)

procent 0sob o wznowionym zasitku dla bezrobotnych po zakonczeniu robot

publicznych (6)

Prace interwencyjne

stopa ponownego zatrudnienia uczestnikow prac interwencyjnych (gl)

koszt ponownego zatrudnienia uczestnikdw prac interwencyjnych (g2)

sredni koszt dotacji przypadajacy na 1 uczestnika prac interwencyjnych (g3)

procent bezrobotnych, ktérzy odméwili udziatu w pracach interwencyjnych (g4)
wskaznik wykorzystania maksymalne; kwoty dotacji jednego programu prac
interwencyjnych (g5)

procent 0s6b o wznowionym zasitku dla bezrobotnych po zakonczeniu prac (g6)

Umowy absolwenckie

stopa ponownego zatrudnienia uczestnikow programu dotowania ptac absolwentow
ponownie zatrudnionych (hl1)
koszt ponownego zatrudnienia uczestnikow programu dotowania ptac absolwentow

(h2)
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— $redni miesigczny koszt dotacji (h3)
— $redni czas trwania dotacji (h4)
— wskaznik uczestnictwa w programie (h5)
— wskaznik wykorzystania wartos$ci dopuszczalnej dotacji (h6)
— $redni czas trwania dotacji na jednego uczestnika programu (h7)
¢ Roboty publiczne dla absolwentéow
— stopa ponownego zatrudnienia uczestnikow robot publicznych (rl)
— koszt ponownego zatrudnienia uczestnikoéw robot publicznych (12)
— S$redni koszt dotacji przypadajacy na 1 uczestnika robot publicznych (r3)
— procent bezrobotnych, ktérzy odmoéwili udziatu w robotach publicznych (r4)
— wskaznik wykorzystania maksymalnej kwoty dotacji jednego programu robodt
publicznych (r5)
e Staze
— stopa ponownego zatrudnienia uczestnikoOw programu staze (s1)
— koszt ponownego zatrudnienia uczestnikdw programu staze (s2)
— S$redni miesigczny koszt stazu (s3)
— $redni czas trwania stazu (s4)
— wskaznik uczestnictwa w programie (s5)
e Wskazniki globalne
— poziom ponownego zatrudnienia (wgl)
— koszt ponownego zatrudnienia (wg2)

— Sredni koszt uczestnictwa w programie (wg3)

1V. DEFICYTY INFORMACJI | OCENA SYSTEMU PULS

W oczywisty sposob, znaczna czg$¢ informacji o rynku pracy znajduje si¢ w ogole
poza kregiem informacji zbieranych i1 przetwarzanych przez urzedy pracy. W pierwszej
kolejnosci brakuje danych o:

e pracujacych i ich strukturze (szczegdlnie ze wzglgdu na podziat na pracg najemna i
prace na wilasny rachunek, w rolnictwie 1 poza rolnictwem, w przekroju ptci, wieku,

wyksztatcenia 1 zawodow)
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e wysokos$ci wynagrodzen

e dochodow z innej pracy niz zatrudnienie najemne

e dochodow nie zwiazanych z wykonywaniem pracy (jako determinanty aktywnos$ci
zawodowej)

e ludnosci i jej cechach spoteczno-demograficznych oraz o cechach gospodarstw
domowych determinujacych podaz pracy (wespét z cechami spoleczno-
demograficznymi jednostek).

e ksztalceniu, w tym ustawicznym.

Urzedy pracy nie dysponuja wlasnymi, ujetymi w baze, informacjami o stronie
popytowej rynku pracy — strukturze i ewolucji gospodarki z punktu widzenia kreacji i
likwidacji miejsc pracy, charakteru tych miejsc (praca dorazna, w tym sezonowa, okresowa,
stata), kosztow ich tworzenia i utrzymania itp. NA podstawie wlasnych danych nie moga

rozstrzygnac, jaka cze$¢ wakatow obserwuja pod postacia ofert pracy zgltaszanych do nich.

Dodatkowym, ale mozna tez powiedzie¢ ,,definicyjnym”, ograniczeniem systemu
jest fakt, iz informacje w nim gromadzone nie obejmuja wszystkich nie posiadajacych pracy,
a jedynie zarejestrowanych w Powiatowych Urzgdach Pracy. Podobnie wyglada sytuacja w
przypadku ofert pracy, ktore moga stuzy¢ jako zrodio danych dotyczacych jedynie czgsci
ofert zglaszanych na rynku pracy. Urzedy Pracy, ktore chciatyby mie¢ bardziej poglgbiony
obraz sytuacji na wilasnym, lokalnym rynku pracy, musialyby sigga¢ po rdézne dane
statystyczne, harmonizowa¢ je z wlasnymi 1 na tej podstawie dopiero diagnozowaé lokalny
rynek pracy. Niestety, urzedy statystyczne tworza stosunkowo niewielki zasoéb danych
reprezentatywnych na poziomie powiatu, ponadto sa to dane uzyskiwane z duzym
opoznieniem w stosunku do sytuacji rzeczywistej, totez ich znaczenie dla formulowania

zadan lokalnej polityki rynku pracy jest stosunkowo niewielkie.

Pomimo duzej szczegdtowosci systemu wydaje sig, ze sa miejsca, ktore nalezatoby
dopracowa¢. Nie zbiera si¢ danych o wszystkich przyczynach poszukiwania pracy, nie
gromadzi si¢ tez danych migracyjnych (np. o poszukiwaniu pracy lub zaprzestaniu

poszukiwania pracy w wyniku zmiany miejsca zamieszkania). Relatywnie skromne sa
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informacje o aktywnych programach uruchamianych przez PUP, przede wszystkim na temat
ich skuteczno$ci. Pomijane dane — jak wyzej wymienione — bylyby przydatne w analizach
dziatan urzedoéw, jak réwniez w analizach stanowiacych podstawe ksztaltowania polityki
rynku pracy w skali kraju czy poszczegdlnych wojewddztw. W obrebie samego systemu
PULS spotykamy si¢ z pewnymi niedopasowaniami informacyjnymi. Rzeczywista
przydatnos$¢ systemu w dziatalnosci operacyjnej PUP zalezy od tego, czy i w jakim stopniu
wszystkie potencjalne mozliwosci wprowadzania danych do systemu sa wykorzystywane.
Ponadto problemem jest raczej umiejetnos¢ korzystania z nich, zarowno w sensie
informatycznym, jak i umiejgtnosci wytyczania celow analiz i zadawania odpowiednich
pytan systemowi. Powiatowe urzedy pracy zazwyczaj ograniczaja raportowanie do formatow

narzuconych w sprawozdaniach MPIiPS.

V. STRUKTURA KRAJOWEGO SYSTEMU MONITOROWANIA
RYNKU PRACY

Krajowy System Monitorowania Rynku Pracy (KSMRP) to hurtownia danych rynku
pracy. Zbierane sa w niej dane ze wszystkich dziedzinowych systeméw informatycznych
wykorzystywanych w powiatowych urzedach pracy (SI PULS, BEZROBOTNI, Rubikom+).
W wojewodztwie mazowieckim KSMRP zasilany jest z 49 urzedow (39 urzedow pracujacych
w systemie SI PULS i 10 urzedéw pracujacych w systemie BEZROBOTNI.

W KSMRP zbierane i przetwarzane sa danych o rynku pracy w nast¢pujacych dziedzinach

tematycznych:

e dane o ofertach pracy,

e dane o osobach bezrobotnych i poszukujacych pracy,

e dane o $wiadczeniach wyptaconych beneficjentowi RP,

e dane finansowe: wptywy 1 wydatki z budzetu oraz funduszy celowych (po okresleniu
planu Zrédet finansowania),

e przedtozone propozycje pracy, szkolenia i inne formy aktywizacji bezrobotnego,

e zdarzenia w historii bezrobotnego i poszukujacego pracy rejestrowane przez UP.

W sktad relacyjnych baz danych nalezacych do systemu KMSRP wchodzi zbiorcza baza

danych KSMRP i relacyjna baza analityczna.
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1. Zbiorcza Baza Danych KSMRP - baza zawierajaca jednostkowe dane zintegrowane,
pochodzace od wszystkich powiatowych urzedéw pracy w Polsce.

2. Relacyjna Baza Analityczna - baza zawierajaca tablice faktow i wymiarow bedace
zrodtem do tworzenia kostek analitycznych wielowymiarowej bazy analitycznej
OLAP.

Baza analityczna OLAP, to baza sktadajaca si¢ z grupy wielowymiarowych kostek
danych, z ktorych kazda obejmuje wyrozniony zakres tematyczny (np. wyplacane

swiadczenia, beneficjenci - osoby korzystajace ze swiadczen).

W niniejszym rozdziale zostanie opisana Wielowymiarowa baza analityczna
Krajowego Systemu Monitorowania Rynku Pracy (Relacyjna Baza Analityczna) wraz z
opisem kostek OLAP 1 poszczegodlnych tabel. Na jej podstawie stosunkowo latwo mozna
dokonywa¢ analiz w skali catego wojewddztwa z wyodrgbnieniem wszystkich powiatow i

systematycznie podawac je do wiadomosci.

WIELOWYMIAROWA BAZA ANALITYCZNA KRAJOWEGO SYSTEMU
MONITOROWANIA RYNKU PRACY

Wielowymiarowa baza analityczna jest elementem Krajowego Systemu
Monitorowania Rynku Pracy. Znajdujace si¢ w niej dane sa danymi Zrodlowymi dla analiz
OLAPowych wykonywanych z wykorzystywanie oprogramowania ProClarity.

W rozdziale tym w sposob tabelaryczny przedstawione i omoéwione KostKi
analityczne zgrupowane w wyrdznionych obszarach tematycznych. Natomiast w Zalaczniku

IX — Dane KSMRP zawarte sa bardziej szczegétowe informacje.
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Tabela nr 4. Zarys informacyjny kostek OLAP

L.p. | Nazwa kostki Opis
1. Kostka ,,Oferty” Kostka ,,Oferty” oparta jest na tablicy faktow ,,OfertaFakty”,
dane dla miar wyliczanych czerpie takze z kostki ,,Oferty
zarejestrowane”. Kostka zawiera dane o ofertach z
uwzglednieniem przypisanych ofercie cech wielokrotnych:
typu i poziomu wyksztalcenia oraz znajomos$ci i poziomu
jezyka obcego. Zatem mozliwa jest analiza wzgledem
nast¢pujacych wymiaréw:
e (Czas
e placowka Urzedu Pracy
e Kkategoria oferty wraz ze sposobem pozyskania oferty
e przeznaczenie oferty
e status aktualnosci oferty (anulowana, inne, uptyw
terminu, zdezaktualizowana, zrealizowana)
e region (struktura geograficzna przypisana do oferty)
e zawdd w ofercie
e dziatalno$¢ PKD firmy sktadajacej oferte
e typ oferowanej pracy (czasowa, stata, inna)
e typ wyksztalcenia
e poziom wyksztatcenia
* jezyk obcy
e poziom jezyka
o KZiS
2. Kostka ,,Oferty Kostka ,,Oferty zarejestrowane i aktywne” jest kostka wirtualna
zarejestrowane i oparta na kostkach podstawowych ,,Oferty zarejestrowane” i
aktywne” ,»Oferty wazne” umozliwiajaca analiz¢ zarejestrowanych jak 1

nieaktywnych oraz aktywnych miejsc pracy i stanowisk
zarbwno w okresie jak 1 narastajaco. Uwzglednia wymiary,
ktore znajduja si¢ w kostkach podstawowych.

e czas

e placowka Urzegdu Pracy

e kategoria oferty wraz ze sposobem pozyskania oferty

e przeznaczenie oferty

e status aktualno$ci oferty (anulowana, inne, upltyw

terminu, zdezaktualizowana, zrealizowana)

e region (struktura geograficzna przypisana do oferty)

e zawod w ofercie

e dziatalno$¢ PKD firmy sktadajacej oferte
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e typ oferowanej pracy (czasowa, stata, inna)

e KIZiS
3. Kostka ,,Oferty Kostka ,,Oferty wazne” oparta jest na tablicy faktow
wazne” »OfertaFaktyMies” 1 umozliwia analiz¢ nieaktywnych juz

miejsc 1 stanowisk pracy wzgledem tych samych wymiarow co
kostka ,,Oferty zarejestrowane i aktywne”.

4. Kostka ,,Oferty Kostka ,,Oferty zarejestrowane” oparta jest na tablicy faktow
zarejestrowane” ,»OfertaFaktyMies” 1 umozliwia analiz¢ zarejestrowanych
miejsc 1 stanowisk pracy wzgledem tych samych wymiaréw, co
kostka ,,Oferty zarejestrowane i aktualne”.

S. Kostka ,,Osoby” Kostka ,,0soby” oparta jest na tablicy faktow ,,OsobaFakty”.
Kostka zawiera dane o osobach obstugiwanych przez Urzedy
Pracy. Kostka uwzglednia cechy wielokrotne osoby np. wiele
zawodow, wiele obywatelstw, wiele jezykow.
Analize ilosciowa danych (ilo$¢ oséb) mozna prowadzi¢ w
nast¢pujacych wymiarach:

e placowka Urzegdu Pracy

e wiek osoby

o ple¢

e rodzaj niepelnosprawnosci

e obywatelstwo

e zawdd

e typ wyksztalcenia

e poziom wyksztalcenia

* jezyk obcy

e poziom znajomosci jezyka

e KZIiS
6. Kostka ,,Osoby Kostka ,,Osoby Zatacznik 17 oparta jest na tablicy faktow
Zalacznik 17 ,OsobaZallFakty” 1 umozliwia analize ilosciowa danych (ilo$¢

0osob) pod katem potrzeb zawartych w zalaczniku 1
sprawozdania statystycznego MGIP-01.
Ostatni dzien pobierania danych z bazy KSMRP okresla punkt
odniesienia do obliczenia czasu pozostawania bez pracy,
wieku, statusu trwale bezrobotnego.
Analiz¢ mozna prowadzi¢ z uwzglednieniem nastgpujacych
wymiarow:

e placowka Urzedu Pracy

e wiek osoby (w podziale na r6zne grupy wiekowe)

o plec

e rejon zamieszkania (wie$, miasto)
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e status prawny osoby

e (Czas pozostawania bez pracy

e staz pracy

e sprawnos$¢ (osoby niepelnosprawne i pozostate)

e poziom wyksztatcenia

o kwalifikacje (wykwalifikowani, bez kwalifikacji)

e posiadanie dziecka do lat 7 w przypadku osoby
samotnie wychowujacej dziecko

e KZIiS

7. Kostka
»Parametry”

Kostka ,,Parametry” to kostka techniczna. Jej zadaniem jest
dostarczanie do innych kostek wartosci okreslonych
parametrow obowiazujacych w okreSlonym czasie dla
okreslonej jednostki organizacyjnej Urzegdéw Pracy. WartosSci
te sa nastepnie wykorzystywane w formutach wyliczajacych
wskazniki lub inne miary kalkulowane.

Wymiarami sa:
e parametry
e (CZzas

e placowka Urzedu Pracy
Kostka jest przygotowana do zbierania nast¢pujacych

parametrow:
e Liczba bezrobotnych na koniec okresu
sprawozdawczego

e Max okres zasitku dla PUP

e Srednia stopa bezrobocia w kraju

e Srednia stopa bezrobocia w PUP

e Srednia liczba bezrobotnych w okresie
sprawozdawczym

e  Wysokos¢ zasitku dla bezrobotnego

e Liczba mieszkancow

e Liczba mieszkancow w wieku produkcyjnym

e Liczba pracownikow etatowych

8. Kostki ,,Porady” i
»Porady grupy”.

Kostka ,,Porady” zlicza unikalne wystapienia osoby w
poradach i1 informacjach zawodowych, a kostka ,Porady
grupy” zlicza unikalne wystapienia grupy w poradach.
Obszar ten umozliwia analiz¢ liczby porad, liczby osob i liczby
grup z zakresu poradnictwa zawodowego wzgledem
nastgpujacych wymiaréw:

e (Czas
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e placowka Urzedu Pracy

e porada czy informacja

e forma zaje¢ (grupowe, indywidualne)

e czy porada bedaca badaniem testowym
o wiek

e ple¢

e poziom wyksztatcenia

e obywatelstwo

e status osoby (bezrobotny, poszukujacy)
e Czas pozostawania bez pracy

e sprawnos$¢ (osoby niepetnosprawne i pozostate)
e rejon zamieszkania (wie$, miasto)

e czy miodziez uczaca si¢

9. Kostka Kostka ,,Propozycje” umozliwia analize iloSciowa dotyczaca
»Propozycje” propozycji (szkolenie, porada, oferta pracy, zajgcia w klubie
pracy) skladanych osobom zarejestrowanym w Urzedach
Pracy.
Analiza jest mozliwa wedlug nastepujacych wymiaréw:
e (Czas
e placowka Urzedu Pracy
e rodzaj propozycji (szkolenie, porada, oferta pracy,
zajgcia w klubie pracy)
e status propozycji (przyjeta, odrzucona, nieokreslona)
e plec
e wiek osoby
e status osoby
e zawod (osoby)
e poziom wyksztalcenia
e narodowos¢
e rodzaj niepetnosprawnosci
10. | Kostki Obszar ,Swiadczenia” jest zrealizowany ze wzgledow
,,Swiadczenia technicznych przez 2 kostki wielowymiarowe (,,Swiadczenia
Kwoty” i Kwoty” i ,,Swiadczenia Osoby”) oraz przez kostke wirtualng
,,Swiadczenia ,,Swiadczenia” zbierajaca dane z obydwu kostek.
Osoby” Kostki ,,Swiadczenia Kwoty” i ,,Swiadczenia Osoby” maja taka

sama struktur¢ odno$nie wymiarow. W kostce ,,Swiadczenia
Kwoty” liczone sa kwoty $wiadczen, a w kostce ,,Swiadczenia
Osoby” liczba os6b, ktorym udzielane sa §wiadczenia.

Kostka zawiera dane o $§wiadczeniach wyptacanym klientom
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Urzedoéw Pracy.
Analiza jest mozliwa wedlug nastepujacych wymiaréw:
e Czas
e Placowka
e Wiek.Grupa mata
e Wyksztalcenie
e Rodzaj $wiadczenia
o Plet
e Bezrobocie
o Kwalifikacje
e Rejon zamieszkania
e Sprawnos¢
e Status Prawny
e Obywatelstwo
e Dziecko do 7 lat

11. | Kostka Kostka ,Swiadczenia” umozliwia analize $wiadczen
»Swiadczenia” wyptacanych klientom Urz¢déw Pracy oraz analizg liczby
osob, ktorym sa wyplacane $wiadczenia, wedlug nastgpujacych
wymiarow:
e (Czas
e placowka Urzedu Pracy
e rodzaj $wiadczenia
e wiek
e plec
e obywatelstwo
e rejon zamieszkania (wie$, miasto)
e status prawny osoby
e bezrobocie
e sprawnos$¢ (osoby niepetnosprawne i pozostate)
e poziom wyksztalcenia
o kwalifikacje (wykwalifikowani, bez kwalifikacji)
e posiadanie dziecka do lat 7 w przypadku osoby
samotnie wychowujacej dziecko
Kostka zbiera dane z kostki ,,Swiadczenia Kwoty” 1
,.Swiadczenia Osoby”
12. | Kostka Wskazniki | Jest to kostka konsolidujaca wskazniki przygotowane w innych

kostkach w celu utatwienia analizy poroéwnawczej. Jedyne
widoczne miary to koncowe wskazniki wyliczane na podstawie
miar z kostek fizycznych.
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Obecnie tymi wskaznikami sa:

e stopa bezrobocia (z kostki ,,Parametry”)

e maksymalny czas pobierania zasitku (z kostki
,Parametry”)

e A2 $rednia wysoko$¢é wyplacanego miesigcznego
zasitku (z kostki ,,WskA2”)

e A24 stosunek pozyskanych ofert pracy do liczby oséb
podejmujacych zatrudnienie (z kostek ,,WskB4” i
»Zdarzenia”)

e A3 wyczerpanie dopuszczalnego okresu pobierania
zasitku (z kostki ,,WskA3”)

e A4 $rednia liczba dni pobierania zasitku (z kostki
»WskA4”)

e BI skutecznos¢ posrednictwa pracy ( z kostki
»WskB1”)

e B4 $redni czas obsadzenia miejsca pracy (z kostki
,» WskB4”)

13.

Kostka ""WskA2"

Zadaniem kostki jest udostgpnianie danych do analizy $redniej
wysokosci wyptacanego miesigcznego zasitku.

14.

Kostka ""WskA3i4"

Zadaniem kostki jest udostgpnianie danych do analizy
sredniego czasu pobierania zasitku oraz wyczerpania
dopuszczalnego okresu pobierania zasitku.

15.

Kostka "WskB1”

Zadaniem kostki jest udostgpnianie danych do analizy
niektorych aspektéw skuteczno$ci posrednictwa pracy.
Wyliczany wskaznik pokazuje liczbg ofert pracy potrzebnych
do zatrudnienia jednej osoby.

16.

Kostka ""WskB4""

Zadaniem kostki jest udostgpnianie danych do analizy
niektorych aspektow skuteczno$ci posrednictwa pracy.
Umozliwia analiz¢ $redniego czasu obsadzenia wolnego
miejsca pracy

17.

Kostka
»Zdarzenia”

Kostka ,Zdarzenia” sluzy do analizy przeptywu o0sob
korzystajacych z ushug Urzedéw Pracy. Obejmuje zaréwno

bezrobotnych  (rejestracja, = wykreslenie, = zawieszenie,
przywrocenie)  jak 1 poszukujacych pracy (rejestracja,
wykreslenie)
Analiz¢ mozna prowadzi¢ z uwzglednieniem nastgpujacych
wymiarow:

® (zas

e placowka Urzgdu Pracy
e region (struktura geograficzna przypisana do osoby,
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ktorej dotyczy zdarzenie)

e zdarzenie

e kontekst zdarzenia (zdarzenie poprzedzajace dane
zdarzenie)

e wiek

o ple¢

e obywatelstwo

e rejon zamieszkania (wie$, miasto)

e status prawny osoby

e bezrobocie

e posiadanie gospodarstwa rolnego

o kwalifikacje (wykwalifikowani, bez kwalifikacji)

e posiadanie dziecka do lat 7 w przypadku osoby
samotnie wychowujacej dziecko

e sprawnos$¢ (osoby niepetnosprawne i pozostate)

e po studiach do 27 lat

18. | Kostka ,Zdarzenia | Kostka ,,Zdarzenia bis” stuzy do analizy przeptywu oséb
bis” korzystajacych z ustug Urzedow Pracy. Przedstawia informacje
0 zdarzeniach w kontekscie stosunku pracy poprzedzajacego
seri¢ zdarzen.

Analize¢ mozna prowadzi¢ z uwzglednieniem nast¢pujacych

wymiarow:
e cCzas
e placowka Urzegdu Pracy
e zdarzenie
e Kkontekst zdarzenia
e wiek
e plec

e rejon zamieszkania (wie$, miasto)

e status prawny osoby

e zawdd

o kwalifikacje

e poziom wyksztalcenia

e bezrobocie

e czy osoba poprzednio pracowala

e forma zwolnienia

e rodzaj okresu zaliczanego

e dziatalno$¢ PKD (dotyczy ostatniego pracodawcy)

e czy osoba do 12 miesigcy po ukonczeniu szkoty
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e rozwigzanie stosunku pracy
e sektor (prywatny, publiczny)
e KZIiS

19.

Kostka ,,Zgloszenia
zwolnien”

Kostka ,,Zgloszenia zwolnien” umozliwia analiz¢ liczby o0sob
zglaszanych do  zwolnienia oraz zwolnienia przez
pracodawcow wraz z liczba pracodawcow (takze w ujeciu
narastajacym) z uwzglednieniem nastgpujacych wymiarow:

e (Czas

e placéwka Urzedu Pracy

e faza (zgloszenie, zwolnienie)

e sektor pracodawcy (prywatny, publiczny)

e zglaszajaca firma

e dziatalno$¢ PKD dla zglaszajacej firmy

VI.

INSTRUKCJA KORZYSTANIA Z DANYCH

PULS

Dane jednostkowe z bazy danych systemu PULS moze wyciagna¢ zaawansowany

informatyk lub wykonawca systemu PULS.

Szczegdtowy wykaz danych zbieranych w systemie PULS zostat zamieszczony w zataczniku

| - Zakres danych — PULS

Dodatkowo dla nastgpujacych zakreséw tematycznych:

osoba i $wiadczenie — 11 - Osoba i $wiadczenia (zatacznik)

posrednictwo pracy — 11 - Posrednictwo pracy (zatacznik)

prace okresowe i staze — IV - Prace okresowe i staze (zalacznik)

szkolenia i poradnictwo zawodowe — V - Szkolenia i poradnictwo zawodowe (zatacznik)

podano, oprocz wykazu danych, nazwy techniczne p6l w bazie danych, ktére pomoga w

pozyskiwaniu danych z systemu PULS. Ponadto do raportu dotaczono podrgcznik — VII -

Przewodnik - posrednictwo pracy — PULS
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W celu uzyskania potaczonych danych z wigcej niz jednego urzedu pracy nalezy
zintegrowa¢ zbiory danych lub skontaktowa¢ z Departamentem Informatyki Ministerstwa

Pracy i Polityki Spotecznej w celu pozyskania danych z KSMRP.

Wskazniki efektywnosci zaimplementowane w systemie informatycznym PULS

W celu uzyskania wskaznikow efektywnos$ci nalezy si¢ skontaktowaé z powiatowym
urzgdem pracy, ktorego wskazniki nas interesuja. Wskazniki efektywnosci (opisane w
zataczniku VI - Wskazniki efektywnosci — PULS), dla wybranego urzedu pracy mozna
pozyska¢ poprzez wygenerowanie ich w systemie PULS. Wygenerowane wskazniki
efektywnos$ci mozna rowniez scala¢, na przyktad na poziomie wojewddztwa.

Instrukcja Wykonawcy systemu PULS opisujaca sposéb generowania i scalania
wskaznikow efektywnos$ci zostata dotaczona do niniejszego raportu jako zatacznik VIII -

Przewodnik - wskazniki efektywnosci — PULS.

KRAJOWY SYSTEM MONITOROWANIA RYNKU PRACY

Dostgp do danych zebranych w KSMRP mozliwy jest gldwnie poprzez narzgdzie
ProClarity. ProClarity jest intuicyjnym narzedziem klasy Business Intelligence
wspomagajacym proces uzyskiwania informacji z danych, ich wielowymiarowej analizy i
prezentacji. Podstawa takich analiz jest mozliwos$¢ badania zalezno$ci pomigdzy warto$ciami
liczbowymi reprezentujacymi dane, a zbiorem parametrow zwanych wymiarami.

Wykaz przygotowanych juz ,kostek analitycznych” przez ktore istnieje dostgp do
wielowymiarowej bazy analitycznej Krajowego Systemu Monitorowania Rynku Pracy
przedstawia zatacznik 1X - Dane KSMRP

Budowa lub modyfikacja kostki OLAP

W obecnej wersji oprogramowania KSMRP, budowa kostki OLAP lub uzupehienie
istniejacej kostki OLAP o dodatkowe wymiary, wymaga specjalistycznej wiedzy informatyka

w zakresie budowy struktur wielowymiarowych w oprogramowaniu MS SQL Server 2000.

Dlatego tez, w celu zbudowania kostki OLAP potrzebna jest dokumentacja zataczona do

niniejszego raportu oraz wspotpraca analityka rynku (np. osoby z Obserwatorium Rynku
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Pracy Wojewodztwa Mazowieckiego) oraz informatyka znajacego si¢ na oprogramowaniu
MS SQL Server 2000.

Aktualnie Departament Informatyki Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
przygotowuje postgpowanie na stworzenia Centralnego Systemu Analityczno-Raportowego
(CSAR). CSAR finansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego (Program Operacyjny
Kapitat Ludzki) umozliwi swobodny dostgp do wszystkich danych zebranych w KSMRP
(danych jednostkowych oraz danych OLAP) i centralnych baz obszaru Zabezpieczenia
Spotecznego dla analityka rynku pracy bez udziatu informatyka. Szacowany termin realizacji
CSAR to 2010 rok.

Kostki OLAP a analiza danych zgodna z podzialem administracyjnym Polski

W  kostkach OLAP zaimplementowany jest jako wymiar geograficzny podziat
administracyjny Polski zgodny z TERYT. Dane prezentowane w kostkach OLAP mozna
analizowa¢ ze wzgledu na regiony, wojewodztwa, podregiony, powiaty oraz gminy. W tym
celu nalezy wybra¢ wymiar ,region”, tak jak to zaprezentowano na ponizszym rysunku.

Analityk rynku pracy moze roéwniez sam zdefiniowaé sobie administracyjny dowolny obszar

analizy.
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Q.90. 9% 7 | T & .8 & & & .
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Dodatkowo w kostkach OLAP zaimplementowana jest jako wymiar struktura urzedow pracy.
Dlatego dodatkowo mozna analizowa¢ dane w rozbiciu: kraj -> wojewodzki urzad pracy
(WUP) -> powiatowy urzad pracy (PUP) -> filia powiatowego urzedu pracy (PUP filia). W
celu analizy wedlug wymienionego wymiaru nalezy w oprogramowaniu ProClarity wybraé

wymiar ,,placowka”, jak prezentuje ponizszy rysunek.

Flik. widok Mawigacja Moje widoki Ksiega Marzedzia Pomoc

Q.0. 6 # | M & G . 8L & a @

Cofnij Resetuj Zastosuj || Wymiary Linia czasu Widok Sortuj  Filtr | Kreator Dekomp  Analytics Server
Szablon raportu X || WWymiary x | @ 2008_3kwota wyptacona, Liczba osdh dla (PUP
Dodaj. .. E‘_—} Qrganizuj... |;}J Flaciwika * R j ‘- | Czas: 2004 -
[ Kopia % kobiet dia dwéch wog. i + = WUP w Gdarisky .~ ~ | Rodzaj Swiadczenia: |SF'-S'wiadc:zenie przedemerytalnej
j Kopia % wyksztatcenia dla dwact = w WP w Katowicach wymiar struktury
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j Kopia Zmiana bezrobocia w ciagu +- = PUP w Bielskc!-Bia}ej kP ] Klad},fms cLd Kodl 10745 295 '90
j Kopia Zmiana bezrobocia w latact = PLP w Bytomiu . b We .ZlerZYme_ Crl s
& PUP w Charzowie UP w Mysie 9282 492 40
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j Kopia 3. Kwota wyptacona, Liczhs & PUP w Czestochowie (dane) PUP w Krapkowicach 697233930
] Kapia #.Kwota wyptacona wlatar 8 PUP w Czgstochanie Fiia w Koniecpolu PUP w Ghubczycach B 394 BA2,40
(7] Kopia 5.Kuota wyptacons, Liczhs o TLF wDabrone Gérmicze) BUP w Kluczhorku B 215 399,70
j Kopia 6. Kwota wyptacona, Liczh: = PUP w Jastrzebiu-Zdroju PUP w Prudniku A 807 a08 .20
j % zamieszk.na wsi dla dwéch wo & PP w Jaworznie | PUP w Qlegnie 5 B67 586,30
j Kopia 7.Kwota wyptacona, Liczhs Brresmnn PUP w Hajndwce 5074 910,80
] Kapia 8 Kwota wyptacana, Liczhs M PUP w Bielsku Podlaskim 4335 918,30
] Kopia 9.Kwota wyptacona-persps T— = jUF‘ e Suwg{kach 3914 161 57
(] Kopia 10.0ferty wg PKD 24/-tabe -PUPy z WUP w Biatymstoku, PU :UP wromzy 3 580 Aoaa0
j Kopia 11.0Ferty wa PKD 2W 2wy hlitikm UP we Nam'ys{o\nwe 3268 747 80
] “obserwaci Ty m PUP w Sokdtce i 3 262 586,70
(21 Zmiana bezrobocia Measures - Kwota wyplacona, Liczba oséb puP e Aggugtowm 1808 308,50
3 Kwota swiadczen : PUP w Slemmyczach 174975830

T8 im0 & Pesebn 21t o Tha PUP w Grajewie 1500 358,70

W niniejszym raporcie w opisie kostek OLAP zostala zamieszczona informacja w opisie

kostek, ktore z nich mozna analizowa¢ ze wzgledu na wyzej wymienione obszary.

Jak urzedy pracy moga poradzic z niedostosowaniem terytorialnym (oferty pracy)

Oferty pracy zaréwno w systemie SI PULS jak 1 w systemie BEZROBOTNI, Rubikom+ oraz
SYRIUSZ Std. moga by¢ analizowanie wylacznie przez urzad pracy, ktéry te dane

zarejestrowat poprzez system dziedzinowy w swojej bazie danych.

W celu udostgpnienia ofert pracy zebranych przez powiatowe urzedy pracy innym urzedom
pracy oraz poszukujacym pracy zostala stworzona Centralna Baza Ofert Pracy (CBOP).
Funkcjonowanie CBOP normuje prawnie Rozporzadzenie Ministra Pracy 1 Polityki
Spotecznej z dnia 2 marca 2007 r. w sprawie standardéw ustug rynku pracy (Dziennik Ustaw
z 2007 r. Nr 47 poz. 314 ) jako internetowa baze ofert pracy udostgpniana przez ministra

wlasciwego do spraw pracy.
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Do CBOP przesytane sa oferty pracy zarejestrowane we wszystkich urzedach pracy w Polsce
bez znaczenia, z ktoérego dziedzinowego systemu informatycznego powiatowy urzad pracy

korzysta.

CBOP umozliwia nieograniczony dostep poprzez Portal Publicznych Shuzb Zatrudnienia
(www.psz.praca.gov.pl) kazdemu zainteresowanemu do wszystkich ofert pracy
zarejestrowanych w powiatowych urzedach pracy w Polsce. Moga z niego korzysta¢ migdzy
innymi urzedy pracy, ktére w swoich lokalnych systemach nie maja zarejestrowanych ofert
pracy, ktore bylyby odpowiednic dla zarejestrowanych przez nich bezrobotnych Ilub
poszukujacych pracy. Posrednicy pracy w takich wurzedach moga zaproponowaé

poszukujacemu pracy oferte, ktéra wyszukaja w innym urzedzie poprzez CBOP.

Aby skorzysta¢ z CBOP nalezy wej$¢ na strong Www.psz.praca.gov.pl. Portal PSZ umozliwia

nawet w prostym wyszukiwaniu wybodr szukanego stanowiska w wojewddztwie, powiecie lub
miejscowosci, ktora interesuje poszukujacego pracy. Dodatkowo poszukujacy pracy moze
ograniczy¢ wyszukiwanie ofert pracy do wybranego przez siebie urzedu co prezentuje

ponizszy rysunek.

VIl. WNIOSKI | REKOMENDACJE

Od strony formalnej PULS jest chyba najbardziej szczegétowym zbiorem informacji
o rynku pracy, chociaz nie o calym (jedynie bezrobocie rejestrowane, brak danych o
gospodarstwach rolnych, oferty pracy to wycinek catosci rynku, etc.). Pomimo duzej
szczegotowosci systemu (1 jego slownikow) wydaje sig, ze sa miejsca, ktore nalezatoby
dopracowac (poziomy wyksztalcenia zwlaszcza w zwiazku z rozbudowa réznych systemow
ksztatcenia ponadsredniego, catkowite pominigcie kwestii migracji, itd.). System PULS
pozwala jednolicie zbiera¢ i przetwarza¢ informacje we wszystkich PUP. Jednak problemem
sa rozne daty rozpoczgcia gromadzenia danych w systemie, dane wsteczne sa dostgpne w
roznym zakresie w poszczegolnych powiatach, dla przyktadu dane o bezrobotnych dla
wszystkich powiatow wojewodztwa mazowieckiego moga by¢ wstecznie uzyskane dopiero

od roku 2002 a o ofertach pracy od roku 2004.
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System gromadzi dane bardzo szczegdlowe na poziomie jednostki-osoby, cech
konkretnego miejsca pracy i pracodawcy zglaszajacego oferte, instytucji szkoleniowych i ich
zasobow itp. Potencjalnie — na jego podstawie — mozna tworzy¢ bardzo wszechstronne
charakterystyki klientow PUP (o0soéb, pracodawcow, instytucji uczestniczacych w aktywnych
programach, jak rowniez samych PUP: ich kadr, aktywno$ci w uruchamianiu aktywnych
programoOw, obciazen zalatwianiem roznorodnych spraw, ktore sa odnotowywane przez
system). Szczegolna wartoscia systemu PULS jest mozliwa archiwizacja danych, pozwalajaca
uzyska¢ informacje o poszukujacych pracy (bezrobotnych i nie bedacych bezrobotnymi), o
pracodawcach korzystajacych z posrednictwa pracy lub uczestniczacych w aktywnych
programach rynku pracy (gtownie w pracach subsydiowanych lub w szkoleniach) réwniez w
okresie poprzedzajacym moment analizy. Na podstawie informacji jesteSmy w stanie
odtworzy¢ histori¢ ich udzialu w dziataniach, ktére prowadza PSZ, co pozwala lepiej
ksztattowa¢ aktualne poczynania w odniesieniu do konkretnych klientow, jak réwniez
dokonywac¢ analiz dotyczacych skuteczno$ci dziatan w dtuzszym okresie.

PULS pozwala do$¢ szczegotowo okreslic wiele cech poszukujacych pracy 1 ofert
pracy, co w wigkszosci przypadkow pozwala tez stosunkowo tatwo dokonywac ich
kojarzenia, na podstawie wybranych cech-kryteriow. Utatwia zatem posrednictwo pracy,

pozwala tez stworzy¢ podstawy informacyjne dla potrzeb poradnictwa pracy.

System PULS wprawdzie pozwala jednolicie zbiera¢ i przetwarza¢ informacje we
wszystkich PUP, lecz poszczegodlne urzedy nie maja obowiazku wprowadzania wszystkich
danych, przewidzianych mozliwo$ciami systemu. Nasze rozeznanie pozwala stwierdzi¢, ze
czg$¢ danych moze by¢ pomijana, zatem do niektorych, mniej uzytecznych (lub za takie
uchodzacych) w biezacej dziatalnosci PUP, moze nie by¢ faktycznego dostepu. Pewnos¢ co
do zakresu informacji faktycznie wprowadzanych do systemu istnieje jedynie w odniesieniu
do wypetniania ustawowych obowiazkow tj. regulowanych zobowigzan prawnych do
generowania sprawozdan statystycznych. Informacje tam potrzebne sa wprowadzane do
systemu, co do pozostatych nie mozna mie¢ pewnosci. Pozostawienie dobrowolnosci w
korzystaniu z systemu PULS, w tym w zakresie zapisywanych w nim informacji lub w
zakresie czasu ich przechowywania udaremnia realizacj¢ projektu jednolitych analiz rynku

pracy w skali wojewddztwa. Dostgp limitowany biezacym ksztattem sprawozdawczosci
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statystycznej w formie przyjetej obecnie nie pozwala np. na: poglebiona i precyzyjna
identyfikacj¢ przyczyn bezrobocia rejestrowanego, analiz¢ faktycznej skuteczno$ci
programow rynku pracy czy kojarzenie danych z PULSa z danymi ze sprawozdawczos$ci
statystycznej na podstawie badan GUS.

Uzupetnienie danych gromadzonych w systemie PULS (stosunkowo niewielkie w
porownaniu do obecnych jego zasobow) pozwoliloby na uzyskanie bardzo pojemnego
systemu informacji o rynku pracy. By to bylo mozliwe, trzeba tez wprowadzi¢ standardy
gromadzenia danych, to znaczy ustalenia, ktore informacje musza obligatoryjnie by¢
wprowadzane do systemu, a ktore dowolnie, stosownie do wiasnych potrzeb, jak réwniez, jak

dlugo te informacje maja by¢ archiwizowane.

System PULS jest dobrym narz¢dziem w celu pozyskania danych do analiz rynku
pracy na poziomie lokalnym. Do pozyskania danych potrzebna jest jednak znajomo$é
struktury bazy danych systemu oraz wiedza informatyka znajacego si¢ na obstudze bazy
danych, w oparciu o ktora funkcjonuje dany system informatyczny. Dodatkowym
ograniczeniem jest funkcjonowanie réznych systeméw w powiatowych urzedach pracy na
terenie wojewodztwa mazowieckiego. W dziesigciu urzedach korzysta si¢ bowiem z
programu Bezrobotni, ktéory co prawda rejestruje wszystkie dane wymagane np. w
formularzach sprawozdawczych MPiPS, ale nie daje mozliwo$ci generowania wskaznikow
efektywnosci. Drugim réwnie dobrym Zrodtem danych na poziomie lokalnym jest Krajowy
System Monitorowania Rynku Pracy, gdzie zbierane sa kopie danych z systemow

dziedzinowych, w zakresie podanym w niniejszym raporcie.

W celu analizy zjawisk rynku pracy na poziomie wojewodztwa, regionu, kraju
mozna sprobowac zintegrowaé dane z systemow dziedzinowych (wspotpraca analityka rynku
pracy i zaawansowanego administratora systemu dziedzinowego lub informatyka z firmy
dostarczajacej system informatyczny). Oznacza to jednak duzy wysitek koordynacyjny w
pozyskiwaniu danych innych niz podstawowe, mozna rowniez napotka¢ na problemy
wynikajace z réznych zakresow wprowadzanych danych i1 réznych dat implementacji

systemow informatycznych.
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Projekt systemowy “Mazowieckie Obserwatorium Rynku Pracy” — Poddziatanie 6.1.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki finansowany
ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Znacznie lepszym rozwigzaniem jest pozyskanie danych z Krajowego Systemu
Monitorowania Rynku Pracy, gdzie zbierane sa dane ze wszystkich urzgdéw pracy w
Polsce, ktore sa zintegrowane na poziomie np. powiatu, wojewodztwa, regionu, kraju.
Korzystanie z KSRMP upraszcza proces pozyskiwania danych potrzebnych do analizy
sytuacji na poziomie subregionu, regionu czy wojewodztwa. Aby uzyska¢ dane z Krajowego
Systemu Monitorowania Rynku Pracy nalezy si¢ skontaktowa¢ z Departamentem Informatyki
Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Dostep do danych zebranych w KSMRP mozliwy
jest poprzez system ProClarity (dostgp do kostek opisanych w raporcie). Mozliwe jest
réwniez pozyskanie szczegdtowych danych jednostkowych z KSMRP, ktére wymaga udzialu

informatyka.

VIIl. WYKAZ ZALACZNIKOW
| - Zakres danych - PULS.doc
I - Osoba i $wiadczenia.doc
I11 - Posrednictwo pracy.doc
IV - Prace okresowe i staze.doc
V - Szkolenia i poradnictwo zawodowe.doc
VI - Wskazniki efektywnos$ci - PULS.doc
VII - Przewodnik - posrednictwo pracy - PULS.pdf
VI - Przewodnik - wskazniki efektywnosci — PULS.pdf
IX - Dane KSMRP.doc
X — Formularz MPiPS-01.pdf
X1 — Formularz MPiPS-07.pdf
XIl — Zgloszenie oferty pracy.pdf
XIII — Karta rejestracyjna bezrobotnego.pdf
X1V — Sprawozdawczo$¢ PUP.doc
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